' g . EDUCACION SUPERIOR,
CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION

SUBSECRETARIA DE FORMACION TECNICA Y TECNOLOGICA

“ESTUDIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS INSTITUTOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS PUBLICOS
DEL ECUADOR”
1. Antecedentes

La Secretaria de Educacidn Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion {SENESCYT) ha mantenido
reuniones con la Corporacién Andina de Fomento {(CAF), en las cuales se acord? la suscripcidn de
un convenio de cooperacién gue cuente con financiamiento para el desarrollo de las actividades
enfocadas en elevar la calidad del Subsistema de Formacién Técnica y Tecnoldgica, a través del
fortalecimiento sistémico e institucional en las cualidades conceptuales, y de linea base que
permiten desarrollar, medir y orientar, las condiciones y acciones para realizar una Formacion
Técnica y Tecnoldgica de calidad en los Institutos Superiores Técnicos y Tecnoldgicos Publicos.

En este sentido, la CAF mediante delegacidn No. 00795/18 de 20 de junio de 2018 aprobd una
Cooperacién Técnica No Reembolsable a favor de la SENESCYT para apoyar el proyecto “Estudios
para el Fortalecimiento de los Institutos Técnicos y Tecnoldgicos Publicos del Ecuador” cuyo
objetive es apoyar el desarrolio de un marco conceptual y operativo para la mejora de calidad de
la oferta técnica y tecnoldgico en los ISTT del Ecuador.

Con fecha 12 de noviembre de 2018 se suscribid el convenic de Cooperacidn Técnica no
Reembolsable entre la Corporacion Andina de Fomento v la Secretaria de Educacidn Superior,
Ciencia, Tecnologfa e Innovacion.

2. Justificacidn

Actualmente el Ecuador experimenta un bono demografico {INEC, 2016), lo que implica que
existe un mayor nimero de personas que se encuentran en edad de trabajar, en relacién al
ndmero que no estd en el mismo rango’. Lo anterior, aunado al aumento de las tasas de
graduacidn de bachilierato, ha ocasionado una presién enorme para el ingreso al Sistema de
Educacién Superior ecuatoriano. En este sentido, en la Gltima década el Sistema ha intentado
absorber !a demanda de estudiantes creciendo en el numero de matriculados, pasando de
521.424 en el 2012, a 571.880 en 2016; adicionalmente, en el segundo semestre de 2017, |a
oferta publica aumentd en un 30% en relacion al semestre anterior, pasando de 65.671 a 77.466
matriculados y la privada se mantuvo en 47.401 cupos. No obstante, la demanda insatisfecha por
la Educacion Superior plblica para el primer semestre de 2017 es de 215.262.

Por otra parte, la oferta actual en la educacién superior ecuatoriana tiene una debil articulacion
con los sectores sociales y productivos, asi como poco énfasis en el desarrollo cientifico-
tecnoldgico vy la insercion de la tecnologia en la préctica social, que hace mas dificil que pueda
contribuir a resolver los problemas del pais, con respuestas adecuadas al contexto. Sobre el
problema de la falta de desarrollo tecnoldgico se debe mencionar que la educacidén superior
técnica y tecnoldgica sufre una debilidad normativa e institucional y en la asignacion de recursos,
lo que ha conllevado a la desvalorizacidn de la misma.

Para atender la demanda estudiantil planteada y los problemas sistémicos de la educacion
superior relacionada con la produccion tecnolégica, la Secretarfa de Educacion Superior, Ciencia,

! Dentro del primer grupe se debe destacar que el numero de nacides en 1995, es el mayor en [a historia clel pais, por
fo que hoy contamos con |a mayor cantidad de jévenes de 18 afios en |z historia de nuestra nacion.
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Tecnologfa e Innovacién ha creado el Plan Nacional de Fortalecimiento y Revalorizacion de la
Formacién Técnica y Tecnoldgica, cuyos ejes son:

1. Subsistema de Formacion Técnica y Tecnoldgica.

Modelo de gestidn en red y desconcentrado.

3. Reorganizacién de oferta académica y vinculacion con los sectores sociales y
productivos.

4. Fortalecimiento pedagogico.

5. Mejoramiento de infraestructura y equipamiento de los institutos publicos.

o

Este Plan entiende que la produccidn y la formacion en las dreas tecnoldgicas puestas al servicio
del ser humano es uno de los elementos centrales para el desarrollo secial y econdmico de los
pueblos, asf como la conservacion de los recursos naturales, como dice el intelectual argentino y
experto en educacién superior Juan Carlos Tedesco, “La variable gue permitiria articular y
compatibilizar los objetivos de crecimiento y equidad es el progreso técnico. Crecimiento sin
progreso técnico implica seguir apoyando (a competitividad en la disminucion del salario y en la
depredacidn de los recursos naturales” {Tedesco, 2017 6).

Para la realizacion de este Plan se cuenta con un conjunto de proyectos y acciones especificas en
varios temas, pero se necesita un proyecto mas dedicado a elevar la calidad de la Formacion
Técnica y Tecnoldgica superior, especialmente en ios aspectos relacionados con: la definicion de
un marco conceptual para el desarrollo profesional de los docentes y directivos de los Institutos
Tecnolégicos, la conformacién de un sistema de calidad y de mejora continua de la Formacion
Técnica y Tecnolégica v la elaboracion de estandares adecuados en términos de eguipamiento,
infraestructura y servicios adaptados al contexto actual y perspectivas de la Formacion Técnica y
Tecnoldgica.

{a Formacidn Técnica y Tecnoldgica no es igual que la formacién del itinerario de grado que se
recibe en las universidades y escuelas politécnicas, y por ende, necesita un concepto de calidad
propio que abarque todos los aspectos de (2 formacién, desde los esenciales basadas en los
elementos humanos, conceptuales y metodoldgicos, hasta los centrados en los estdndares de la
infraestructura minima para realizar una formacion de calidad.

3. Objeto de Contratacidn

Consultorfa para desarroffar el sistema de mejora y aseguramiento de la calidad de la gestion de
la Formacion Técnica y Tecnoldgica del Ecuador.

4, Objetivo General

Desarrollar un marco conceptual y metodalégico que oriente la puesta en marcha de un sistema
de mejora y aseguramiento de la calidad de la gestion de la Formacion Técnica y Tecnoldgica del
Ecuador.

5. Objetivos Especificos

a Desarrollar un marco conceptual sobre los elementos indispensables que debe tener un
Sistema de mejora y aseguramiento de la calidad de la gestion de la Formacion
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Técnica y Tecnoldgica en el Ecuador, que contemple criterics de inclusion, desarrollo
tecnoldgico, v pertinencia.

» Elaborar una propuesta de sistema que contenga: procesos de gestion institucional,
componentes, estdndares y fuentes de verificacidn scbre la Formacion Técnica y
Tecnolégica.

e Disefiar un sistema de mejora y aseguramiento de la calidad de la gestion de la
Formacion Técnica y Tecnoldgica.

¢ Desarrollar una propuesta metodolégica de la implementacion del sistema de mejora y
aseguramiento de la calidad de |a gestidn de la Formacion Técnica y Tecnoldgica,

6. Alcance de la Consultorfa
El alcance de la presente contratacion es:
Tipo de consultoria: Firma consultora

Supervisién: Direccidn de Planificacién Académica de la Subsecretaria de Formacion Tecnica y
Tecnoldgica de la SENESCYT.

Facilidades institucionales: La Subsecretaria de Formacién Técnica y Tecnoldgica entregard toda la
informacion disponible que facilite la ejecucion del contrato, y se darén todas las facilidades para que

la firma consultora pueda realizar su trabajo de manera eficaz y eficiente.

7. Productos y Servicios Esperados

Documento del marco conceptual con los
elementos indispensables que debe tener
el sistema de mejora y aseguramiento de
la calidad de la gestién de la Formacién
Técnica y Tecnolégica.

Documento del marco conceptual de
los elementos indispensables que
debe tener el sistema de mejora y
aseguramiento de la calidad de la
gestién de la Formacién Técnica v
Tecnoldgica.

Documento de propuesta gue contenga:
procesos de  gestion  Institucional,
componentes, estandares y fuentes de
verificacién sobre la Formacidn Técnica y
Tecnoldgica enfocados en realizar una
formacidon técnica y tecnologica superior
de calidad en todos los institutos publicos
del pais.

Documento de propuesta que
contenga: procesos de  gestidn
institucional, componentes,
estandares y fuentes de verificacién
sobre la Formacién Técnica v
Tecnologica.

Documento del sistema de mejora vy
aseguramiento de la calidad de {a gestidn
de la Formacidn Técnica y Tecnoldgica del
Ecuador.

Documento del sistema de mejora y
aseguramiento de la calidad de la
gestién de la Formacion Técnica vy
Tecnoldgica del Ecuador.

Propuesta metodologica de
implementacién del Sistema de mejora y
aseguramiento de la calidad de la gestién

que contenga Ia
metodoldgica de
sistema de

Documento
propuesta
implementacion  del
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de la Formacion Técnica y Tecnclogica del | mejora v aseguramiento de ia calidad
Ecuador de la gestidn de la Formacion Técnica
y Tecnologica.

5. Documento publicable del sistema de
mejora y aseguramiento de 1a calidad de la | Decumento  en formato para ser
gestion de la Formacién Técnica vy |publicado, en el cual se encuentren
Tecnoldgica del Ecuador compilados los productos 1, 2 v 3.

8. Metodologia de trabajo
La firma consultora debera cumplir al menos con lo siguiente:

1. Desarrollo de un marco conceptual sobre los elementos indispensables que debe tener el
Sistema de Mejora y Aseguramientc de la Calidad de la Gestién de la Formacitn
Técnica y Tecnoldgica en el Ecuador que contemple criterios de inclusién, desarrollo
tecnoldgico, y pertinencia econdmica y social:

e Identificar los elementos conceptuales esenciales de calidad en los sistemas de la
Formacién Técnica y Tecnoldgica en los paises de industrializacion tardia minimo cinco:
México, Brasil, Argentina, Corea del Sur y China; asi como pafses de industrializacién
temprana minimo tres: Alemania, Inglaterra y EEUU.

« identificar los elementos conceptuales esenciales de calidad de los sistemas y modelos
de la Formacién Técnica y Tecnoldgica en Ecuador.

e Realizar un analisis comparativo de los elementos conceptuales esenciales detectados a
nivel internacional y ios detectados en el Sisterna educativo ecuatoriano.

e Elaborar la propuesta de elementos conceptuales que deben primar en la Formacion
Técnica v Tecnoldgica ecuatoriana en correspondencia con las lineas del Plan de
Fortalecimiento y Revalorizacién de esta formacién, asi como las necesidades de
innovacién tecnoldgica, el desarrollo de cadenas productivas tecnoldgicas, la insercién
de la tecnologia en la practica social, la inclusién educativa, el desequilibrio territorial
de la educacién superior, la pertinencia productiva, intercultural y ecoldgica.

2. Elaboracién de una propuesta de sistema que contenga: procesos de gestion institucional,
componentes, estdndares y fuentes de verificacién sobre la Formacién Técnica y Tecnoldgica
para realizar una formacidn superior de calidad:

o identificar los procesos, estandares e indicadores en términos de infraestructura,
equipamiento y servicios para realizar una Formacién Técnica y Tecnoldgica de calidad
en los paises de industrializacién tardia: México, Brasil, Argentina, Corea del Sur y
China; asf como paises de industrializacién temprana como Alemania, Inglaterra y
EEULL

s levantar una linea base de los procesos e indicadores en términos de infraestructura,
equipamiento y servicios para la Formacion Técnica y Tecnologica publica en el
Ecuador.

s Desarrollar una propuesta de procesos, estidndares e indicadores en términos de
infraestructura, equipamiento y servicios, que corresponda a la realidad nacional y que
dialogue en busqueda de la calidad con las tendencias internacionales.
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Las &reas indispensables en las que debe desarrollarse la propuesta de estandares,
deben ser:

o Servicios
Servicios basicos,
Servicios de seguridad vy vigilancia.
Servicios de mantenimiento de infraestructura fisica preventivos y correctivos.
Servicios de limpieza.
o Mobiliario
Mobiliario de oficina.
Mobiliario educativo.
Mobiliario de bibliotecas.
Mobiliario especializado para talleres y laboratorios.
o Equipamiento
Equipamiento especializado para talleres y laboratorios por carreras.
Consumibles especializados para talleres y laboratorios por carreras.
Censumibles de oficina y limpieza.
Equipos y sistemas de seguridad para la deteccidn y atencion de emergencias.
o Espaciocs
Espacios de servicios varios para la comunidad del ISTT (Cafeteria, Centro de
copiado, consultorio médico}.
Biblicteca,
Sala de computoe.
Sala de profesores.
Rectorado.
Vicerrectorado.
Secretaria, Tesoreria.
Vinculacion.
Guardiania.
Censerjeria.
Otros.

3. Disefio del sistema de mejora y aseguramiento de la calidad de la gestion de la Formacidn
Técnica y Tecnoldgica del Ecuador:

identificar los mecanismos de funcionamiento, estructura institucional, los actores y
mecanismos de financiamiento de los sistemas de la Formacidn Técnica y Tecnologica,
para garantizar la calidad en los paises de industrializacion tardia, en minimo cinco
paises: México, Brasil, Argentina, Corea del Sur y China; asf como paises de
industrializacidn temprana, minimo tres paises: Alemania, Inglaterra y EEUU.

Identificar los mecanismos de funcionamiento, estructura institucional, los actores y
mecanismos de financiamiento de las instituciones de la Formacidn Técnica v
Tecnoldgica en Ecuador.

Realizar un andlisis comparativo de los sistemas de calidad a nivel internacional y los
elementos funcionales de la calidad en las instituciones de la Formacidn Técnica y
Tecnoldgica en Ecuador.

Elaborar un sistema de mejora y aseguramiento de la calidad de la gestion de la
Formacion Técnica y Tecnoldgica, que abarque las caracteristicas conceptuales en todos
los dmbitos de la Formacion Técnica y Tecnologica.
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4. Elaboracion de la propuesta de implementacién del sistema de mejora y aseguramiento de la
calidad de la gestién de la Formacién Técnica y Tecnoldgica:

s Lineas de accién

e Presupuesto

e Cronograma de implementacion

s Personal requerido para la implementacidn

» Posibles riesgos y problemas en la implementacion

9, Plazo de Ejecucién

Para desarrollar la presente consultorfa el contratista contara con 230 dias calendarios para la

entrega de los productos:

Documento del marco conceptual con
los elementos indispensables que debe
tener el sistema de mejora vy
aseguramiento de la calidad de la
gestion de la Formacion Técnica vy
Tecnologica.

Documento del marco
conceptual de los elementos
indispensables gque debe
tener el sistema de mejora y
aseguramiento de la calidad
de fa gestidn de la Formacion
Técnica y Tecnologica.

30 dias calendarics a
partir de la suscripcion
del contrate

Documento de  propuesta que
contenga: procesos de  gestion
institucional, componentes, estandares

Documento de propuesia que
contenga: procesos de gestion

y fuentes de verificacién sobre la|institucional, componentes, |45 dias calendarios a
Formacién Técnica vy Tecnoldgica|estdndares vy fuentes de|partir de la suscripcion
enfocados en realizar una formacion | verificacion sobre la { del contrato

téecnica vy tecnologica superior de | Formacidn Técnica y

calidad en todos los institutos publicos | Tecneolégica.

del pais.

Documento del sistema de mejora y|Documento del sistema de

aseguramiente de la calidad de la
gestion de la Formacion Técnica vy
Tecnoldgica del Ecuador.

mejora y aseguramiento de la
calidad de la gestidn de la
Formacion Técnica y
Tecnoldgica del Ecuador.

75 dfas calendarios 2
partir de la suscripcion
del contrato

Propuesta metodeoldgica de
implementacién del Sistema de mejora
y aseguramiento de la calidad de la
gestidn de la Formacion Técnica vy
Tecnologica del Ecuador

Documento que conhtenga la
propuesta metodoldgica de
implementacion del sistema
de mejora y aseguramiento
de la calidad de la gestion de
la  Formaciéon Técnica vy
Tecnoldgica.

100 dias calendarios a
partir de la suscripcidn
del contrato

Documento publicable del sistema de
mejora y aseguramiento de la calidad
de la gestidn de la Formacion Técnica y
Tecnoldgica del Ecuador

Documento en formato para
ser publicado, en el cual se
encuentren compilados los
productos 1, 2y 3.

115 dias calendarios a
partir de la suscripcion
del contrato
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10. Presupuesto Referencial

El presupuesto referencial es de ochenta mil con 00/100 {80.000,00} ddlares de los Estados
Unidos de América sin incluir IVA.

11. Formas y Condiciones de Pago

Los pagos los efectuara la CAF directamente al consultor, conforme a lo establecido en la Clausula
V "DESEMBOLS0S”, del Convenio de Cooperacidon Técnica No Reembolsable Nro. 20180128 Cl.

Primer Pago (Contra entrega y aprobacion
de los productos 1 y 2 del contrato, y
previa suscripcion del acta de entrega-
recepcion parcial del contrato.

45 dias calendarios a
20.000,00 USD partir de la suscripcion
del contrato

Segundo Pago (Contra entrega vy
aprobacién de los productos 3 y 4 del
contrato, y previa suscripcion del acta de
entrega-recepcion parcial del contrato.
Pago Final {Contra entrega y aprobacion de
los productos 5, del contrato, y previa
suscripcién del acta de entrega-recepcion
parcial del contrato.

100 dias calendarios a
30.000,00 USD partir de la suscripcion
del contrato

115 dias calendarios a
30.000,00 USD partir de la suscripcidén
del contrato

La CAF retendra un diez por ciento {10%) sobre el anticipo y por cada uno de los pagos parciales
para constituir un Fondo de Garantia, monto que serd reintegrado al consultor, una vez sea
aprobado por la CAF el Informe Final del Beneficiario referido en la CLAUSULA VI (“informes”)
Convenio de Cooperacidn Técnica No Reembaolsable Nro, 20180128 ClL

El contratante, en forma previa a la suscripcidn del contrato, debera presentar un certificado de
la institucion bancaria o financiera en la gue tenga a su disposicién una cuenta a su nombre, en |a
cual serdn depositados los valores del contrato.

12. Obligaciones de la Consultora

e Prestar los servicios de consultoria segln lo previsto en estos TDR y en el contrato;

e Entregar los productos definidos en estos TDR en los plazos establecidos;

e Mantener reuniones regulares y presentar los informes sefialados al administrador del
contrato;

e Presentar el proyecto a las autoridades de la SENESCYT, si asi se lo requiriese;

e ldentificar nudos criticos y presentar propuestas de solucidn, si fuera el caso;

e El consultor podra cambiar a los expertos evaluadores propuestos en su oferta inicial,
siempre y cuando dicho cambio haya sido debidamente justificade y autorizado por el
administrador del contrato, por escrito, y una vez que se comprobare que el reemplazo
tenga al menos la misma calificacién que ef profesional a quien reemplaza.

e El Consultor deberd sustituir a uno o mas de sus profesionales clave asignados al
proyecto una vez que la entidad contratante, fundamentada en la ineficiencia
comprobada solicite el cambio por otros del mismo o superior perfil, sin que esto
implique alteracién en los costos. Los nuevos profesionales seran previamente
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aprobados por el administrador del contrato y deberdn cumplir al menos las mismas
calificaciones del personal que sustituyen;

e La Consultora estd impedida de divulgar total o parcialmente la informacion que ha
llegado a su conocimiento, por cualquier medio, durante la gjecucion de la consultoria;
la misma que no podré ser utilizada con otros fines que no sean parte del objeto de
esta contratacion.

13, Obligacicnes del contratante

Las obligaciones del contratante son las siguientes:

e Cumplir de forma 4gil y eportuna con las obligaciones establecidas en el contrato y en
los documentos que forman parte del mismo;

e Proporcionar al consultor la informacién pertinente definida a la firma del contrato,
definicién y acceso a los sitios de capacitacion; v,

» Designar al administrador del contrato.

14, Multas

Por cada dia de retardo en la ejecucién de las obligaciones contractuales que determine ¢l
administrador del contrato en los plazos de entrega de los productos, en el caso de que la
CONTRATISTA no ejecute las actividades o que las ejecute de forma diferente a lo pactado, sea
que no hayan sido ejecutadas en su totalidad o que hayan sido ejecutadas parcialmente, se
aplicard la multa diaria del 1 por 1.0C0 del monto total del contratc para cada actividad no
desarrollada de conformidad a lo establecido en el presente instrumento hasta la presentacion
del producto; salvo casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comunicados vy
justificados dentro de las 48 horas hébiles de producido el incidente.

La ENTIDAD CONTRATANTE gueda autorizada por el CONTRATISTA para que haga efectiva las
multas impuestas, y el cobro de los valores que por este contrato le corresponde recibir, sin
requisito o tramite previo alguno.

De conformidad con lo dispuesto en el Art. 121 del Reglamento General de la Ley Organica del
Sisterna Nacional de Contratacidn Publica, serd responsabilidad del administrador del contrato
velar por el cabal y oportuno cumplimiento de las obligaciones derivadas de este contrato, asi
como el de adoptar todas las acciones necesarias para evitar retrasos injustificados e imponer las
multas y sanciones que tengan lugar por retraso en la entrega o incumplimiento de las
obligaciones del CONTRATISTA.

El pago de las multas no libera ai contratista del cumplimiento de sus obligaciones.
15, Parémetros de Evaluacidn

Las ofertas se evaluardn de acuerdo a los siguientes parametros:

Personal tecmco mmlmo ¥ experienua Mmlma Personal Tecnlco 25
minimo
Experiencia General del Gferente 10
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Metodologia y plan de trabajo

25

Cumplimiento de productos entregables en refacion al TOR

20

20

. TOTAL™

Propuesta econ omlca y estructu ra de costos

A. PERSONAL TECNICC MINIMO Y EXPERIENCIA MINIMA DEL PERSONAL TECNICO MINIMO
{Méximo 25 puntos)

E! personal técnico minimo requerido para el proyecto debe cumplir con los siguientes
parametros minimos:

" runcon | FORVACGN

“AcaDEMICA | ERPERIENG

PARTICIPACION

COORDINADOR
GENERAL  DEL
PROYECTO

Thulo de
Tercer  nivel
en Ciencias de
la Educacion o
Afines

Experiencia general: al

menos {4) cuatro afios
en areas relacionadas en
gestion de educacion
superior y/o gestidn de
la calidad, contados
desde la fecha de
obtencién del primer
titulo universitario.

Experiencia  especifica:
al menos haber
participado come
director o coordinador
de {1) un proyecio
relacionade  con  |a
gestidn por procesos
y/o gestion de la calidad
de Instituciones de
Educacion Superior,
contados desde 1z fecha
de obtencién del primer
titule universitario.

Tiempo
completo

ESPECIALISTA
EN GESTION
POR PROCESOS

Titulo de
Tercer  nivel
en
Administracién
de empresas o
Afines

Experiencia general: al
menos (3} tres afios en
ireas relacionadas a la
gestién por procesos en
la Formacién Técnica v
Tecnolégica.

Experiencia  especifica:
al menos {1) un afo en
Instituciones de
Educacidén Supericr en
areas relacionadas a la
gestion por procesos.

Tiempo
completo
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Experiencia general: al
menos (3} tres afios en
areas relacionadas a la

Eetlﬂgr ni\flel:-; gestion de Iz calidad.
ESPECIALISTA en Tiermpo
3 | EN GESTION DE Administracion Experiencia  especifica: 1 completo
LA CALIDAD al menos (1) un afio en
de empresas © —_—
Instituciones de

Afines Educacién Supericr en

areas relacionadas a la
gestion de la calidad.

TOTAL:

Una vez que se haya comprobado el cumplimiento de los requisitos minimos, la evaluacion de
cada personal técnico minimo se la realizara sobre un méximo de 100 puntos, de acuerdo con
el siguiente detalle:

Pardmetro de evaluacidn . | Puntalé maximo.
Formacion Académica 25
Experiencia General 25
Experlencm Espeuflca 50
JOTAL - 100

FORMACION ACADEMICA
COORDINADOR GENERAL DEL PROYECTO Y ESPECIALISTAS

e 10 puntos por Doctorado en temas afines a la funcién a cumplir en esta convocatoria.
Se calificara méximo un Doctorado,

s & puntas por Maestria en temas afines a la funcidn a cumplir en esta convocatoria. Se
calificard méximo dos Maestrias.

e 2 puntos por cada seminario ¢ curso asistido o aprobado de al menos 30 horas, en
temas relacicnados a {a funcién a cumplir en el proyecto durante los ultimos 8 afios.
Maximo 6 puntos.

EXPERIENCIA GENERAL

e Coordinader del Proyecto: 5 puntos por cada afio de actividad laboral a partir del afio 5,
contados desde la fecha de obtencidn del primer titulo universitario.

« Especialistas: 5 puntos por cada afo de actividad laboral a partir del afio 4, contados
desde la fecha de obtencién del primer titulo universitario.

EXPERIENCIA ESPECIFICA

e Coordinador del Proyecto: 8 puntos por cada afic de experiencia comprobada a partir
del afio 1, contados desde la fecha de obtencidn del primer titulo universitario como
coordinador o director de proyectos relacionados con la gestidén por procescs /o
gestién de la calidad en Instituciones de Educacién Superior. Maxima 40 puntos.

Direceign: Whymper E7-37 y A ana 'Cédngo Postak 170318/ Quty - Exuaror » Tolifono: §52-2 3034-305
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* Especialista en Gestidn por Procesos:

o 5 puntos por cada afic de experiencia comprobada a partir del afio 1, en
Instituciones de Educacidén Superior en areas relacionadas a la gestidon por
procesos de la Formacién Técnica y Tecnoldgica. Méximo 35 puntos.

s Especialista en Gestion de |a Calidad:

o 5 puntos por cada afio de experiencia comprobada a partir del afioc 1 en
Instituciones de Educacién Superior en dreas relacionadas a la gestién por de la
calidad. Maxime 35 puntos.

Los puntajes obtenidos por cada profesional se ponderard considerando los siguientes puntajes
maximos asignados en la siguiente tabla:

Profesional - - | Méximo por profesional .
Coordinador General del Proyecto 11
Especialista en Gestién por Procesos 7
Especialista en Ges‘uon de Ia Calldad 7

Para justificar el personal técnico minimo, dentro de la propuesta técnica se debera presentar la
el respectivo registro en la Secretaria de Educacidn Superior, Ciencia, Tecnologia e innovacidn. Si
el titulo es emitido por una Universidad del extranjero, se debera entregar una copia simple a
color. Ademas, se deberd presentar los certificados que validen la capacitacién especificada
anteriormente.

£] administrador del contrate podra requerir en forma justificada a la consultora, el reemplazo de
cualquier integrante de su personal que lo considere incompetente o negligente en su oficio, se
negare a cumplir las estipulaciones del contrato y sus anexos, o presente una conducta
incompatible con sus obligaciones.

La Consultora podra incorporar el personal técnico adicional que considere necesario para el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales, siempre y cuando cumpla con las leyes laborales
y de seguridad social, vigentes en el Ecuador.

La experiencia adquirida en calidad de subcontratista serd reconocida y aceptada por la entidad
contratante, siempre y cuando tenga directa relacion al objeto contractual.

B. EXPERIENCIA GENERAL DEL OFERENTE {Méximo 10 puntos)

S . Detalle e o]
Dentro de a experienaa General del Proveedor se debe con5|derar Ios
siguientes apartados:

1. Describa una resefia acerca de la empresa, en la que se indigue
informacion relevante sobre su constitucién, historia y los
servicios que ofrece la empresa identificande las principales lineas
de negocio.

2. Indicar la descripcién de la estructura organizacional y gerencial
de Ja empresa, vy adjuntar el documento de constitucion de la 1
empresa.

3. Defina la experiencia en temas de consultoria relacionados con el 7

[ Calificacion Total
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objeto de contratacién en los ditimos 5 afios en los que havya
participado como contratista de gestidn por procesos en
instituciones por un monto minimo de USD. 400,00 por proyecto,
que sumen un total de USD. 8000,00. Esta informacion deberd
estar acompafiada de un cuadro resumen donde se indigue:
nombre del cliente, antigliedad de la relacion, alcance de los
servicios prestados, nombre de! administrador del contrato vy
correo electrénico, en caso de ser contrataciones con el estado,
indicar el niimero de procesos al que pertenece.

4. Describa relaciones mantenidas con CAF dentro de los ultimos
cinco afios vy adjunte Ios certlflcados correspondlentes

T Calificagion Total i e e - 10

La cantidad de certificados y/o actas de entrega recepciones emitidas y suscritas por la entidad
contratante, para el punto 3 se calificarén de la siguiente manera:

- - Certificados
5 O mas certlflcados 10 puntos
3 certificados 3 puntos
1 certificado 2 puntos

Nota: Los certificados deberan contener:

- Objeto de la contratacion

- Monto

- Duracidn del contrato

- Sello de la contratante

- Datos informativos de la contratante

C. METODOLOGIA Y PLAN DE TRABAIQ {Méximo 25 puntos)

Para obtener los 25 puntos correspondientes a la metodologia, la firma consultora deberd
presentar un documento en el que se indique el alcance de los servicios a ofrecer y la
planificacion de la consultoria que abarque los siguientes aspectos:

1. Planificacidn del desarrollo del Marco Conceptual: comprende las actividades
relacionadas con el Desarrollc de un marco conceptual sobre los elementos
indispensables que debe tener el sistema de mejora y aseguramiento de calidad de la
Formacion Técnica y Tecnoldgica en el Ecuader, que contemple criterios de inclusion,
desarrollo tecnoldgico, y pertinencia econdmica y social, tomande como minimo lo
solicitado en el apartado de metodologia.

2. Planificacion del desarrollo de procesos, estdndares e indicadores: comprende la
Elaboracidén de una propuesta de estdndares, procesos e indicadores en términos de
infraestructura, equipamiento y servicios para realizar una Formacion Técnica y
Tecnolégica Superiar de calidad, tomando como minime lo solicitado en el apartado de
metodologia.

o
(u
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3.

Cada uno

L. EDUCACION SUPERIOR,

Pianificacion del disefio del sistema de calidad y mejora continua: comprende el Disefio
de un sistema de calidad y mejora continua de la Formacidn Técnica y Tecnoldgica
Superior, tomando como minimo lo solicitado en el apartado de metodologia.

_ “Suberiterio: - o | Puntaje M&xime
a) Plan:ﬂcamon del desarrollo del Marco 5
Conceptual
b} Planificacion del desarrollo de procesos,
; Y 10
astdndares e indicadores
¢} Planificacion del disefio del sistema de
10
cahdad y mejora contmua _

cada caso:

de los productos sera evaluado de acuerdo a la siguiente escala y su calificacion sera
definida de acuerdo a los siguientes coeficientes, que se multiplicardn por el puntaje maximo en
Calificactén - |- Coeficierite |
Muy bueno 1,00
Bueno 0,75
Regular 0,50
Malo 0,25
Insuficiente 0,00

Para ob
relacion
product
metodo

Una propuesta MUY BUENA serd aquella que demuestre de manera clara, objetiva,
precisa, con el detalle suficiente, que el alcance y la metodologia de trabajo propuesta,
permitira el logro de los requerimientos establecidos en esta consultorfa.

Una propuesta BUENA serd aguella que de manera clara y objetiva demuestre que su
implementacién permitiré el logro de los requerimientos establecidos para el proyecto.

Una propuesta REGULAR serd aquella en |a que sea evidente que en algunas actividades
importantes, no podrd cumplir en su integridad con el alcance y requerimientos
establecidos para el proyecto.

Una propuesta MALA seré aguella en la que sea evidente que no podra cumplir con los
Términos de Referencia planteados.

Una propuesta INSUFICIENTE serd aquella que no presenta ninguna evidencia de
entendimiento de los términos de referencia.

CUMPLIMIENTO DE PRODUCTOS ENTREGABLES EN RELACION AL TDR (Maximo 20
puntos)

tener los 20 puntos correspondientes al cumplimienta de productos entregables en
al TDR !a firma consultora debera presentar un documento en el gue se detallen los
os a ser entregados y las caracteristicas de cada uno en relacién a lo indicado en F
logia de trabajo y a los productos soficitados en el presente TDR.
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F’RODUCTG

< HITO-

PUNTAIE MAXIMO

Documento del marco conceptual con

los elementos indispensables que debe
tener el sistema de mejora vy
aseguramiento de la calidad de la
gestion de la Formacion Técnica vy
Tecnolégica.

Documento

del marco
conceptual de los elementos
indispensables que debe
tener el sistema de mejora y
aseguramiento de la calidad
de la gestién de la Formacion
Técnica y Tecnoldgica.

Documento de  propuesta que
contenga: procesos de  gestion
institucional, componentes, estdndares
y fuentes de verificacion sobre la
Formacidn Técnica vy Tecnologica
enfocados en realizar una formacion
técnica y tecnoldgica superior de
calidad en todos los institutos ptblicos
del pafs.

Documento de propuesta gue
contenga: procesos de gestion
institucional, componentes,
estdndares y fuentes de
verificacién schre la
Formacion Técnica y
Tecnologica.

Documento del sistema de mejora y
aseguramiento de la calidad de la
gestién de la Formacidon Técnica vy
Tecnoldgica del Ecuador.

Documento del sistema de
mejora y aseguramiento de la
calidad de 1a gestion de la
Formacion Técnica y
Tecnologica del Ecuador.

Propuesta metodoldgica de
implementacion del Sistema de mejora
y aseguramiento de la calidad de la
gestién de la Formacidén Técnica vy
Tecnoldgica del Ecuador.

Documento que contenga la
propuesta metodoidgica de
implementacion del sistema
de mejora y aseguramiento
de la calidad de la gestion de
la  Formacidn Técnica vy
Tecnoldgica.

Documento publicable del sistema de
mejora y aseguramiento de la calidad
de la gestion de fa Formacion Técnica y
Tecnoldgica de! Ecuader.

Documento en formato para
ser publicado, en el cual se
encuentren compiladas los
productos 1, 2y 3.

Cada uno de estos subcriterios sera evaluado de acuerdo a la siguiente escala y su calificacion
serd definida de acuerdo a los siguientes coeficientes, que se multiplicaran por el puntaje

rmaximo en cada caso:

“Calificacion | Coeficiente -
Muy buenc 1,00
Bueno 0,75
Regular 0,50
Malo 0,25
Insuficiente 0,00

I}irec::tén ViR ET-37 y Alpiilang e Ccd qo Postal 170518/ C_.'u Eiador « Teléfono: 5273-C 5734-5400
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* Una propuesta MUY BUENA serd aquella que demuestre de manera clara, objetiva,
precisa, con el detalle suficiente, que el zlcance y la metodologia de trabajo propuesta,
permitira el logro de los requerimientos establecidos en esta consultoria.

e Una propuesta BUENA serd aquella que de manera clara y objetiva demuestre gue su
implementacion permitird el logro de los requerimientos establecidos para el proyecto.

o Una propuesta REGULAR serd aquella en la que sea evidente que en algunas actividades
importantes, no podrd cumplir en su integridad con el alcance y requerimientos
establecidos para el proyecto.

o Una propuesta MALA sera aguella en Iz que sea evidente que no podra cumplir con los
Términos de Referencia planteados.

E. PROPUESTA ECONGMICA Y ESTRUCTURA DE COSTOS (Méximo 20 puntos)

Para obtener los 20 puntos la firma consultora deberd establecer su propuesta econdmica en la
cual deberé indicar e! detalle de los costos directos e indirectos en los que incurrira durante el
desarrollo de la presente consultorfa, y también el desglose de costos por entregable.

Desglose de costos, que respaldan el precio final por todo incluido:

. - Costototal [ Monto de page {USD) ]
Costos d|rectos

Costos :ndl_rectos
TOTAL

Desglose de costos, por entregable {base para los pages):

Monto_
- AUsDy

. ntregables/Productos

Producio 1

Documento del marco conceptual con los elementos indispensables que
debe tener el sistema de mejora y aseguramiento de la calidad de la
gestién de la Formacién Técnica y Tecnoldgica.

Producto 2

Documento de propuesta que contenga: procesos de gestion institucional,
componentes, estandares y fuentes de verificacion sobre la Formacion
Técnica y Tecnoldgica enfocados en realizar una formacion técnica vy
tecnoldgica superior de calidad en todos los institutos pablicos del pais.
Producto 3

Documento del sistema de mejora y aseguramiento de la calidad de la
gestion de la Formacion Técnica y Tecnolégica del Ecuador.

Producto 4

Propuesta metodoldgica de implementacion del Sistema de mejora vy
aseguramiento de la calidad de la gestidn de la Formacion Tecnica vy
Tecnoldgica del Ecuador.

Producio 5

Documento publicable del sistema de mejora y aseguramiento de la
calidad de la gestién de la Formacidn Técnica \; Tecnologlca deI Ecuador
“TOTAL de la oferta por todo concepto {USD) S CO SN RSN SRS




EDUCACION SUPERIOR, = 8es
CIENCIA. TECNOLOGIA E INNOVACION I

Evaluacion de la propuesta econdmica

La asignacion de puntajes de las ofertas economicas se realizard mediante |a aplicacion de una
relacién inversamente proporcional a partir de la oferta econdmica mas baja, en donde la
totalidad del puntaje (20 puntos) se le otorgara a esta Ultima conforme la siguiente formula:

Pel = (POEm x 20) / POEi
Doénde:
Pei = Puntaje por Evaluacion Econdmica del oferente i.
POEm = Precio de |a Oferta Econdmica mas baja.
POEi = Precio de la Oferta Econdémica de! oferente i
16. Confidencialidad

La Contratante establece en que toda la informacién que llegue a conocimiento del consultor en
razén de la ejecucién del presente contrato serd considerada no divulgable. Por lo tanto, estara
prohibida su utilizacién en beneficio propio o de terceros o en contra de la duefia de tal
informacion.

17. Derecho de propiedad intelectual

Los productos objeto de la contratacién de los servicios consultoria que ademas incluye
capacitacién son de propiedad exclusiva de [a Secretaria de Educacién Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacién y CAF, en atencién a la cldusula XIV del convenio No. 20180128,

18. Administrador del contrato

El administrador del contrato sera designado por la maxima autoridad de la SENESCYT o su
delegado.

Quito, 15 de febrero de 2019 /\
NOMBRE . ]
DATOS NGO AREA /\ ﬁi\MA f}.b
Elaborado por: | Ana Belén Cabezas | Direccion de  Planificacion Y(A mk,éb\{i i
Martinez Académicade laSFTT  ~— [{ ! "\ TN
Revisado por: Lizeth Carolina | Direccién de  Planificacion | \ e
Cueva Montaluisa Académica de la SFTT Lo tﬁm' ’ ,"
Aprobado por: | Eduardo Fabricio | Subsecretaria de Formacion -
Ramirez Coronel Técnica y Tecnologica :’_{




