ReGistTRoOFICIAL

ORGANO DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

SUMARIO:
Pags.
FUNCION EJECUTIVA
ACUERDO:

SECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR,
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION:

SENESCYT-2022-033 Expidese el Reglamento para la
administracion de servicios de crédito educativo.. 2

RESOLUCION:

SERVICIO NACIONAL DE ATENCION
INTEGRAL A PERSONAS ADULTAS PRIVADAS
DE LA LIBERTAD Y AADOLESCENTES
INFRACTORES - SNAI:

SNAI-SNAI-2022-0071-R Emitese el Estatuto Organico ... 39

Afio | - N° 157 - 137 paginas
Quito, martes 27 de septiembre de 2022




Martes 27 de septiembre de 2022 Registro Oficial N° 157

ACUERDO Mo. SENESCYT-2022-033
ANDREA MONTALVO CHEDRAUI

SECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR, CIENCIA TECNOLOGIAE

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

INNOVACION

CONSIDERANDO:

el articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina:
& educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un
deber ineludible & inexcusable del Estado. Consfituye un srea priontana
de ia polifica publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e
inclusion social y condicion indispensable para el buen vivir Las
personas, las familias y la sociedad tienen el derecho v ia responsabilidad
de parficipar en e proceso educalivo”,
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la seguridad juridica se fundamenta en el respefo a la Constitucion y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por
las autondades competentes”

el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, determina que, en relacion a las atribuciones de las ministras y
ministros de Estado, ademas de las atribuciones establecidas en la ley,
les corresponde: 1. Ejercer [a rectoria de las polificas poblicas del area a
sy cargo y expedir jos acuerdos y resgluciones administralivas gque
requiera su gestion (...)"

el articulo 226 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador, establece:
‘Las instifuciones del Esfadp, sus organismos, dependencias, las
senvidoras o senvidores poblicos v las personas que acfien en virtud de
una pofestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades
qgue les sean afribuidas en la Constitucion vy ia ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para e cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce v ejercicio de los derechos reconocidoes en la Constifucion™;

el articulo 227 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador, prescribe:
“ a administracion publica constifuye un senvicio a la colechividad gue se
rige por los principips de eficacia, eficiencia, calidad, jerarguia,
desconcentracian,  descentralizecion, coordinacion,  participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion”®

el literal i) del articulo 5 de la Ley Organica de Educacion Superior,
ezstablece como derecho de las v los estudiantes. ) Obfener de acuerdo
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Gue,

Gue,

Gue,

Que,

Gue,

Glue,

con sus mentos acadeémicos becas, credifos y ofras formas de apoyo
econamico gue le garantice igualdad de oporfunidades en &l proceso de
formacion de educacion supernor”

el literal b) del articulo 78 de la Ley ibidem, define al crédito educativo
coma: %...) los recursos economicos reembolsables que las instifuciones

financieras facultadas para el efecto, oforguen a personas naturales, para
el financiamiento de manera fofal o parcial de los cosfos que demanda el
desamrollo de sus actividades académicas, movilidad académica,
capacitacian, formacion, perfeccionamiento, entrenamiento, cualificacion
profesional investigacion, difusion y las demas gue defina el ente rector
de la politica piblica de educacion superior. /' Las condiciones de credifo
educafivo seran preferentes, fanfo en la tasa como en penodo de gracia y
plazo’]

el articulo 79 de la Ley Organica de Educacion Superior, dispone que: “El
Esfado a traves de las enfidades competentes fomentara el oforgamiento
de crédifo educativo v becas en favor de los estudiantes, docenfes e
investigadores del sistema de educacion supernor. & El drgano rector de
la politica de forfalecimiento del talento humano coordinara con el
sistema financiero el oforgamiento de crédifos educafivos en condiciones
favorables para los estudianfes de fodos los niveles de la educacion
supenor’

el articulo 182 de la Ley ibidem, manifiesta: “La Secrefaria Nacional de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e innovacion, es el organo que
tiene por ohjeto ejercer la recforia de la politica pdblica de educacion
superior y coordinar acciones entre la Funcion Ejecutiva y las
instituciones del Sistema de Educacion Superior (..

los literales a) v b) del articulo 183 de la Ley Organica de Educacion
Superior, establece entre las funciones gue del drgano rector de la
politica publica de educacion superior, las siguientes: “s) Establecer lps
mecanismos de coordinacion entre la Funcion Ejecutiva y el Sistema de
Educacion Superior; /& b) Ejercer la recforia de las politicas publicas en el
ambifo de su compefencia™

el articulo 30 del Codigo Civil, establece que: “Se llama fuerza mayor o
caso forfuito, el imprevisto a8 que no es posible resistiy, como un
naufragio, un fterremofo, el apresamiento de enemigos, los aclos de
auforidad ejercidos por un funcionario pobiico, efc”.

el articulo 31 del Codigo ibidem, determina: “Caucion significa
generalmente cualguiera obligacion gue se confrae para la seguridad de
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,
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Que,

ofra obfigacion propia o ajena. Son especies de caucion la flanza, /a
prenda y la hipoteca”,

el articulo 596 del Codigo Civil, dispone que: “Derechos personales o
crédifos son los que solo pueden reclamarse de ciertas personas que, por
un hecho suyo o la sola disposicion de [a ley, han confraido [as
obligaciones correlafivas;, como e gque fiene &l presfamista contra su
deudor, por el dinero prestado, o el hijo contra el padre por alimentos. De
estos derechos nacen las acciones personales”.

el articulo 1510 del Codigo Civil, determina que: *Ei plazo s [a epoca que
se fja para el cumplimiento de la obligacion, y puede ser expreso o facifo.
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el articubo 1561 del Codigo Civil, establece que: “Todo confrafo
legaimente celebrado es una ley para los contratanifes, y no puede ser
invalidado sino por su consenfimiento mutuo o por causas legales”.

el articule 1562 del Caodigo Civil, dispone que: “Los confrafos deben
gjecutarse de buena fe, y por consiguiente obligan, no sdlo a lo gue en
elios se expresa, sino a lodas las cosas que emanan precisamente de ia
naturaleza de la obiigacion, o que, por la iey o fa costumbre, perfenecen a
efig”.

el articulo 1563 del Codige Civil, determina que: “El devdor no es
responsable sino de la culpa lata en los contratos que por su naturaleza
solo son Uiiles al acreedor; s responsable de [a leve en los contrafos que
se hacen para beneficio reciproco de las parfes; y de la levisima, en los
contratos en que e deudor es el Gnico gue reporta beneficio. & El deudor
no es responsable del caso fortuito, @ menos que 52 haya constituido en
mara, siendo e caso forfulto de jos que no hubieran danado a la cosa
debida, si hubiese sido entregada al acreedor, o que ef caso forfuito haya
sobrevenido por su culpa”.

el articulo 1567 del Codigo Civil, dispone que: “El dewdor esta en mora: &
1.- Cuando no ha cumplido la obligacion dentro del termino estipulado,
salvo que Ia ley, en casos especisles, exlja que se requisra al deudor
para constituirle en mora  2.- Cuando la cosa no ha podido ser dada o
gjecutada sino dentro de cierfo espacio de fiempo, vy e deudor o ha
dejado pasar sin darla o ejecufaria; v 3.- En los demas casos, cuando ef
deudor ha sido judicialmente reconvenido por el acresdor’.

el articulo 1575 del Codigo Civil, establece que: “Si la obfigacion es de
pagar una cantidad de dinero, la indemnizacion de perjuicios por la mora
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

esta sujeta a las reglas siguientes: / 1.- Se siguen debiendo los infereses
convencionales, si se ha pactado un inferes supernior al legal, o empiszan
a deberse los infereses legales, en el caso confrario; quedando, sin
embargo, en su fuerza las disposiciones especiales que autoricen el
cobro de los infereses comientes, en cierfos casos; / 2.- El acreedor no
tiene necesidad de justificar perjuicios cuando solo cobra intereses. En tal
caso basfa el hecho del retardo; /& 3.- Los intereses afrasados no
producen inferes; y, & 4.- La regla anterior se aplica a foda especie de
renfas, canones y pensiones periodicas”

el articulo 1584 del Codigo Civil, determina que: “Pago efecfivo es la
prestacion de lo gue se debe”.

el arficulo 1585 del Codigo Civil, establece que: “El pago s= hara, bajo
todos respectos, en conformidad al tenor de la obligacion; sin perjuicio de
lo que en casos especigies dispongan las leyes.¥ El acreedor no estarg
obligado a recibir ofra cosa que lo que se e deba, ni adn a pretexto de
ser de igual o mayor valor la ofrecida’.

el articulo 1586 del Codigo Civil, ordena que: “En los pagos periodicos la
carfa de pago de fres periodos deferminados vy consecutivos harg
presumir los pagos de Jos anteriores periodos, siempre gue hayan debido
efectuarse entre los mismos acreedor y deudor”.

el articulo 1587 del Codigo Civil, dispone gue: “Los gasfos gue
ocasionare el pago seran de cuenia del deudor; sin peruicio de lo

estipuiado y de lo que &l juez ordenare acerca de las costas judiciales”.

el articulo 1611 del Codigo Civil, ordena que: “5i se deben capital e
infereses, ef pago se imputara primeramente a los infereses, salvo que &l
acreedor consienia expresamente que s& impufe al capiial & Ei
organismo reguiador de fos sisfemas monetaro y financiero podra
deferminar, mediants regulacion y por segmentos, fodos los casos en los
que los pagos s2 imputen primeramente al capital. /51 el acreedor oforga

r
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pagados”.

el articulo 2109 del Codige Civil, dispone que: “El  interés
convencional, civil o mercantii. no podra exceder de los tipos maximos
gue se fliaren de acuerdo con fa ey, v en lo que excediere, lo reduciran
los tribunales ain sin soficitud del deudor. Llamase inferes comente ef

gue se cobra en la plaza, siempre gue no exceda del maximo del
convencional deferminado en este arficulo . Interés reajustable es ef gue
varia peribdicamente para adapfarse a las fasas deferminadas por

5
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Directoric del Banco Central del Ecuador, gue igualmenfe determinara ia
fasa de inferés de mora que se aplica a parfir del vencimiento de ia
obligacion”.

el articulo 2309 del Codigo Civil, determina que: “Hipoteca es un derecho
de prenda, constifuido sobre inmuebles que no dejan por eso de
permanecer en poder del deudor.

el articulo 3 del Codigo Organico Administrativo, inherente al principio de
eficacia, prescribe. “Las acluaciones adminisiralivas ss realizan en
funcidn del cumplimiento de los fines previstos para cada drgano o
entidad poblica, en el ambito de sus competencias™

el primer inciso del articulo 14 del Codigo ibidem, respecto al principio de
juridicidad, determina: “Le actuacidn administrafiva se somete a la
Constitucion, & los instrumentos internacionales, a la ey, a los principios,
a la jurisprudencia aplicable y al presente Codigo (...)"

el articulo 128 del Codigo Organico Administrativo, sefala: “Acfo
normative de cardcter administrativo. & Es toda declaracion unilaferal
efectuada en ejercicio de una compelencia adminisirative que produce
efectos juridicos generales, que no se agota con su cumplimiento v de
forma directa”

el articulo 130 del Codigo Organico Administrativo, establece:
“Compefencia normativa de cardcter administrative. Las méaximas
autoridades administrativas tienen competencia normative de caracter
administrativo Unicamente para regular los asuntos internos del drgano a
su cargo, salvo los casos en los que ia ley prevea esfa compelencia para
la maxima autoridad legislativa de una adminisfracion publica. & La
compeiencia reguiatona de las acluaciones de (as personas debe esiar
expresamente alribuida en ia ley”,

el articulo 7 del Codigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacion, determina gue: “La Secretara
de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e innovacion, es parfe de fa
Funcion Ejecutiva, tiene & su cargoe la rectoria de la politica poblica
nacional en las maferias regladas por esfe Codigo, asi como la
coordinacion entre el secfor publico, el sector privado, popular v solidario,
las instifuciones del Sistema de Educacion Superior y los demas
sisfemas, organismos y enfidades que infegran la economia social de los
conocimientos, fa creatividad y la innovacion |..)"
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Gue,

Glue,

Gue,

Gue,

el articulo 31 del Codigo ibidem, define: “Se considera crédito educativo a
los recursos economicos reembolsables que las insfituciones financieras
facultadas para el efecfo, olforguen a personas nafurales, para el
financiamiento de manera folal o parcial de los cosfos que demanda el
desarollo de sus achividades académicas, movilidad academica,
capacitacion, formacion, perfeccionamiento, entrenamiento, cualificacion
profesional, investigacion, difusion y las demas que defina la Secretaria
de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion. /ALas
condiciones de credito educativo seran preferentes, tanfo en la tasa como
en penodo de gracia y plaza”;

la Disposicion Transitoria Vigésima Cuarta del Codige Organico
Monetario v Financiero dispone que: “El instifuto Ecuatoriano de Creédifto
Educafivo y Becas, IECE, creado con I Ley Susfitutive a la Ley del
instituto Ecuaforiano de Crédito Educativo y Becas, a partir de la vigencia
de este Codigo dejara de operar v en su lugar medianfe Decrefo
Ejecutivo, se creard la nueva insfitucion publica encargada de la
adminisfracion de becas, seguimienfo y asesoria  academica,
perfeneciente a la Funcion Ejecutiva, hasta fanfo el Instifufo Ecuatoriano
de Credito Educafive y Becas, IECE, seguira actuando conforme a su Ley
constitufiva [. ] Las enfidades financieras gue esten facuffadas para ef
oforgamiento del crédifo educafivo, deberan observar la politica poblica
sobre la materia, que para el efecfo expida el ente recfor de la educacion
superior, ciencia, fecnologia e innovacion”;

el articulo 16 de la de la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia
de Tramites Administrativos, referente a la vigencia de los tramites
administrativos, dispone. “Las regulaciones y requisifos aplicables a los
tramites administrativos enfraréan en vigor a partir de su publicacion en el
Registro Oficial. [._] & Sin perjuicio de ofros mecanismos de participacion
ciudadana, previo a la expedicion de [a normativa, la enfidad responsabie
del framite debera publicar el proyecto normafive en su pagina web
insfitucional, al menos durante una semana, v realizar una socializacion
del proyecto normativo y ponerdo a consideracion de las y los
administrados afectados con e fin de recibir comentarios U
observaciones. Para el efecto, la entidad deberé indicar los plazos y
mecanismos a fraves de Jos cuales s= recepfaran los aporfes de la
ciudadania™

el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcion Ejecutiva, establece: “Los Minisfros de Esfado son competentes
para el despacho de todos los asuntos inherentes a sus ministerios sin
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

necesidad de autonzacion alguna del Presidente de la Repdbliica, salvo
los casos expresamente sefialados en leyes especiales ()%

mediante Decreto Ejecutivo No. 555 del 19 de enero de 2015, el entonces
Presidente Constitucional de la Republica, cred el Instituto de Fomento al
Talento Humano, como un organismo de derecho publico, con personeria
juridica, autonomia operativa financiera y administrativa, con patrimonio
propio, adscrito a la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion. En el citado decreto se establecio, en el articulo
2 literal &), respecto a las atribuciones del Instituio de Fomento al Talento

Humano, lo siguiente: “Seleccionar a las entidades financieras
encargadas de la colocacion de crédito educativo y efectuar el respectivo
seguimiento a dichas entidades”

mediante Decreto Ejecutivo Mro. 1040 de fecha 08 de mayo de 2020 =l
entonces presidente de la Repdblica del Ecuador dispuso, la supresion

- - -
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Ecuatoriano de Credito Educative y Becas IECE y como consecuencia
determing que todas sus competencias, atribuciones y obligaciones sean
asumidas por la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

mediante Decreto Ejecutive Nro. 474 de fecha 05 de julio de 2022, el
sefior Presidente Constitucional de la Repuiblica del Ecuador, Guillermo

Lasso Mendoza, designd a Andrea Montalvo Chedraui como Secretaria
de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia & Innovacion;

mediante Resolucion Mo. CSPE-2012-003, de 17 de mayo del 2012, el
Consejo Sectorial de Politica Economica, expidic las directrices para
iniciar la reforma de la banca publica, las cuales fueron formalizadas a
través del compromiso Presidencial demominado "Implementacion de
medidas propuestas de Banca Publica”, en cuya reforma se encontro
inmerso el extinto Instituto Ecuatoriano de Credito Educativo v Becas —
IECE;;

mediante Resolucion Mo. RPC-50-08-Mo. 111-2019 de 27 de febrero de
2019, el Pleno del Consejo de Educacion Superior expidio el Reglamento
de Régimen Academico, en el cual constan las modalidades de estudios;

mediante Resolucion Mro. 526-2019-F de 17 de junio de 2019, la Junta
de Politica v Regulacion Monetaria y Financiera, resolvio regular el
crédito educative social denfro de la Seccion | "Mormas que regulan la
fijacion de las tasas de interés activas efectivas maximas”", Capitulo X
"Sisterna de Tasas de Interés y Tanfas del Banco Central del Ecuador”,
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Que,

Titulo 1 "Sistema Monetario”, de la Codificacion de Resoluciones
Monetanaz, Financieraz, de Valores y Seguros;

mediante Acuerdo Nro. SEMESCYT-076 publicado en la Edicion Especial
del Registro Oficial No. 045 de 28 de agosto del 2019 y sus posteriores
reformas, se expidio la Politica Publica y los lineamientos para el
otorgamiento de crédito educativo v credito educativo social;

Clue, mediante memorando Nro. SENESCYT-5GCT-SDFTH-2022-0147-M de 15

Que,

Que,

Que,

Que,

de marzo de 2022, la entonces Subsecretaria de Fortalecimiento al
Talento Humano, solicitd al Coordinador General de Tecnologia de
Informacion y Comunicaciones y, al Director de Desamollo v Proyectos de
Tl, la socializacion del proyecto nomativo “Reglamento para la
Administracion de servicios de crédito educative”™ en la pagina web
institucional desde el martes 15 de marzo de 2022 hasta el lunes 21 de
marzo de 2022, a efecto de socializar y, en el caso que corresponda,
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conformidad con lo establecido en el tercer inciso del articulo 16 de la Ley
Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos;

mediante memorando Nro. SENESCYT-CGTIC-2022-0495-M de 17 de
marzo de 2022, el Coordinador General de Tecnologia de la Informacion
y Comunicacion informo a la entonces Subsecretaria de Fortalecimiento
al Talento Humano, la publicacion del proyecto normativo en la pagina
web institucional;

mediante memorando Mro. SENESCYT-5GCT-5DFTH-2022-0173-M de
04 de abnl de 2022, la entonces Subsecretaria de Fortalecimiento al
Talento Humano solicto al Coordinador General de Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion, se remitan los comentarios u observaciones

realizadas por la ciudadania del proyecto normativo “Reglamento para la
Administracion de Servicios de Crédito Educativo™

mediante memorando Nro. SENESCYT-CGTIC-2022-0686-M de 12 de

abril de 2022, el Coordinador General de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion remitic & la Subsecretaria de Fortalecimiento al Talento

Humano, la informacion solicitada;

mediante informe tecnico Mo. DASCE-2022-004 de 24 de abril de 2022,
elaborado y revisado por Edwin Haro y Lidia Choez, Analistaz de
Administracion de Servicios de Crédito Educativo; y, aprobado por Maria
Belén Hemandez, Directora de Administracion de Servicios de Crédito
Educativo, se concluyd y recomendd lo siguiente: “5. Conclusiones /& »
Para la elaboracion del nuevo Reglamenfo para ja Administracion del
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Glue,

Crédito Educafivo, se frabajo sobre las afribuciones y responsabilidades
senaladas en el Estatuto Organico por procesos de la SENESCYT. &+ El
nuevo Reglamento para fa Administracion del Crédito Educafive se
desamolld para opfimizar los procesos para la administracion de las
operaciones actuasles y futuras, y obtener producfos de seguimiento
academico y seguimiento financiero adecuados, que permitan cumplic
con la normativa vigente y brindar un servicio de calidad, eficiente y
eficaz & f& civdadania. /' 6 Recomendacidn & Se recomiends la
expedicion del nuevo Reglamento pare la Administracion del Crédifo
Educative de conformidad a la mision de la Gesfion de Administracign de
Servicios de Crédito Educafivo establecida en el Estatufo Onganico por

Ormvnacnn o o CEMECTTYT ivroanto rmara o ajosweian dlal comrdmianfa
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academico y seguimienfo financiero de las operaciones activas y futuras
con lo que se lograra el cumplimienfo de los objefivos y metas
institucionales, alineados a las necesidades inshifucionales y de los
ciudadanos, para que se confinie apoyando la formacion académica
profesional v ia recuperacion def! credito educative™

£% Necesano armonizar el procedimiento de créditos educativos vy créditos
educativos sociales otorgados con fondos pablicos, acorde a la normativa
constitucional y legal vigente, bajo los principios de eficiencia, igualdad,
transparencia; vy,

En ejercicio de las facultades que le confiere el articulo 154 numeral 1 de la
Constitucion de la Replblica del Ecuador, el articulo 130 del Cédigo Organico
Administrativo v el articulo 17 del Estatuto del Regimen Juridico y Administrativo
de [a Funcion Ejecutiva.

ACUERDA:

EXPEDIR EL REGLAMENTO PARA LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS

DE CREDITO EDUCATIVO

TITULO |
GENERALIDADES
CAPITULO |
OBJETO, Y AMBITO DE APLICACION

10
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Articulo 1.- Objeto: El presente Reglamento tiene por objefo regular los
procedimientos para la colocacion de crédito educativo, administracion y gestion
del seguimiento académico y financiero de creéditos educativos y créditos
educativos sociales otorgados con fondos publicos del extinto Instituto
Ecuatoriano de Creédito Educativo y Becas, extinto Instituto de Fomento del
Talento Humano, los mismos que son administrados por la  Instifucion
Financiera.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion: El presente Reglamento =era de aplicacion
obligatoria a los procesos de colocacion de crédito educativo, administracion vy

gestion del seguimiento académico y financiero de créditos educativos v créditos
educativos sociales otorgados con fondos plblicos.

CAPITULO N
DEFINICIONES ¥ PRINCIPIOS

Articulo 3.- Definiciones: Para efectos de interpretacion y aplicacion de las
dispoziciones contenidaz en el presente Reglamento se establecen las
siguientes definiciones:

a. Abandono/Desercion: Ausencia definiiva de la persona beneficiaria de
crédito educativo, de la carrera o programa de estudios, objeto del contrato
de credito educativo.

b. Earterﬂ colocada: Son las u-p-eran:mnes de crédito Educatwn con fondos

e D ey o oy s s

-
|.."..|L.I||l..-'|..ta chiiegaidsa a una |||a|.|u|.|l..|l..l|| Financier

inatrumentos juridicos suscritos.

c. Cartera vendida: Son las operaciones de crédito educativo otorgadas por el
extinto IECE o por el extinto IFTH y vendidas a una Institucion Financiera, de
conformidad con los instrumentos juridicos suscritos.

d. Crédito Educativo: Se considers crédito educatvo & los recursos
economicos reembolsables otorgados a personas naturales de nacionalidad
ecuatoriana o exfranjera, quienes, habiendo cumplide con log requisitos
exigidos por la institucion otorgante, les permite financiar de manera total o
parcial los costos gque demanda el desarrollo de sus actividades académicas
de acuerdo a los rubros detallados en el contrato de crédito suscrito por las
partes y la normativa aplicable a cada caso. El crédito educativo pudo haber
sido oforgado por el extinto Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y
Becas IECE, Instituto de Fomento al Talento Humano IFTH actual
SENESCYT, o Insfitucion Financiera.
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EI

Crédito educativo social: Es el otorgado, de conformidad al presente

instrumento, a personas naturales gue previaments recibieron creditos
educativos o becas para su formacion y capacitacion profesional o tecnica,

A |

CON MEcursos publicos provistos por el extinto instituto Ecuatoriano de Crédito
y Becasz (IECE), posteriormente por el Instiuico de Fomento al Talento
Humano (IFTH), y la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia
e Innovacion (SENESCYT), de manera directa o a fravés de una Institucion
Financiera designada para el efecto.

Desembolsos: Es la erogacion de recursos monetarios a la cuenta bancaria
de la persona beneficiaria de credito educativo o sus apoderadosg, segun lo
establecido en el contrato de crédito educativo.

Desembolso de crédito educativo social: Es la acreditacion de recursos
monetarics en la cuenta bancaria de SENESCYT para el pago de una
obligacion vencida o coactivada, de conformidad con el instrumento suscito.

Devolucion de cartera: Es el proceso por el cual la institucion financiera
devuelve las operaciones crediticias que fienen cuotas vencidaz en
aplicacion de las disposiciones establecidas en lo2 instrumentoz juridicos
SUSCItos.

Etapa de recuperacion: Es la etapa en la cual el bensficiario del credito
educativo inicia el pago de sus obligaciones financieraz, una vez concluido el
periodo de gracia en la institucion financiera, de conformidad con lo
establecido en el confrato de crédito educativo.

Etapa administrativa de cobro: Es 2l plazo que e |2 oforga a la persona
deudora, sus garantes wo responsables solidarios, durante el cual podran

cancelar los dividendos vencidos a partir de la notificacion del requerimiento
de pago, excluyendo a las operaciones que hayan superado el numero

permitido de devoluciones, operaciones de crédito educativo social v
aquellas que hayan aplicado refinanciamiento o reestructuracion.

Garantia Personal: Es una hemramienta por la cual una persona natural o
juridica asegura el cumplimiento financiero de una obligacion contraida por
ofra persona, garantizando el crédito a favor de un tercero, como deudor
solidario; la persona que concede la garantia se denominard garante o

deudor solidario quien se obligara en igual modo que el deudor principal al
cumplimiento de las obligaciones estipuladas el contrato de crédito.

Garantia Bancaria: Es una hemamienta financiera mediante la cual un
banco emite un documento (boleta bancaria de garantia), con el objsto de

caucionar determinadas obligaciones gque una persona contrae a favor de un
tercero.

12
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Garantia Hipotecaria: Es una vivienda o bien inmueble ofrecido como aval
para el pago de una deuda. Es una herramienta de derecho real constituido
sobre un bien inmueble enajenado para garantizar el cumplimiento de una
obligacion.

. IECE: Instituto Ecuatoriano de Cradito Educativo

IFTH: Instituto de Fomento del Talento Humano

Incumplimiento académico: Cuando la persona beneficiaria no cumple con
las obligaciones académicas estipuladas en los contratos de crédito
educativo.

Interés: Es el valor que se paga por el uso del dinero durante un periodo
deferminado.

Institucion Financiera: Sociedad cuya actividad consiste en captar fondos
pablicos e invertidos en actos financieros, bajo supervision v control de la
supenntendencia de Bancos, de conformidad con los ingtrumentos suzcritos.

]
del contrato de crédito educativo comao: heneflclarln conyuge de l:n eneficianio,
apoderado, representante legal, garante, conyuge del garante y codeudores.

Montos de financiamiento para crédito educativo: Es el valor monetario
gue se otorga por concepto de crédito educativo, segun lo establecido en la
normativa vigente, para costear los ziguientes rubros:  colegiatura,
manutencion, elementos de estudio, frabajo final o tesis, derechos de grado,
gasztos de vigje, pasajes, 2equro de salud y vida.

Montos de financiamiento para crédito educativo social: Es el valor

que se oforga para el pago o cancelacion de una obligacion cuyo acreedor
sed €| extinto Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo, el Instituto de

Fortalecimiento del Talento Humano, o la Secretaria Macional de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Obligaciones Académicas: Son los compromisos establecidos en el

contrato de crédito, a fin de cumplir con el fin del mecanismo de
financiamiento social, respecto a: aprobar las materias o creditog, culminar la

malla curricular dentro del periodo determinado, presentar los certificados de
aprobacion, titulo o actualizacion de direcciones.

13
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v. Periodo académico: Es el intervalo de tiempo, en el cual la persona
beneficiaria de crédito educativo cursa sus estudios, dentro de un afo
academico, el cual puede variar de acuerdo al tipo de institucion de
educacion superior o nivel de formacion de conformidad con lo establecido
en e Reglamento de Regimen Académico expedido por el Consejo de
Educacion Superior.

w. Persona apoderada: Es la persona natural a la gque la persona beneficiaria
del credito educativo ywo crédito educativo social le otorga facultades para
realizar actos juridicos o framites a nombre, representacion y por cuenta de
la mizma, mediante mandato especial.

Persona beneficiaria: Es la persona
extranjera a la cual el Instituto Ecuatoriano de Credito Educativo IECE, &l
Instituto de Fortalecimiento del Talento Humano, la Secretaria Macional de
Educacion Superor, Ciencia, Tecnologia e Innovacion SEMESCYT o la
Institucion Financiera designada, realizo u otorgd un crédito educativo o un

credito educafivo social, con el objeto de cursar un programa de estudios.

b o
]

>

y. Persona deudora: Ez la persona natural que, de forma principal o solidaria,
ya sSea como persona codeudora o garante, mantiens obligaciones
pendientes de pago con la institucion financiera y la SENESCYT.

Z. Periodo de desembolso: Es el fiempo durante el cual la Institucion
Financiera efectua los desembolsos de los rubros de conformidad con el

contrato de crédito suscrito.

Z. Periodo de gracia: Es el periodo de tiempo durante el cual, el deudor esta
exento de pagar las cuotas del credito educativo o crédito educativo social,
sin perjuicio, de la generacion de interés durante este intervalo de tiempo.

aa. Periodo de recuperacion: Es el periodo de tiempo establecido en el
confrato de crédito para que la persona beneficiaria de credito educativo yo
crédito educativo social cancele el capital recibido mas los intereses
correspondientes, incluidos los generados durante el periodo de gracia.

bb. Refinanciamiento: Consiste en la modificacion de las condiciones del
crédito educativo inicial otorgado por la institucion financiera, cuando el
beneficiario presente un flujo de caja favorable, genere utiidades o ingreso
neto en su actividad productiva o comercializacion y presente una categoria
de riesgo hasta B-2 riesgo potencial, de conformidad a las calificaciones de
riesgo y dias de morosidad establecidas por la Junta de Politica y
Regulacion Financiera. Excluye a beneficiarios de Crédito Educativo Social
conforme Resolucion Mo. IFTH-DASCE-2019-0007-R del 2 de agosto de
2019 el cual se aprobd el INSTRUCTIVO PARA REFINAMCIAMIENTO O
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REESTRUCTURACION DE OPERACIONES DE CHEDITG EDUCATIVO Y
OTORGAMIENTD DE OPERACIONES DE CREDITO EDUCATIVG
SOCIAL.

cc. Restructuracion: Consiste en la modificacion de las condiciones del credito
educativo inicial otorgade con fondos pdblicos, cuando el beneficiario
presente fuertes debilidades financierags con un nivel de niesgo superior al
potencial, capacidad de pago nula o insuficiente, serics problemas para
honrar sus obligaciones; y, cuando se hayan agotado ofras alternativas de
repago de la obligacion crediticia.

dd. Seguimiento Académico: Es el seguimiento y asesoria realizado por
SENESCYT, al cumplimiento de las obligaciones académicas determinadas
en el contrato de crédito educativo, durante la realizacion de sus estudios
hasta que concluyan los mismos.

ee. Tasa de interés: Es el porcentaje de rendimiento o costo, respecto al capital
comprometido por un instrumento de deuda.

Articulo 4.- Principios: Los procesos regulados por el presente Reglamento
observaran los principios de la administracion publica determinados en |a

Constitucion de la Republica del Ecuador v a las disposiciones previstas en el
Codigo Organico Administrativo.

Adicionalmente, se observa los principios establecidos en el articulo 3 en la Ley
de Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos.

CAPITULO NI
ATRIBUCIONES ¥ RESPONSABILIDADES

Articulo 5.- De las atribuciones y responsabilidades de la Direccion de
Administracion de Servicios de Credito Educativo: Ademas de las
afribuciones establecidas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, la Direccion de Administracion de Servicios de Credito Educativo,
tendra las siguientes atribuciones:

e b e ol b = b e e el e e e [l AN I e T nn u- A= |

8. .i‘"""udlllll S0 ar }' AT el ]'ullll.'l..l 8 1 A0 l..llll-ﬂ.l..l'l.n'll wrCicial UG 1 ST el WU E WS 1a
Informacion y Comunicacion de la SENESCYT, el sistema informatico para el
seguimiento del crédito educativo v crédito educati'u'-n social en el aplicativo
de servicios de crédito educative {(app), bajo la supervision de la

Subsecretaria de Fortalecimiento del Talento Humano y en cumplimiento de
las politicas pablicas emitidas para tal efecto;
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.

Asesorar a la institucion financiera en el proceso de colocacion del credito
educativo social, de conformidad con la politica publica emifida, para el
efecto;

Dirigir los procesos de seguimiento a la institucion financiera designada por
la autoridad competente en el otorgamiento de crédito educativo v crédito
educativo social, procesos de reventa de cartera, refinanciamiento vy
restructuracion de crédito educativo;

Supervisar la efectiva gestion operativa de desembolsos, reembolsos y
adelantos de pago de los créditos educativos, a las personas beneficiarias en
coordinacion con la institucion financiera y las unidades desconcentradas de
la SENESCYT, segun comesponda;

Desamollar la metodologia & instrumentos técnicos para la gestion del
seguimiento académico ywo financiero en aplicacion de la politica plblica de
credito educativo, emitida para el efecto v supervisar su cumplimiento;
Validar v enviar & la institucion financiera el listado de las personas
beneficiarias que pueden acceder a operaciones de crédito educativo social
de manera mensual;

Dirigir el proceso de levantamiento de hipotecas de créditos otorgados por el
extinto IECE, por el extinto IFTH o la SENESCYT,

Dirigir la recuperacion de los recursos oforgados a las personas beneficiarias
de crédito educativo en la etapa administrativa de cobro con las

M | —— -

Coordinaciones Zonaies, v,
Realizar el seguimiento academico y financiero del cierre de [as operaciones
de credito de las personas beneficiarias.

Articulo 6.- De las atribuciones de las Coordinaciones Zonales: Son
atribuciones y responzabilidades de laz Coordinaciones Zonales, dentro del
ambito de su jurisdiccion, a mas de las establecidas en el Estatuto Organico
de Gestion de Organizacional por Procesos de la Secretaria de Educacion
Supernor, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, las siguientes:

Elaborar la solicitud de actualizacion de procesos en el sistema informatico
de seguimiento académico de la SENESCYT, de acuerdo a las necesidades
gue =& presenten al crédito otorgado dentro del ambito de su jurisdiccion;
Emitir & reporte de desembolsoz a la Direccion de Administracion de
Servicios de Crédito Educativo para personas beneficiarias de credito
educativo en funcien del cumplimiento de obligaciones academicas;

Autorizar los desembolsos, reembolsos y adelanto de pagos del credito
educativo correspondiente a |a cartera colocada y vendida vigente,
exceptuando las operaciones gue accedan al crédito educativo social, v
remitir &l reporte & la Direccion de Administracion de Servicios de Credito
Educativa;

Ejecutar la recuperacion de crédito educativo en etapa administrativa de
cobro;

Elaborar los repories de cumplimiento de los procesos de seguimiento
academico de credito educativo;
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f.

Gesfionar, resolver y suscribir resoluciones académicas y financieras por
peticion de la persona beneficiaria, por promoga academica, por suspension
tempnfal por cierre financiero, por cierre academico e incumplimiento

tlli..-tl.‘l.l l:lr'lll..Ll LI!:.' Itlﬁ- (= RO S I-J':rl'::.'llli..ltll Iﬂﬁ- 1.I|.".- l'..'-ll:!UILI.J l.".-l.iII.IL-tl'.I'.I'I.J

Elaborar y disponer las notificaciones de incumplimiento a::adamin:u:u;
Disponer la notificacion a las personas beneficiarias de credito educativo y
credito educative social de todo acto administrativo que se generen de su
desarmollo;

Reportar los indicadores de gestion, de desembolscs y recuperacion de
etapa administrativa de cobro a nivel zonal a la Direccion de Administracion
de Servicios de Credito Educativo;

suszcribir las escrituraz y efectuar el p-ru-l:edimientn de constitucion,

Eil.iEl.IlIJLI'IJ'I'I o levantamiento de I1ii.|Ul1.'=LEIE de L-I':UILLIE educativos ) LIL‘?LJII.‘LJE

educativos sociales a favor del extinto IECE, extinto IFTH o la SENESCYT,;
Elaborar, suscribir v disponer la notificacion del reguerimiento de pago
voluntario en etapa adminisirativa de cobro;

Elaborar €l reporte de validacion de las cuentas para reventa de cartera,
dentro de su jurisdiccion;

Registrar los desembolsos efectuados por concepto de crédito educativo
social;

suszcribir los certificadoz de cumplimiento financierc de las personas
beneficiarias de crédito educativo.

Registrar el cumplimiento de las obligaciones academicas de las personas
beneficiarias de credito educativo, mediante la verificacion del registro de
titulo objeto del crédito educativo en la plataforma de consulta de titulos de la
SEMESCYT,;

Realizar el cierre academico de las personas beneficiarias de crédito
educativo que se encueniran en un proceso coaciivo vigents;

Realizar €l cierre académico de las cuentas de las personas beneficiarias de
crédito educativo que hayan fallecido;

Realizar el cierre academico de las cuentas de |
crédito educativo que tengan el ciemre financiero;
Realizar el cierre academico a las operaciones gue mantengan pendiente la
actualizacion de direcciones de las personas beneficiarias de credito
educativo, siempre y cuando se verifigue el cumplimiento del ohjeto de
contrate de crédito educativo gue comesponde & la presentacion del
documento final;

Entregar soporte v asesoramiento a los beneficiarios de crédito educativo y
crédito educativo social respecto a requerimientos de informacion, consultas,

GQuEjaS ¥ Teciamas, v,

Las demas atribuciones que se establezcan en la normativa vigente y las que
s desprendan de directrices conferidas por autoridad competente.
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Articulo 7.- De las obligaciones de las personas beneficiarias: Son
obligaciones académicas y financieras de las personas beneficiarias de credito

educativo, las siguientes:

.

Destinar los recursos economicos del crédito educativo para el objeto del
contrato;
Ingresar los reportes académicos, certificados de finalizacion de estudios,

enfre otros en el aplicativo tecnologico proporcionado por la Secretaria de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion al finalizar cada
periodo académico ordinario o con base en las fechas establecidas en el
contrato de crédito;

Aprobar los estudios de conformidad a los plazos establecidos en el confrato;
Actualizar la informacion personal y laboral de todos los intervinientes del
crédito  educative, en el aplicativo tecnologico proporcionado por la
Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, cada
seis (B) meses o al existir cambios en la informacion personal o laboral de los
intervinientes del crédito educativo, durante la vigencia del credito educativo
v hasta finalizar las responsabilidades académicas y economicas;

Cumplir con las obligaciones academicas en las condiciones establecidas por
las instituciones de educacion superior para el cumplimiento del programa de
estudios;

Informar a la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion sobre cualquier cambio o alteracion referente al programa de
estudios que impligue modificacion a las condiciones contractuales iniciales

dentro del periodo academico en el que ocurmio el hecho;
Prezentar documentacion legitima, valida, oportuna y veraz, durante la

ejecucion del contrato;

Pagar mensualmente las cuotas del crédito educativo o crédito educativo
social hasta la fecha de vencimiento, conforme la tabla de amortizacion;

Pagar los valores por concepto de interesez, multag, recargos y obligaciones

de pago generados posterior al desembolso de crédito educativo social.
Adjuntar a laz solicitudes presentadas los documentos  habilitantes
requeridos por la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion; v,

Las demas que se desprendan del respecfivo contrato v del reglamento que
haya estado vigente al momento de la suscripcion del respectivo contrato.

TiTuLO Il
PROCEDIMIENTO ADJETIVO
CAPITULO 1
DEL SEGUIMIENTO ACADEMICO DEL CREDITO EDUCATIVO
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Articulo 8.- Del seguimiento académico: Una vez suscrito el contrato de
crédito educativo, se debera realizar €l monitoreo y control del cumplimiento de
las obligaciones académicas determinadas en el contrato, en cada periodo de
estudios de la persona beneficiaria, mediante los siguientes subprocesos:

Subproceso de Desembolsos de Crédito Educativo;
Subproceso de Resoluciones Academicas;
Subproceso de Informacion Académica;
Subproceso de Cierre Operaciones; vy,

Subproceso de Levantamiento de Hipotecas.

PRDED

Articulo 9.- De los desembolsos de cartera: La persona beneficiaria podra
solicitar a la Coordinacion Zonal gue corresponda, & fraves del aplicativo
tecnoldgico proporcionado por la Secretaria de Educacion Superor, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, los  desembolsos  contratados, posterior  al
cumplimiento de las respectivas obligaciones académicas.

Articulo 10.- De los reembolsos: La persona beneficiaria podra solicitar a la
Coordinacion Zonal que corresponda & fravés del aplicativo tecnologico
proporcionado por la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, el reembolso del valor de matricula del periodo académico vigente,
previa la presentacion de la factura de cancelacion.

Articulo 11- De los adelantos de pago: La persona beneficiaria podra solicitar

a la Coordinacion Zonal gue corresponda, a traves del aplicativo tecnologico
proporcionado por la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e

Innovacion, el adelanto de pago del valor de matricula, tesis o derecho de grado,
previo la presentacion del certificado de adelanto de la fecha de pago, emitido

por la Institucion de Educacion Superior, Centro de Educacion Continua u otros
debidamente autorizados.
Articulo 12.- Prorroga Académica: La persona beneficiaria, que se encuentre

en la etapa de desembolzo, podra solicitar, de manera justificada, a la

Coordinacion Zonal competente la prormoga académica hasta por el plazo de dos
(2) afos, para recuperar las materias secuenciales en el caso de estudiantes de

carreras de tercer nivel, y de 1 {uno) afo para el caso de estudiantes de cameras
de posgrado, en los siguientes casoa:

a. Porreprobacion de materias o asignaturas;
b. Por prolongacion de los estudios por efecto de cambios de: Insfitucion de

Educacion Superior, Centroz de Educacion Continua, u ofros calificados; o
por cambios de carrera y/o especialidad;
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¢c. Casos fortuitos o fuerza mayor, ajencs a la voluntad de la persona
beneficiaria, de acuerdo a lo establecido en el Codigo Civil, debidamente
justificados; v,

d. Por motivos laborales gue imposibiliten temporalmente la continuacion de los
eztudios, debidamente justificados.

La aprobacion de prorroga académica, por las causales descritas en los literales
anteriores, no implica modificacion de la fecha de recuperacion ni el plazo total

de la operacion establecida en el contrato suscrito por las partes.

Las Coordinaciones Fonales de la Secretaria de Educacion Superor, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion conoceran y resolveran sobre la peticion de la persona
beneficiaria referente a promoga académica, para lo cual emitiran una resolucion
dentro del témino de cinco (5) dias, contados a partir de la presentacion de |a
solicitud, considerando para el efecto, loz documentos habilitantes presentados
por el requirente.

Las Coordinaciones ZFonales de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion nofificaran a la persona beneficiaria y a la institucion
financiera con la resolucion de promoga académica en el trmino de tres (3) dias,
contados desde la emision de la comespondiente resolucion, por medio de
corren electronico.

Articulo 13.- Cambio de institucion de educacion superior, centros de
educacion continua, u otros calificados por el ente rector competente; o de
carreralespecialidad: La persona beneficiaria podra solicitar a la Coordinacion
Zonal competente, en la etapa de desembolsos, el cambio de: institucion de
educacion superior, centros de educacion continua, u ofros calificados; o de
carrera, y/o de especialidad, hasta por dosz (2) ocaziones en log siguientes
Cas0s:

a. Por motivos academicos; pueden ser incompatibilidad de habilidades, falta
de recursos economicos, cambio de pais o ciudad de residencia, perdida de
tercera matricula, etc. Siempre que estén debidamente justificados;

b. Por haber obtenido una resolucion favorable de suspension temporal de
obligaciones académicas y desembolsos conforme lo establece el presente
Reglamento; v,

c. Casos fortuitozs o fuerza mayor, ajena a la voluntad de la persona
beneficiaria, de acuerdo a lo establecido en el Codigo Civil, debidamente
justificados.

Las Coordinaciones ZFonales de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion conoceran y resolveran sobre las peticiones realizadas
por la persona beneficiana, que se refieran a los cambios detallados en el
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presente articulo; para lo cual, procederan a8 emitir una resolucion dentro del
término de cinco (5) dias, contados desde la presentacion de la solicitud,
considerando para el efecto los documentos habiltantes presentados por el
requirente.

Las Coordinaciones Fonales de la Secretaria de Educacion Supenor, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion nofificaran al beneficiario v a la institucion financiera
con la resolucion de cambio de institucion de educacion superior, centro de
educacion continua u ofros calificados por el organo rector competente; o de
camera/especialidad, segin comesponda, en el termino de fres (3) dias,
contados desde la emizion de la cormespondiente resolucion.

Articulo 14.- Cambio de nombre yio apellido de la persona beneficiaria: La
persona beneficiaria podra solicitar el cambio de nombre yo apelliido,
debidamente justificado, durante la vigencia de su credito educativo o su crédito
educativo social.

Lag Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion Suprior, Ciencia,
Tecnologia & Innovacion conoceran y resolveran sobre a peticion de la persona
beneficiaria; para lo cual, emitirdn una resolucion dentro del términe de cinco (5)
dias, contados desde la presentacion de la solicitud, considerando para el
efecto, los documentos habilitantes presentados por el requirente.

Las Coordinaciones Fonales de la Secretaria de Educacion Supenor, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion notificaran a la institucion financiera con la resolucion
de cambio de nombre yo apellido de la persona beneficiaria, en el termino de
tres (3) dias, contados desde la emision de la comespondiente resolucion.

Articulo 15.- Suspension temporal de desembolsos: El beneficiario del
crédito educativo podra solicitar a la Coordinacion Zonal competente, la
suspension temporal de los desembolsos del crédito educativo por una o varias
veCes, sin gue supere de manera acumulativa el plazo de dos (2) afnos durante
la etapa de desembolso, en los siguientes casos:

a. Casos fortuitos o fuerza mayor, ajencs a la voluntad de la persona
beneficiaria, de acuerdo a lo establecido en el Codigo Civil, debidamente
justificados;

b. Por motives laborales gue imposibiliten temporalmente |la continuacion de los
estudios, debidamente justificados.

Las Coordinaciones Fonales de la Secretaria de Educacion Supenor, Ciencia,

Tecnologia e Innovacion conoceran y resolveran sobre |a peticion de la persona
beneficiaria referente a la suspension temporal de los desembolsos, para lo cual
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emitiran una resolucion dentro del término de cinco (5) dias, contados a partir de
la presentacion de la solicitud, considerando para el efecto los documentos
habilitantes presentados por el requirente. En la Resolucion ademas de aprobar

la suspension temporal de los desembolsos, debera determinar el plazo de
suspension de los mismos.

Las Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,

Tecnologia e Innovacion deberan nofificar al beneficiario v a la institucion
financiera con la resolucion de suspension temporal de los desembolsos, en el

término de tres (3) dias, contados a partir de la emision de la correspondiente
resolucion.

La resolucidn de suspension temporal de desembolsos debera
expediente digital de cada beneficiario con la documentacion de justificacion
commespondiente, asi como la documentacion que justifique la referida peticion.

Articulo 16.- Reactivacion de suspension temporal de desembolsos: Las
Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,

Tecnologia e Innovacion, una vez concluido el plazo establecido en la resolucion
de suspension temporal de desembolsos, con base en la documentacion

presentada por la persoma beneficiaria, una vez concluide el tiempo de

suspension temporal con la cerdificacion de retomo emitida por el centro de
estudio.

Las Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,

Tecnologia e Innovacion emitirén la resolucion de reactivacion de los
desembolsos, modificando las condiciones establecidaz en el contrato en cuanto
al plazo de presentacion del titulo, cerificacion, icencia o cualquier documento
final que evidencie la culminacion de los estudios financiados, fechas de
desembolsos y fecha de inicio de recuperacion, manteniendo el plazo de gracia y
la tasa de interés del confrato inicial.

En el caso de que exista una modificacion de la fecha de inicio de recuperacion,
la persona beneficiaria debe confratar un seguro de wvida por el tiempo de
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seguro se realizara a traves de la insfitucion financiera que figura como
beneficiario.

Las Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion deberan notificar a la institucion financiera con la

resolucion de reactivacion de desembolsos, en el témino de fres (3) dias,
contados a partir de la emision de la corespondiente resolucion.
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La resolucion de reactivacion debera ser cargada por el analista de seguimiento
academico de la Coordinacion Zonal, en el expediente digital de cada
beneficiario con la documentacion de justificacion correspondiente.

La institucion financiera elaborara un confrato modificatorio en el plazo de quince
(15) dias contados a partir de la nofificacion de la resolucion de reactivacion de
desembolsos, con las condiciones descritas en la misma.

La persona beneficiaria contara con el plazo de un (1) mes contado a partir de la
notificacion por parte de la institucion financiera, para suscribir el contrato
modificatorio. 5i el beneficiario no suscribiere el contrato modificatono dentro del
plazo establecido, la resolucion de reactivacion guedara insubsistente y se
mantendran las condiciones del contrato principal debiendo cumplirse por cada
una de las partes.

Articulo 17.- Suspension definitiva de los desembolsos por solicitud: El
beneficiario del crédito educativo podra solicitar a la Coordinacion Zonal
competente, la suspension definitiva de los desembolsos del crédito educativo,
durante el periodo de desembolso, en los siguientes casos:

a. Casos fortuitcs o fuerza mayor, ajencs a la voluntad de la persona
beneficiaria, de acuerdo a lo establecido en el Codigo Civil, debidamente
justificados;

b. Por motivos laborales, que impidan completar los estudios por cambio de
cuidad ywo horarioz [aborales, debidamente justificados por la empresa
donde labora.

Las Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion emitiran en cinco (5) dias laborables la resolucion de
aceptacion de suspension definitiva por cualguiera de lag causales detalladas
anteriormente, y se procedera con el cierre de las obligaciones académicas.

Las Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion deberan notificar en el termino de tres (3) dias contados
desde la emision de la comespondiente resolucion al beneficiario v a la
institucion financiera la resolucion de suspension definitiva de los desembolsos
indicando gue la persona beneficiaria realizara el pago de las cuotas del credito
educativo de acuerdo a una de las siguienies formas:

a. Segun las condiciones establecidas en el contrato inicial legalizado por las
partes y su tabla de amortizacion; es decir, se procede a la recuperacion del
crédito educativo de acuerdo a las fechas y condiciones establecidas en el
contrato de crédito; o,
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b. En cuotas mensuales, una vez que han franscurmido freinta (30) dias desde
la emision de la resolucion de suspension definitiva de los desembolsos.
Acelerando el pago de las cuotas del crédito educativo de conformidad al
monto desembolsado que sera determinado por la institucion financiera,
modificando el inicio del periodo de recuperacion, manteniéndose el plazo
del contrato v la tasa de inferés. La persona beneficiaria dispondra del plazo
de (30) dias, contados a partir de |a notificacion por parte de la institucion
financiera, para suscribir un contratc modificatoric y proceder con el inicio
del pago de las cuotas del crédito educativo. En aguellos casos que no
exista la suscripcion del documento referido, la peticion de suspension
definitiva de desembolsos quedara insubsistente y se mantendran las
condiciones del confrato principal debiendo atender las mismas por cada
una de las partes.

Los fitulares de las Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, a efecto de autorizar las
suspensiones temporales o definitivas, consideraran, a peficion de la persona
heneﬁciaria 02U apuder-adcl en los casos de enfermedades catastroficas, raras
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i ||u':||a| as determinados pior gl Ministeric de Salud Publica del C CUaaoT,
siempre que se encuentre debidamente justificado.

La condicion de enfermedad catastrofica, rara o huérfana sera aplicable para las
personas beneficiarias o en los cazos de panentes dentro del primer grado de
consanguinidad (padres e hijos) vy afinidad (conyuges y suegros) dependientes
de la persona beneficiaria, al igual que su conviviente reconocikdo legalmente en
union de hecho.

Articulo 18.- Suspension definitiva de desembolsos por incumplimiento
academico. - Durante la etapa de desembolsos, la Coordinacion Zonal de la
Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion verificara el

cumplimiento de las obligaciones académicas de las personas beneficianas
conforme al manual emitido para el efecto.

En caso que, de la verificacion realizada se desprenda incumplimientos
academicos, la Coordinacion Zonal correspondiente, emitira la resolucion de
suspension definitiva, la misma que debera considerar la aceleracion del pago
de las cuotas del crédito educative de conformidad al monfo desembolsado,
mismao que sera determinado por institucion financiera, modificando el inicio del
periodo de recuperacion, manteniéndose el plazo del confrato de crédito
educativo y la tasa de interes establecida en el mismo.
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Lag Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion Superor, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion deberan nofificar al beneficiario v a la institucion
financiera con la resolucion de suspension definitiva de los desembolsos por
incumplimiento académico en el término de tres (3) dias, contados desde la
emision de la correspondiente resolucion, y solicitara que se proceda a la
recuperacion del crédito educative en cuotas mensuales, una vez que han

transcurnido el temmino de treinta (30) dias, contados desde la notificacion de la
resolucion.

El beneficiario gue no haya cumplido con su compromiso academico quedara
imposibilitado de aplicar a una beca o ayuda economica de la Secretaria de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, por el mismo tiempo del
periodo de estudios del contrato de crédito educativo.

Articulo 19.- Terminacion del contrato por muerte del beneficiario. - Las
Coordinaciones Fonales podran emitir la resoclucion de terminacion de las

obligaciones académicas por fallecimiento de la persona beneficiaria previa la

verificacion del cerfificado de defuncion presentado por uno de los intervinientes
del contrato de crédito educativo.

Articulo 20.- Terminacion de las obligaciones academicas determinadas en
el contrato por mutuo acuerdo de las partes. - Lag personas beneficiarias que
g2 encuentren en la etapa de recuperacion, podran solicitar a las Coordinaciones
Zonales de la Secretaria de Educacion Swuperior, Ciencia, Tecnologia e

Innovacion, la terminacion de las obligaciones academicas del contrato, en los
siguienies casos:

a. Caso fortuito o fuerza mayor, ajena a la voluntad del beneficiario, conforme a
lo establecido en el Codigo Civil, art. 30, debidamente justificados.

b. Por motivos laborales cerlificados, que indiguen cambio de localidad,
horarios, enire ofros, gue imposibiiten la continuacion de los estudios,
debidamente justificados.

Lag Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion Superor, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion conoceran y resolveran sobre |a peticion de la persona
beneficiaria referente a la terminacion por mutuo acuerdo de las obligaciones
académicas determinadas en el contrato, para lo cual emitiréan una resolucion
dentro del término de cinco (5) dias, contados desde la presentacion de la

solicitud, conziderando para el efecto los documentos habilitantes presentados
por el requirente.

Las Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion nofificaran a la institucion financiera con la resolucion
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de terminacicn por mutuo acuerdo de las obligaciones academicas del contrato,
en €l término de fres (3) dias, contados desde la emision de la correspondiente
resolucion y deberan anexar la misma al expediente digital.

La persona beneficiaria realizara los pagos de las cuotas del crédito educativo
segun las condiciones y fechas establecidas en el contrato suscrito vy la tabla de
amortizacion aplicable.

Articulo 21.- Terminacion unilateral por incumplimiento de las obligaciones
academicas: Las Unidades de Administracion de Servicios de Crédito educativo

de las Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion en |a etapa de recuperacion, verificara el cumplimiento
de las obligaciones academicas de las personas beneficiarias, v en log casos
comprobados del incumplimiento académico, luego de realizar el proceso de

notificacion académica respectiva, procederan a realizar la terminacion unilateral
de las obligaciones academicas establecidaz en el confrato de credito,
considerando los siguientes aspecios:

a. Sila persona beneficiaria se encuentra al dia en la cancelacion de su crédito
se mantendran las condiciones originalmente pactadas, siendo la resolucion

de “Terminacion uniateral por incumplimienfo de Jas obligaciones
academicas” de caracter informative a la  Insfitucion financiera y

permitiendole a la persona beneficiaria de crédito educativo continuar
cancelando el crédito conforme su confrato y tabla de amorfizacion. Los
analistas de laz Unidades de Administracion de Servicios de Crédito
Educativo de las Coordinaciones Zonales procederan al cierre académico en
vista gue se verifico el cumplimiento de las obligaciones financieras del
credito educativo de las personas beneficiarias;

b. Sila persona beneficiaria no se encuentra al dia en la presentacion de sus
obligaciones académicas por mas de 365 dias v no se encuentra al dia en
sus obligaciones financieras, se procedera a la emision de |a resolucion de
“Terminacion uniateral del contrato por incumplimiento académico”
guedando imposibilitado de aplicar a8 una beca o ayuda econdomica de |a
Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion |, por &l
mismo tiempo del periodo de estudios del contrato de crédito educativo.

La Direccion de Administracion de Servicios de Credito Educativo, reportara
mensualmente a la Direccion de Becas y Ayudas Economicas las
resoluciones de incumplimiento académico de las personas beneficiarias,
para la aplicacion del literal a).

c. Sila persona beneficiana ha cancelado la totalidad del credito educativo, con

la rezolucion de ciemre financiero se procedera a la terminacion unilateral. Los
analistas de las Unidades de Adminisiracion de Semvicios de Crédito
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Educafivo de las Coordinaciones Zonales procederan al cierre académico, en

vista que se verifico la cancelacion total del crédito educativo de las personas
beneficiarias.

Las Coordingciones Fonales de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion notificaran a la persona beneficiaria v a la Institucion
financiera con la resolucion de ferminacion unilateral del contrato por
incumplimiento académico en el término de tres (3) dias habiles, contados a
partir de la emision de la misma.

Articulo 22.- Proceso para la realizacion de resoluciones. - La emision de
resoluciones académicas se realizara por medio del aplicativo de servicios de
seguimiento académico de manera virtual en la plataforma, para lo cual las
Coordinaciones Zonales, deberan aplicar el instructivo emitido para tal efecto.

CAPITULO Il
DEL SEGUIMIENTO FINANCIERO

Articulo 23.- Del seguimiento financiero: La Direccion de Administracion de
Servicios de Crédito Educativo coordinara con las Unidades de Administracion
de Servicios de Crédito Educativo de las Coordinaciones Zonales, el monitoreo y
control financiero de las operaciones crediticias que se encuentren en la
Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia & Innovacion, asi como
las que hubieren sido devueltas por la institucion financiera para iniciar la etapa
administrativa de cobro, para lo cual se seguira los siguientes subprocesos:

a. Subproceso de Recaudaciones de Crédito Educativo;

b. Subproceso de Traspazo de Cuentaz Devueltas de la Cartera Vendida y
Colocada (Etapa Adminisfrativa De Cobro); v,

c. Subproceso de Reventa de Cartera de Crédito Educativo.

Articulo 24.- De la Etapa Administrativa de Cobro.- Una vez que la institucion
financiera haya realizado la devolucion de la cartera vencida; las operaciones de
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vencidas, con la posibilidad de ponerse al dia, retornar a una cartera normal y
ser transferidas nuevamente a la institucion financiera a fraves de un proceso de
reventa de cartera.

Articulo 25.- De la recaudacion de cartera vendida: Para el control de
recaudacion de cartera vendida de credito educative, la Direccion de
Administracion de Servicios de Crédito Educativo, debera actualizar los valores
recaudados mensualmente por operacion al saldo de venta hasta la cancelacion
de |la operacion.
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Articulo 26.- De la verificacion y operacion de la recaudacion de cartera
vendida: La Direccion de Administracion de Servicios de Crédito Educativo,
validara la consistencia entre las recaudaciones remitidas por la institucion

financiera a través de medios magnéticos y los valores reportados mediante
oficio por la Institucion financiera.

Articulo 27.- De la devolucion de cartera vendida vencida: La Direccion de
Adminigtracion de Servicios de Crédito Educativo, recibira de la institucion
financiera las estructuras de operaciones devusltas cuando estas se encontraren
con cuotas vencidas de conformidad a lo que se establezca en los contratos,
convenios ¥ acuerdos suscritoz enfre el extinto Instituto de Fomento al Talento
Humano o la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion y la institucion financiera.

Articulo 28.- De la verificacion de la devolucion de cartera vendida vencida:
La Direccion de Administracion de Servicios de Credito Educativo verificara,
validara y emitirda un informe de analisis de la consistencia de la informacion

remitida por la institucion financiera; para lo cual, debera revisar los siguientes
parametros, para la aceptacion de la devolucion:

a. Dias de vencimiento;

b. Saldo de capital de la operacion crediticia; v,
c. Verificacion de condicion del beneficiario.

Articulo 29.- De la gestion de cobranzas de la cartera vendida vencida: La
Direccion de Administracion de Servicios de Crédito Educativo recibira de la
institucion financiera la estructura de gestion de la cobranza realizada bajo su
administracion y emitira un informe al respecto con la finalidad de verficar el
cumplimiento de notificacion en la etapa extrajudicial de la Institucion Financiera.

Articulo 30.- De la operacion de la cartera vendida vencida devuelta: La
Direccion de Administracion de Servicios de Credito Educativo debera registrar
en el sistema de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion las cuentas vencidas devueltas por la institucion financiera e informar
a las Coordinaciones Zonales para que 32 cumpla con el proceso establecido en
la etapa administrativa de cobro.

Articulo 31.- De la Reventa de Cartera Vendida: De la cartera vencida que
hubiere sido devuelta a la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, se podra reslizar el proceso de reventa de cartera
vendida hasta por tres (3) ocasiones a la institucion financiera de conformidad
con log instrumentos legales suscritos por las paries.
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Denfro de un proceso de reventa de carfera vendida, la Direccion de
Adminisfracion de Servicios de Crédito Educativo, debera verificar el
cumplimiento de los siguientes parametros:

a. Haber pertenecido al grupo de operaciones gue fueron objeto de devolucion
por parte de la Institucion financiera;

b. La cuenta de la persona beneficiaria debera encontrarse activa en el sistema
de l[a SENESCYT,; v,

c. La persona beneficiaria debera haber cancelado los dividendos vencidos e
intereses generados hasta la fecha efectiva de pago en la Etapa
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contratos, convenios vy acuerdos suscritos entre la SENESCYT vy la
Institucion financiera.

Articulo 32.- De la instrumentacion para la reventa de cartera vendida: La
Direccion de Administracion de Servicios de Crédito Educativo coordinara el
proceso de ftransferencia de operaciones y proporcionara a la institucion
firanciera las estructuras de reventa establecidaz, de conformidad a lo que se
establezca en los contratos, convenios y acuerdos suscritos entre |la Secretaria
de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion vy la institucion
financiera.

Articulo 33.- De los reversos de cartera vendida: Para que una o mas
operaciones sean reversadas, la parte interesada, esto es, la Direccion de
Adminisfracion de Servicios de Crédito Educativo o la institucion financiera,
remitira el requerimiento con el detalle de operaciones vy las razones
debidamente sustentadas que motivan la solicitud, previa revision de que las
operacionez no =2 encuentren registradaz en loz sistemas, ya zea de
SENESCYT o de la institucion financiera.

Articulo 34.- De la recaudacion de cartera colocada.- La Direccion de
Adminisfracion de Servicios de Credito Educativo actualizara mensualmente los

valores de recaudacion de las operaciones que fueron colocadas por la
institucion financiera hasta la cancelacion de la operacion.

Articulo 35.- De la verificacion y operacion de recaudacion de cartera
colocada.- La Direccion de Administracion de Servicios de Crédito Educativo,
validara la consistencia entre las recaudaciones remitidas por la institucion
financiera a través de medios digitales y los valores acreditados reportados por
la institucion financiera.
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Articulo 36.- De la devolucion de cartera colocada vencida: La Direccion de
Administracion de Servicios de Credito Educativo, recibira de la institucion
financiera las estructuras de operaciones devueltaz, de conformidad a lo que se

establezca en los contratos, convenios, acuerdos y sus respectivas adendas
suscritos entre el extinto Instituto de Crédito Educativo v Becas - IECE, Instituto

de Fomento al Talento Humano - IFTH o la Secretaria de Educacion Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion SEMESCYT vy la institucion financiera.

La Direccion de Administracion de Servicios de Crédito Educativo, verificara,
validara y emifira un informe de analisis de la consistencia de la informacion
remitida por la institucion financiera, para lo cual debera;

Revisar los parametros determinantes para la aceptacion de la devolucion final,
que =on los siguientes:

a. Dias de vencimiento;

b. >aldo Capital Devuelio;

c. Verificacion de condicion de [a persona beneficiaria; v,

d. Quintiles.

Articulo 37.- Del analisiz de gestion de cobranzas de la cartera colocada
vencida devuelta: La Direccion de Administracion de Servicios de Credito
Educativo recibira de la institucion financiera la estructura de gestion de la
cobranza realizada bajo su administracion y emitira un informe al respecto.

Articulo 38.- De la operacion de la cartera colocada vencida devuelta: La
Direccion de Administracion de Servicios de Credito Educativo debera registrar

en el sistema de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion las cuentas vencidas devueltas por la institucion financiera e informar

a las Coordinaciones Zonales para que se cumpla con el proceso establecido en
ia Eiapa adminsirativa de cobro.

Articulo 39.- De la reventa de cartera colocada: De la cartera vencida que
hubiere sido devuefta a la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,

Tecnologia e Innovacion, se podra realizar el proceso de reventa de cartera
colocada a la Institucion Financiera hasta por dos (2) ocasiones.

Denfro del proceso de reventa de cartera colocada, la Direccion de
Administracion de Servicios de Credito Educativo, debera verificar el
cumplimiento de los siguientes parametros:

a. Haber pertenecido al grupo de operaciones que fueron objeto de devolucion
por parte de la Institucion de Financiera;
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b. La cuenta de la persona beneficiaria se encuentre activa en el ziztema de la
SENESCYT,; v,

c. La persona beneficiaria debera haber cancelado los dividendos vencidos e
interezez generadoz hasta la fecha efectiva de pago, en la Etapa
administrativa de cobro, o cuyas operaciones se encontrar en con dias de
vencimiento de conformidad a lo que se establezca en los contratos,
convenios, acuerdos y sus respectivas adendas suscritos entre el extinto
Instituto de Credito Educativo v Becas - |IECE, Instituto de Fomento al
Talento Humano - IFTH o la Secretaria de Educacion Superor, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion SENESCYT y la institucion financiera.

Articulo 40.- De la instrumentacion para la reventa de cartera colocada: La
Direccion de Administracion de Servicios de Crédito Educativo coordinara el
proceso de transferencia de operaciones y proporcionara & la institucion
financiera las estructuras de reventa acordadas.

Articulo 41.- De los reversos de cartera colocada: Para gue una o mas

operaciones sean reversadas, la parie interesada, ya sea la Direccion de
Administracion de Sermvicios de Credito Educativo o la Institucion financiera,

remitira el reguerimiento con el detalle de operaciones vy lag razones
debidamente sustentadas que motivan la solicitud.

El reverso de la operacion se realizara de comin acuerdo, con base en la
solicitud presentada por la parte requirente con la condicion de gue la cuenta no
2 haya registrado en el sistema de la Secretaria de Educacion Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion o en la institucion financiera.

CAPITULO
DE LA CARTERA COLOCADA DE CREDITO EDUCATIVO SOCIAL

Articulo 42.- Del registro de los desembolsos de cartera colocada de
credito educative social: Una vez realizado el desembolso por parte de la
Institucion financiera del crédito educativo social, la Direccion de Administracion
de Servicios de Crédito Educativo informara a las Coordinaciones Zonales el
valor desembolsado por la Institucion financiera para el registro del valor en la

operacion vigente en la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

Articulo 43.- De la devolucion de las operaciones de cartera colocada de
crédito educativo social: La Direccion de Administracion de Servicios de
Credito Educativo, recibira de la Institucion financiera las estructuras de

operaciones devueltaz cuando estazs se encontraren con vencimientos de
conformidad a lo que se establezca en los contratos, convenios, acuerdos y sus
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respectivaz adendas suscritcs enfre el extinto Institutc de Fomenio al Talento
Humano - IFTH o la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e

Innovacion - SENESCYT v la institucion financiera.

Articulo 44.- De la instrumentacion de las operaciones de cartera colocada
de crédito educativo social: La Direccion de Administracion de Servicios de
Credito Educativo debera registrar en el sistema de la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion |as cuentas de crédito educativo
social vencidas devueltas por la institfucion financiera e informar a la Direccion de
Proceso Coactivo v a la Coordinaciones Fonales de la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion para gue se proceda con el proceso
coaciivo correspondiente.

Las operaciones de crédito educativo social, no ingresaran a la etapa
administrativa de cobro, sind a la etapa coactiva de conformidad con los
contratos, acuerdos v convenios suscritos entre el extinto IFTH o la SENESCYT
v la Institucion financiera.

CAPITULO IV
CONCESION DE CREDITO EDUCATIVO

Articulo 45.- Concesion del crédito educativo-: El presente capitulo tiene
como finalidad normar el otorgamiento de los créditos educativos gue enfrega la
Institucion Financiera seleccionada a nombre del Gobierno del Ecuador, en

marco de la Politica Plblica de la Educacion Superior, ejecutada a traves de la
SEMNESCYT.

Se aplica a todas las operaciones de crédito educativo, comprendiendo a todo el
personal involucrado en el proceso de otorgamiento de este tipo de crédito
deade la recepcion de la solicitud de crédito hasta la recuperacion del crédito, a
excepcion del seguimiento académico el cual serda responsabilidad de la

Direccion de Administracion de Servicios de Crédito Educativo o guien haga sus
VECES.

Articulo 46.- Modalidad de crédito: Se oforgara crédito educativo en el pais y
en el extenor, de acuerdo a la siguiente modalidad de estudios:

a) Presencial

) En linea

c) & distancia

d) Virtual o en linea; y
e) Dual
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Articulo 47.- Niveles de Estudio: El crédito educativo se otorgara para cubrir
los siguientes niveles y grados académicos:

a) Tercer nivel técnico-tecnologico y de grado:

* Tercer nivel técnico-tecnologico superior
« Tercer nivel de grado

Iy} Cuarto nivel o de postgrado:

* Posgrado tecnologico: especialista tecnologico v grado acadéemico de
maestria tecnologica.
» Posgrado académico: especialista, maestria, PhD o su equivalente.

Articulo 48.- Rubros financiados: Se financiara para los siguientes rubros:

a) Matricula v colegiatura;

b) Gastos administrativos previos a obtener la titulacion;
c) Elementos de Estudio;

d) Trabajo de titulacion o examen de grado;

-
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f) Seguros de =alud y vida: para estudios en el exterior; v,
g) Pasajes en el exterior

Articulo 49.- Instituciones de educacion superior:

En el Pais:

Instituciones de Educacion Superior gue hayan aprobado el proceso de
evaluacion y acreditacion ejecutado por el Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior, de conformidad a& lo dispuesto de la Ley
Organica de Educacion Superior.

En el Exterior:

Instituciones de Educacion Supernor extranjeras debidamente
evaluadas, acreditadas o su equivalente por organismos competentes en el pais
de origen.

Articulo 50.- Limites de Financiamiento: Se definiran anualmente mediante la
actualizacion de la Politica Publica para el crédito educativo, los siguientes
rubros:

a) MATRICULA, COLEGIATURA ¥ GASTOS ADMINISTRATIVOS
PREVIOS A OBTEMER LA TITULACION: Se aplicara para todos
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los programas de estudio, los montos podran ser desembolsados hasta el
100% de acuerdo con lo cerificado porla Institucion de Educacion
Superior, Centro de Educacion Continua u ofros calificados por la entidad
competente.
Loz desembolsos del crédito educativo se realizaran de acuerdo al
certificado emitido por la IES. En cuanto al monto, &l maximo otorgado se
dividira para el nimero de semestres que dure la carmera.

b) Los desembolzos se realizaran conforme lo determine las Institucion de
Educacion Superior, Centro de Educacion Continua u otros calificados
por la entidad competente.

Para casos de posgrado en el pais yen el exterior si la Institucion de
Educacion Superor, Centro de Educacion Continua u ofros calificados
certiiguen la necesidad, de cancelar la totalidad de la colegiatura v
matricula, =2 podra realizar el desembolso de |la totalidad del credito
otorgado.

c) ELEMEMTOS DE ESTUDIO: Se aplicara para fodos los programas de
estudio, el monto sera de acuerdo a lo establecido en la Politica Pablica y

ge financiara por una sola vez durante toda la camera, debera presentar
dos proformas y se pagara la mas baja, para el descargo se debera

presentar la factura original de la compra.

d) TRABAJO DE TITULACION O EXAMEN DE GRADO: Se aplicara para
todosz los programas de estudio que lo emplesn.

Cormrezsponde a aguellos valores justificados y programados para |a
elaboracion del trabajo final, e pagara el 50% al inicio del crédito y el
o0% restante con el avance. Para loz centros de estudio que
requieran el pago en una sola cuota deberan presentar el cerificado
commespondients.

Conforme certifiqgue la Institucion de Educacion Superior, Centro de
Educacion Continua u otros calificados se pagara el derecho para el
examen de grado.

el MANUTENCION: Para todos los programas:
Estudios en el Pais: 50% de 1 SBU para estudios de tercer nivel.
Haszsta 2 SBU para estudios de cuarto nivel.

Estudios en el Exterior: Se pagara por adelantado, acorde a catalogo
de tabla de costos de vida de la SENESCYT.
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fi SEGURO DE SALUD ¥ VIDA: Para programas en €l exterior, se cubrira
previo proforma o factura hasta el 100% del costo.

g) PASAJES: Para programas en el exterior, cubre el costo del tiquete aéreo
o terrestre, se financiara por una sola vez y cubrira el traslado de ida v
vuelta, si el tiempo de permanencia en el pais donde estudiara sea
inferior a 6 meses, en el caso de que el tiempo de estudio s2a superior a
f meses solo se pagara el pasaje de ida. Debera presentar dos
proformas y se pagara a la de menor valor.

Articulo 51- Plazo de la operacion: El plazo maximo de la operacion sera de
240 meses.

Articulo 52.- Periodo de desembolsos: Comprende desde la fecha el primer
desembolso (contra la firma del contrato) hasta la fecha de culminacion de los
estudios financiados, de acuverdo al cerificado emitido por la Institucion de
Educacion Superior, Centro de Educacion Continua u ofros calificados.

al NMoocombinlon e
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b) Reembolzo
c) Adelanto de pago

Articulo 53.- Periodo de gracia: Comprende desde la fecha de cumplimiento de
los estudios certificado por el centro docente, hasta el inicio de la recuperacion,

este periodo puede extenderse hasta 6 meses.

Articulo 54.- Periodo de recuperacion: Comprende desde la fecha de
finalizacion del periodo de gracia, hasta la fecha establecida en el fin de
recuperacion.

CAPITULO IVXII
DEL REFINANCIAMIENTO ¥ REESTRUCTURA

Articulo 55.- Refinanciamiento y Reestructuracion de crédito educativo: Las
personas beneficiarias de crédito educativo podran acceder por una ocasion a
un refinanciamiento o reestructura de su operacion crediticia, siempre que dicha
operacion de cartera vendida; o, cartera colocada se encuentre administrada por
la institucion financiera.

Las operaciones de credito educativo social no podrdn acceder a
refinanciamiento o reestructuracion.
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Las operaciones refinanciadas o reestructuradas, no ingresaran a la etapa
administrativa de cobro, sino a la etapa coactiva de conformidad con los
contratos, acuerdos y convenios suscritos entre el extinto Instituto de Fomento al

Talento Humano - IFTH o la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion - SENESCYT y la insfitucion financiera.

Articulo 56.- De la devolucion de las operaciones refinanciadas o
reestructuradas: La Direccion de Administracion de Servicioz de Crédito
Educafivo, recibira de la institucion financiera las estructuras de operaciones
refinanciadas o reestructuradaz devueltas cuando estas se encontraren con
vencimientos de conformidad a lo que se establezca en los contratos, convenios
y acuerdos suscritos entre el extinto Instituto de Fomento al Talento Humano -
IFTH o la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion -
SENESCYT vy la institucion financiera.

Articulo 57.- De la instrumentacion de las operaciones refinanciadas o
reestructuradas: La Direccion de Administracion de Servicios de Crédito
Educafivo debera registrar en el sistema de [a Secretaria de Educacion Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion |as cuentas refinanciadas o reesfructuradas
vencidas devueltas por la Institucion financiera e informar & la Direccion de
Proceso Coactivo v a las Coordinaciones Zonales de la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion para gue se proceda con el proceso
coactivo correspondiente.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA: Loz contratos suscritocs al ampare de loz anteriores reglamentos y
manuales de crédito educativo, s2 mantendran vigentes de conformidad con
dicha nommativa en cuanto a derechos y obligaciones. Respecto a la parie
procedimental, se sujetaran al presente Reglamento y demas normativa conexa.

SEGUNDA: La Direccion Financiera de la Secretaria de Educacion Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion debera realizar el control de las inversiones, de
la cuenta bancaria y el calculo de rendimientos de los cerfificados de

inversiones, debiendo coordinar la entrega de informacion por parte de la
Direccion de Administracion de Servicios de Crédito Educativo.

TERCERA: Las operaciones devueltas de cartera vendida de crédito educativo

gue hayan tenido cuatro devoluciones anteriores por parte de la Institucion
Financiera y cuyo ndmero de contrato empiece con P33, las operaciones
devueltaz de carera colocada que hayan tenido fres devoluciones anteriores por
parte de la Institucidn Financiera y cuyo numero de contrato empiece con P42,
laz operaciones devueltss de credito educativo social o las operaciones
devueltas de credito estructurado o refinanciado, seran transferidas directamente
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a la Etapa Preliminar a fin de continuar con el proceso definido en la normativa
vigente para la gestion del proceso coactivo.

CUARTA: En el cazo de las garantiazs realez orevin al levantamiento de las
=|'\-II'\-I il T Sl N r—' L w1 Bl W el NS E T E L Tl R
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mismas debera verificarse gue no exista una nueva operacion por crédito
educativo social, reestructuracion o refinanciamiento.

QUINTA: La Direccion de Administracion de Servicios de Crédito Educativo, se
encargara de proponer la politica plblica para el otorgamiento y concesion de
creditos educativos y crédito educativo social a fravés de las instituciones
financieras seleccionadas, asi como parametrizar, ejecutar v realizar la gestion
de seguimiento academico y seguimiento financiero del credito educativo.

SEXTA: El crédito educativo social sera otorgado hasta el monto autorizado por
la Junta de Politica y Regulacion Financiera, a la tasa efectiva referencial vigente
para el segmento.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: En &l término de freinta (30) dias contados a partir de la vigencia de
este Reglamento, la Direccion de Administracion de Servicios de Crédito
Educativo elaborara los Manuales de Procesos: “Gestion de Seguimiento
Academico™; y, *Gestion de Seguimiento a las Instituciones Financieras IFIS”

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA: Deroguese la Resolucion Nro. IFTH-IFTH-2019-0017-R de fecha 19
de julio de 20159 y sus reformas mediante la cual se emitic el Reglamento de

Credito Educativo del Instituto de Fomento al Talento Humano, y sus respectivas
reformas.

SEGUNDA: A la entrada en vigencia del presente Reglamento, deroguese todo
tipo de disposicion de igual o inferior jerarquia que se confraponga a las
dizpoziciones contenidas en este cuerpo normativo.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA: De la ejecucion del presente instrumento, encarguese a |a
Subsecretaria de Fortalecimiento del Talento Humano, la Direccion de
Administracion de Servicios de Crédito, la Direccion de Coactivas, la Direccion
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Superior, Ciencia, Tecnologia & Innovacion.

SEGUNDA: Mofifiguese con el contenido del presente Acuerdo a |a
Subsecretaria de Fortalecimiento al Talento Humano, la Direccion de
Administracion de Servicios de Crédito, la Direccion de Coactivas, la Direccion
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Financiera, a las Coordinaciones ZFonales de la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia & Innovacion y a las instituciones financieras.

TERCERA: Encarguese a la Coordinacion General de Asesoria Juridica la
notificacion con el presente Acuerdo a la Subsecretaria de Fortalecimiento al
Talento Humano, la Direccion de Administracion de Senvicios de Credito, la
Direccion de Coactivas, la Direccion Financiera y a las Coordinaciones Zonales
de la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion

CUARTA: Encarguese a la Direccion de Administracion de Servicios de Credito
la notificacion con el presente Acuerdo a las instituciones financieras.

QUINTA: Encarguese a la Subsecretaria de Fortalecimiento al Talento Humano,
la socializacion del presente Acuerdo a |la ciudadania en general mediante la
publicacion del presente Acuerdo y sus formatos en la pagina web institucional.

SEXTA: El presente acuerdo entrara en vigencia a partir de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dado en, San Francisco de Quito, DM, a los veintidos (22) dias del mes agosto
de 2022

ANDREA MONTALVO CHEDRAUI i
SECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR CIENCIA, TECHNOLOGIAE
INHOVACION
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Resolucitn Nro. SNAT-SNAI-2022-0071-R
Quito, DM, 07 de septiembre de 2022

SERVICIO NACIONAL DE ATENCEN INTEGRAL A PERSONAS ADULTAS PRIVADAS DE LA
LIBERTADINY A AIMYLESCENTES

CONSIDVEFLA MMy

al mrifenls 1 de las Copebiinetin de |g Bamibhes dafiee sl Fonsder come

e i oy
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derechos ¥ justicin, social. demoorftica, soberanc, independiente, unitsdo, imerculhiml, plundnacional v laico:

e, la Constitucidn de la Repaiblica del Ecuador en el artfouls 3, publicsds en Begistro Oficial Moo, 44% de
fechn 20 de octubre ds 2008, establece los debems primordinke s del Estado. Entre estas deberes 5o encuentra el
garantizar En discominacidn alguna, el efective gooe de los derechos reconocidos en s Constilucisn y en los
instramenios inberm s oo ke =;

e, el ardioulo 35 de la Constitucidn de la Repiblica consdern a las personas privades de libertsd coma un
grupo de atencidn prortsna, esiableciendo que recibinin atencidn priodisds y especializada en los dmbitos
piblico ¥ privedo;

e, el artdculo 51 de la Constitucidn de e Bepiblica reconoce coma derechos de las personas privsdas d= la
liberind los sgnientes: no ser sometidas a aid srbdento como sancidn disciplians: comumcacidn y visits de sus
familiaws v profedomals del derecho; declarar ante vna sutoddesd judicial schre ] trate que haya recibido
durante s privacidn de libertad; conmr con los recurscs humancs ¥y materales necesaros parn garantizar s
salud imegml en los cemros de privacidn de libertsd: atencén de =i necesidades educative, labornles
preductivas, cultumlbes, alimenticies y o atiivas; redbdr un trelamiento peferents ¥y especializado en el caso de
les mujepres embamzadas ¥ en pedodo de lactancia, adok scene s, y las personas adulias mayore s, enfermes o
con discapacided; ¥, conlar con medides de proteccidm pam las nifias, nifios, adolescentes, persones con
discapacded y personas sdulias meyors que estén bajo su culdado y dependencia:

e, el ardoulo 82 de la Constitucidn de ln Eepdblicn del Ecuador, esiablece que la segundad juddics se
findamenta en el respeto & la Caonstitucidn ¥ en ln exigencia de normes juddics previas, clams, piblicas v
aplicades por les autordades competentes:

e, el ardoulo 3 de la Norma Supema delerminn los deberes ¥ mspomsabilidades de los ecustorancos,
entre los que se encuentran: *F. Acator w cmpiie la Comstitucidng da ley v las deciniores lepitmar de auadoridad
compeiente; ()4 Colrharar em o monfenimiento de la par 7 de da sepwridad; (60 & Administrar
homradomentes ¥ com gpege irrestriche o o ley of pabrimomio pédlice, ¥ demmcio ¥ combatir les adhor de
carrupoidn {0

e, el srtlculo 5 de la Carts Supema. deternmiman que las polidcas piblicas v la prestacdén de bienes v
servicios pliblicos estén openiadas s hacer efectives el buen viviry los demechos;

e, el amrticulo 201 de la Momma Supema delermina como finalidades del Sisterna Nacional de
Fehnbilitecidn Social, la mhabilitacidn inke gml 42 les personss soencisdss peonalments para reinseriarss en la
sociedad. asi como su prokeccidn ¥ la gamnta de mus derechos. Ademids, poorzs el desarollo de sus
capecidades pam ejercer sus derechos ¥ cumplir mas mspomsabilidades sl recupernr la hiberiad;

e, el anfoule 202 de ln Constitucén de la Repdblica, en concordancia con el ardeoulo 674 del Cadigo
Oirgiinios Imie gml Penal, contempla |a exigencia de un organismo técmdco encargado de la evaluscidn de las
polfticas. sdministracidn d= centros de privecidén de libkernd v fijecidn de estindams de cumplimdenta de los
fines del Sisema Naciomal de Behebilitacidn Social; esie organimo tiens un drgano gobermane o diectordo
integrade por las sutoridsde s esimblecidesen el ardfouls 675 del Cadigo Orgénico Integral Pennl:
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igwe, el ardculo 203 numeml 2 v 4 de la Caria Megma detenminan como una directriz del Sisiema Macional
de Behshbiliacidn Social =2, En los cenfros de refabiliizcide social y en los de detewcide prowisional s

Fu'l.ilﬁu_l-‘uun ¥ EjEl.'lT"uurl plrﬂﬂl."i Eu"'l.:'ull-:u. aE Ln!'.ll.iui'l'l.'s.l.l luuunu. de FH_I.THJ-I.I_L_II‘I'I I.i;d_ll-l.l.ﬁlﬂ. ui'l"Eiu_rlﬁ.

imdirsrim! o camgwier ora forma acupacions, de selnd mental ¥ fisica, ¥ de cadhra ¥ recreacide; 4. En lar
cemiray de privacide de (ihertad se fomardm medidas de accidn afinmativa para prdeger los derechos de lar
persoras perdfenecienter @ for grapos de atencidn priorihania™;

igoe,  la Carin Magna en el artioulo 2236 essbhlece gue las instiuciones del Estnsdo, sus orgamismos.
dependencias, las servidoms o servidores pdblicos ¥ las personas que scifen en virhod de uns potesind esinial,
ejercenin las compelencies v faculindes que ke sean atobuidss en e Comstilocén y 1e Ley v endrin ] deber de
coordinar acciones pam el cumplimbenio de s fines y hacer efective el gooe y ejercid de los demechos
reconccidos en |a constiucidng

e, el articulo 672 del Cédigo Orglinico Integral Pennl define sl Siserma Nacional de Fehshilitacidn Social
como el “comfumie de primcipics, sormar, polfhicar de lar insifuciores, progromas ¥ procescs que se
ierrelacioran ¢ inferachiion de manera infegral, para dor cemplimsienta g g firelided del nistema ¥ para o
epecurcidn panal™;

l_;!l.1 al mrlonalo §73 d=l l:'.:"-'llrn I-h'l:l'ﬁrnm Trl'ﬁml Pannl zatinla g 2l Rizterna Macianal A= Behakidliiscidn
Social terme les agmentes finalidsde = “J' La pn:d'ﬁ:crd.u de lox n'u'.rn'la.: ¥ pararfizs de las personas privadar
de libertod reconccides ew lo Comstilmcidn de la Repifblica, los fmsfnmmentor intermacionoler de derechar
hmmawors ¥ la presente Ley, com afewcidn a mr mecenidader especialer. 2. EY derarraile de oy cgpacidader de
las persomar privadar de (ihertad para efercer sus derechoar ¥ cwmplir s respomsabilidades al recuperar
completamerte s libertad 3 La refshildacidr mbtegral de lor personas privadar de liberad, em ol
cumplimiemic de s condena. 4. La reinsercidm social y econdmica de las persorar privodas de liberied, 5. Lar
demis recanccidar em lor insrurraios infernacionaies ratificados por el Esads™;,

igoe, el amicule 674 del Cédigo Orgimco Integral Penal dedermins como atdbuconss del Organismo
Técmico lns sigmientes T, Orpamizar ¥ admimisrar ef furcioramisnto del Sisema. 2 Definir la estraciurg

_______ A Lo - et P M ML 3 e - -
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proteceidn de lar parsonas privadas de la Itberiad del muerpo de seguridad v wipilawcia pem@enciana, del
persoral admimisroive de los cemtror de privacide de la liberdad, asf como de los persomas gue ingresan ow
calided de visitar, 4. Evawar la gicecia v eficienciz de lar poaldicars de Sisema. 5. Fijar lor esddwdares de
cumplimiemaic de lor finer del Sisfenaa™;

e, el andoulo 676 del Cadige Orginico Integml Pensl essblece como responsbilidad del Estado la
oetadin de les pemonmss privadas de libertad. i como el responder por les accones v omisones de sus
servidoms o servidom s que vialen los derechos de les pemsones privades de liberiad:

igwe, el Cédigo Orgimco [ntegral Pennalen =1 arioulo 678 indics que las medidas cautelsres personakes v las
penas privabivas de liberind ¥ apremios se cumplirin en centros de privecidm de libernd. Pam el efecto.
delerming que estas centros de privacidn de liberisd son de dos tipos: a) ceniros de povacdn provisomal de
libeerind; y. b} ceniros de ehabilimcidn social. Los primeros son squellos en los que permane cen “persomar
privadar preverhvamente de libertad ew virgnd de wna medide cantelar o de apremic ingeresio por sma ¢ e
JwEz compeiente, g enes .nrnf.ut'dm'::uupﬁmmil rl'p.rf.u:lisiadrha:mrfa“'y los segundos n:-nm:[un-ll-:-ltn.

t,rnlw-ﬁ' dercda™;

igoe, el ardouls G682 del Cddige Orgénics Integral Penal e gablece los crenos de separacidn de les personas
priv sdas de liberind:

igoe, el andoulo 685 del Cédigo Orgénicos Integral Penal, respects de la segundad intemay perimetral 3 los

centros de privecidn de liberind sefiala que: “La sepunidad feterma de lor cewiror de privacide de libartad e
compeiencia del caerpa de seporidad pendencigria. Lo sepwnidad perimetrail o5 congpetewcia de la Policfa
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Necioaao™,
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de In segunidad pemitencian sy custodia de las persones privadas de la liberisd denimo o fuem, podrim recurdr a
les técmicas de uso progresive de 1 fuerm pam sofocar amolinamienios o contener y evitar fagas. El wso de la
fuerm & irstnimentos de coercidn s evaluard por el Organismo Técndcoo:;

gue, el aridoula 6587 del Cddigo Orginico Imegm] Penal dedermmins que ln “direccidn, advaimistrocidn v
Jimcionomierin de o cemtros de privacidn de libertad estard a cargo de lo antoridad competente designada™;

gue. el ardoulo %94 del Cddige Orginico Inegml Penal establecs que les personss privadas de libernd s
ubicarinen los niveles de mixima. medis o minima s guodsd:;

gue, el miioulo 701 del Cédigo Orginico Integral Penal menciona que “El rafemisste de oy persomas
privadas de lihertad com mirar @ s refabilitocide y reirsercidn social, se furdanentard en los siguienhor aies
I, Laboral 1 Edwcacidn, cnfera v deporfe 3 Solad 4. Viecwlecide familior ¥ sociel 5. Reinsercidn. EY

desarrolio de coda oo de esfor efer de rafemienle e deforminard en el replamenic del Sisema Nacioral de
Rehahilgaoidn Socim™;

gue, el Cédigo Orgéinioo de las Entidades de Segunidad Cindsdama y Orden Fiblico en su arfonls 2 numeral
4 liternl ¢ indica que el Coerpo d2 Segundsd ¥ Vigilencia Penitencians es una enlidsd complemenians de
szguridad de 1 Funcidn Ejecutivay

Que. el adloulo 220 del Codigo Crgtnico de las Entidades de Seguridad Ciudadana v Orden Piblico indica
que “la carrera dr los ewitdades complemedarias de segeridad canshitrpe el sintensa medionte el ol se reguda
la seleccidr, mpresa formacidn, capacitacidn, arcewsn esdabilided, svalmacidn ¥ permarencio en & sarvicio de
las ¥ lar servidores que las fmtegramn™;

gue, el ardioulo 264 del Cadigo Orgiinico de las Entidades de Segundad Cindadens y Orden Priblico

NI T (U, (.5 T U - U—— (S R [ P 1 T P B —— I [— E—
CROLCLD uo Ol LI o -ﬂil.l.l.l.'.l.ﬂ.l.l. ¥ l'J.I.I.I.ﬂ.I.I.Ll.ﬂ. reo =1 ll I'.HEIJ!.I'.I I.‘ l_rl.'I'.-LII.HI Ll}ll.'ll.ﬂll"ﬂ |'.II:I

mimisterio recior en materia de ...) rehabilitacidn social”, ¥ se constituye en una enbidad complemeniana de
Que, el sriculs 265 del indicads Cédigo (rgéinico de las Entdades de Segurndsd Ciudadsns y Orden
Piblico determina que el Cuoerpo de Segundad y Wigilancia Peniencisda es wspomables de precavielar.
maniener, contralar, restablecer el orden y brindar seguridad en el interdor de los centros de poivacidn de

liberind; ¥ de In seguandesd. custodia, vigilancis, tmslsdo a las diligencias judiciales de las pemones privedas de
liberind ¥ unidsdes de aseguramienio mnsitorio;

e, el amdculo 66 del Cddige Grgdnico Administmbvo, de Begistro Oficial N, 31, de T de julio de 2017,
esinblece que “Disrilvicide de compatenciar asignrder @ las admimidraciones priblicas 51 algunae digposicidn
air by ye compefencia @ wng admimisracidn peiblics, sim eppecificar & drganc que la gercernd, comesponde a la
mefvima auwionidad dr esa adminisracidn piblica defermimarle. Para fa disribucide de lar conpeterciar
arignadar @ 2 cdministracide pifblica e preferirdn lor wsrimentos generales gue regalem la arganizacidn
Jimcionamierio ¥ proceses™,

Que. el srtloals 67 del Cédige Orpinice Administmbvo. indica que "El giercicic de lar conpeterciar
arigmadar @ los drpanos o entidades admimirtrativar incluye, me sole o expresamente definide em la ley, sine
todo aguello que sea mecesaric para & cumplimisnie de ses funciores. 5 em aplicacidn de enta regla exise
canflicie de competencias, e resolverd de cogformidod com lo dispuesto em este Cadipe™

(Jue. mediante Decreto Ejecutive N® 560 de 14 de noviernbe de 2018, en el ejercido de am faculisds s

dederming ...} rarsfommar e Miriserio de Justicia Derechos Hurancs ¥ Calfor en o Secrefania de Derechos
Hirmawos; v, su en el Arifcale 5 ored el Servicio Nacioral de A temcidn Iepral a Persoras Adubas Privadas de
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la Libertad ¥ a Adelescemter Imfractores {SVAT) como ura snbidod de dereche piblico smcarpads de lo gestidn
seguiraienta ¥ contral dr los polificas, plames y regenaciones aprobador por el drgawo gobernonhe™

Que. mediante Deceto Ejecutive N® 560 de 14 de noviembre de 2018, &] Pesdents Corstitudonal de la
Repiiblica. cred el Servicio Macional de Atencién Integral a Personss Aduliss Provades de ls Libersd v a
Adolescemies Infmctores; y. en su ardoulo 4, b mgnd iodes les sinbuciones corsianies en leyes y demis
mormativa vigente sohpe rehshilitscidn. reinsercidn, segundad, indulios, conmmuiaciédn o rebajp de penas y
medidas cautelnres para personas sdulias privadas de libernd;

Que, de conformmided con el incise finasl 4] aniculs 4 del Decreto Ejecutive N® 560, el Cuerpe de Segundad
y Vigilancia Penitenciaris es el drgano de ejoucidn operative del Servicio Maconal de Atencén Integral a
Personas Adulias Privadas de Liberind v Adolescentes Infmcioe 5;

Que. el Presidemte Constitucional de la Repdblica. 3r. Guillermo Lesso Mendozs, & través del Deoreto
Ejpouiva MY 282 de 08 de diciembre de 3021, demigrn 6l Generml do [strto Pablo Efrain Fsmdrer Erero, comio
Dhirector General del Seovicio Wecional de Avencidn Integral s Persones Adulies Privadas de la Liberind v &
Adole scemie s Infractores:

1 Reolamamin
B

i e medisnte Bagalocidn N® SHATSHNAT2019.0014-K ds 31 de julio ds 2019, s 2

e LLILLLEN &) - L UL =

Gemernl dzl Cuerpo de Segundad y Vigil sncia Peritenciaria;

= axrd
=2 axpdd

Que. el Directorio del Orgamismo Téonioo en la Semdn Ordirans N® 3 llevada s caba el 30 de julio de 2020
comvoceda por ln Presidencis del Dhmectordo del Orgenismo Técnico aprobd com mewve (9 volos s fevor
{decisidn unfnime) el Beglamento del Sisema Maciomal de Bebabilitscidn Socisl, mismo que fue expedido por
el Director Geneml del Servicio Macional de Atencidn Integral a Persones A dulins Privedas de la Liberiad y &
Adole scemies Infraciores que ejeroe la se crednra del Dhe otorio:

gue,  In Besolocidn N® SMALSMAT-AA0-005 1-R de 30 de julic de 2020 contiens el Feglamenio del Sisterma
HMacional de Rehshbilitacién Social, v fise publicadns en la Edicidn Especial N° 958 del Regisgtro Oficial de 0d de

RIS U,

gwe,  (ue. el Reglimenio del Sisems Nacional de Fehebiliincién Social. en el amfculo 14 sdals que <El
Servicic Nacional de Atencidn Imiepral @ Personas A diwltar Privadar de fa Liberdad v a Adolescerier Infractores
o qurign hiciere sy veces, 5 la enhided emcargads del Sistema Necional de Rehabilitaride Social w
consecuentemente, consifuye o Orgawinmo Técnico del Sivfema Nacional de Refabilitociin Socim™,

gue, el Feglamenio del Sistema Macional de Behabilimcidn Social en su srifoalo 16 sumersl % indica como
atdbucidn dzl Organimmo Técmoo del Sistema “A dwimisrar, gesticear v evaluar lor cemiror de privacidn de
Iihertad™,

e, el antfculo 20 de] Be glamento del Sisiems Nacioma] de Behsbilitacidn Social indics que “Les cemtros de
privacidn de liberiad consiuwyer lo mraesmchura ¥ espacios finicor adecuador en lor gue 5o desomoliar p
ciendan lor apremios, lar pemay privahivar de libertad disperesias em senfencia ¥ las mediday cotelares de
prisidin preve fea impeestas por la sdorided furisdiceional competente. Los cenfros de privacide de Iiberfad
llevardn el wombre de la provimcia ew que e emcuentren whicadss, sin peguicia de la Wpologla prevista en la
misma circansoripoidn ferrgorin cantoral, e anipnard sw mmenn canding en 2 secmencia que corresporda
de acwerde con &l afe de creacide del cemtro, El complejo pemgenciario gue imoys dos o oady fipos de
poblacida privada de liberdad sw demominacide serd cemire de privacidn de libariad come aspecic gemdrice
seguida de iz proviecia donde se encuenire ubicads ¥ nifmere carding que cormreponda de ameerda con &l afio
de creacidn del cemira. Para cada wma de lox servicics gue fenga el compleje peritewciaric, la demominacids
seguird o siguiede ondew cordicidr junidica de la polacidn privadae de liberad, sexs, provinciz donde =
ennuenira nbicade ¥ mimere carding gue corresporda de aowerde con & aie de creacidn del centro; ese
Gk imo oW caso de gue fechiere mds de une en miEma provimoia ™
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e, el u:d:[-:ul-:- J.TB -:b.lR-niiumﬁnt-:- b.l Sirt-u::l.u.Hn:-:i.-:-nulch R-nh.u.l:l.lll.l:n:a.-!-:l:l Ec-:iul.i.nd.i.-:-u.qun' “Los centras
de rehabiidacids social giendandn 05 pames, programies Wo aoiividedes de insiomiemic de 95 pasonas
privadar de libentad en régimen cermrade, en coordimacide con las emtidodes que comformen & Direciore del
Drpawivma Téonice del Sistema Nacionol de Rebobil@acidn Sociml, @ trawfy de les giess I Loharal; X
Edwcacidn; 7. Colfwra; 4. Deponte; 5 Salud; y 8. Vimcwlacidn sacial v frmilior™;

(e,  mediante oficio WN* STPE-SPH-201%0130.0F, de 5 de noviembre de 23009, miscrio por la
Subseceinnn de Planificacidn Wacional, se da respuesia al Oficio Nro. SHAT-SNAL201%0560, de 23 de
achihee de 2019, remitido por el Director Genernl del Servido Macional de Atencidn Integral a Personas
Adulias Privadas de ln Libedad v a Adolescenies Infrctares (SHAT), indicando lo siguienie: *Civgpliends cor
el procedimiente correpoadisnte. de conformided cor lay reandones de rabaic con & sqeiipe orice, anag ey
efeciiade o andlisis respedive ¥ revizado ol carplimieste de lor liscamientos emitidos por esty Seorehoria de
Edada pary la formadecide, se defermuing que s Elementor Onienfedores 5o eronentnam sn estodo
VALT DA™

(e, mediante oficio N* MDT-VIP-2021-0002, de 20 de emero de 2021, el Ministerio del Tmbajo (MDT)
aprueba la Estructars Cirg anizacional y Besoluciones a la ol mificscidn y cambio de demominscidn de cuarntsy
tre= (43} puestos. crescidn de cinco (05) puestos. v 5 la mipeddn de wis (06] puesios dol MNivel krirquco
Superior pamn el del Nivel Jerirquico Superor del Servicio Nacional de Atencidn Iniegml n Pesonss Adulins
Privadas de ln Libernd v 5 Adolescentes Infraciones (SMAT)

Que.  aravés de oficde N* STPE-SGYSI-2021-0054-0F, de 06 de febrero de 2021, la Secretarn Téonica
Planifica Ecuador, determina que el Servicio Nacional de Avencidn Inte gral a Personas Adulins Privades de la
Libernd y n Adolescentes Infractores (SMAT)L no reqguiers elsbomr el documento de andlisis de pressncia
institucional en el terrtoro, dehido n que el ejemicio de sus atrbuciones ¥ competencias se las realizn desde el
mivel central;

e, con oficio B SMAT-SHNAL202]-0066-0, de 05 de febrero de 2021, el Servicio Macional de Atencidn

| e enp—— R, , W T e, P LS - d_ T Tilk_ a_.d .. I [, F—" i R Sy SORTATL AORTAE T it 1
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Ministenia del Trabajo (M), asistencia tfonca pam la evisdn, validscién ¥ sprobacidn de los ingrumenios
tdcmicos de gestidn instibacional;

Que,  mediante Cficio N° MDT-DADOL2021-0013-0, de 18 de febem de 2021, el Miniseno del Tmbajo
(MDT). designa el equipo tfomico de esn Camern de Esiado, mesponsshles de bronder ln eesors y
acompafiamients #omoo pam la reformay elaboracidn de los instrumenios tonicos de gestidn irstitcional del
Servicio Macional de Aencidn Integml a Personas Adulias Povedes de 1n Liberisd v 8 Adolescentes Infmctame s
(SMAIL):

e, mediante pronuncismiento emitido por 1a Come Constitucional del Ecuadar, de 23 de sephiembre de
2021, dentro del Auto de vedficacidn del complimients H* 14-12-A N2 v otros, enel Capidtalo ¥V Decigdnen
su oumersl 8.2 decidid “Hacer mn lamade de oencide @ das oofericrer edorideder dal Senvicio Naciomal de
Atemcidn [etepral a Personar Adaltas Privades de la Libertad v A dolescentes 'efraciores, Minfsteric de Trabajo
¥ Ministeric de Ecogoamiz ¥ Fieangas, ¥ digponer @ sus nuevas andoridades o delepados, gue 1. En ol idrmima de
guwince (15)] dias comtados a partir de la notificacidn del presewmte oule, cons fuyon mea mesT décmica que s
encarpine de la consecncidn del disefie de fmmmes tdonicer gre garanticen & cumplimisate of chigive harcern
“inshitwciamalizer o sivtema de Rehabililocide Social ¥ forfalecer nis cagpacidader”™, de o poiftica pdblica
aprabada, 2. En & témuine de sesenta (60 dias contades @ pantir de e matificacidn del presemte ainhg, cnevmten
can {@ aqprebocidn par @ Ministeric de Trohajo del Estokgo Orpdmice Instimcioral v subsigarentes, Mawsal de
Fuestes ¥ Planificacidn del Teleds Himare del Servicio Nocional e Atewcidn Imtegral @ Persorar Adsltax

FPrivadar de lo Libentad v @ Adolescentes Infragtores (SNAJ), v 3. Goromtice la asignacida presupuesiario
carrespandieste por parte del Ministene de Eromonaly y Fimawgas™;

e, el Bervicio Mecionsl de Atencidn Inkegml & Pesones Adulms Privadas de la Libertad v 8 Adol scene s
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Infractores (SMAL), mediante oficios N® SMAL-SMHAL- 202200060y N* SMAL-SMAT- 202209070 de 09 v 10
de mayo de B0Z2. mespectivaments, modbe sl Ministeno del Trebsjo (MDT) el Informe Técmico Mo

ORETAT TRAL TET TR™ SN Ml o o e 1 O s A T e e o i
AL L AL S-S, YLD BRSO T LR L)L TR LR o IS RICLiliin '-'.I.iﬂ.l.l.l.lﬂ.'n.-\.l.'l.l.ﬂ.l_

ue, el Mimgedo del Tmbajs (MDT), con oficio N* MDT-VEP-2022-01350 de 11 42 mayo de 2022,
solicita 8l Mimsero de Economis y Finsneas, diciamen presipuesiano previa aprobscidn al Bedieto de la
Estructurs Organizecionsl y proyecto de Resolucidn coeacidn de cinoo (05) y cambio de denominacidn de seds
(106 puestos d2l MIS para el Servicio Mecional de Al ncidn Integral 5 Personas Adulns Privedas de la Liberisd
¥ i Adolescentes Infmctore s (SHAT):

e, el Minisers de BEconomds v Finanms, medisnte oficio N® MEF.VOP. 202201780, de 24 de mayo de
2022, el Ministeris de Economds y Finareas, emie DICTAMEN PREESUFUESTARIO FAVORABLE, al
provecto de msoluciin pam ls coeacidn de cinco {5) puestios y cambio de denominacidn de seis (6) puestos del
HMivel Jerfirquica Superor, del Servido Macional de Atendén Imegml & Personas Adulins Privades d= la
Liberiad ¥ n Adolescentes Infractores (SMATL con vigenca desde jumio del 3002, cuyo finmncismoento se
realizard com cargo al poesapoesto de mencionsdo Servicio Macional, por 1o tamio, el Ministerio de Economia y
Finareas no asgman recursos adicionals s parn e se fin;

con oficia W RMDT_VEPIOIN 015400, de ¥7 de mapa de 30023

e it | T e e

1 Bdinizien. 1 T'Tnhlm:.

el

APRUERA el Redisedio d= In Estractura Organizacional, ed como la Fesolocidn v les Lisas de :Jp.u.-:.-:-m:
pora la crescidn de cinco (05) puestos y cambio de denominacidn de seis (06) puestos del Mivel lerirquico
Superior del Servicis Maciomal de Atencidn Imegral a Pemones Adulms Privedss de la Libersd v &
Adolescemies Infractores (SHAT)

e,  con oficie N* MDT-WEP-2022-0172-0, de 10 de junic de 2022, &] Mimsterio del Tmbajo, aprueba la
implementacidn de la Bdninz de Competencias, Modelo de Gestidn Insttucioml] y Esmruto Orginico del
Servicio Macional d= Awencidn Integral o Personas Adulias Pov sdes de In Libensd v 8 Adolescentes Infmotore s
(SMAI):

P - ——— S T - O T ﬂ'h.'l'i.'l'-"-ﬂ-“ﬂ-"-'h'l'l.' g iL A FrTwTin] A L B - o ep— R T |
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|:_'EH.|'|.I:| hUTEEﬂEﬂ.hmphmmﬁaﬁn-ihhﬁmmﬁnhmEqﬁmmymm&mmﬁ
puesios ¥ cambio de denominacidn de seis (06) puestos del Mivel Jerirquios Superiar parnel Servicio Macional
de Atencidn e gml a Personas Adulies Povedas de la Liberiad y 8 Adols scenie s Infrasctores (SMATR

Que, mediane memaorsnds W® SMAT-CGAF2022-1167-M de 14 de julio de 2022, la Coordinadors General
Administrativa Financiern, mepecio do la implemenincidn d= la e estructura dzl SMAL v 1n posbilidsd de s
implementacidn conforme el prempoesio ds la imstibocidn, indica que “femamde en corsideracidm que =
Mimiterio de Economia ¥ Finawzas, mediante Menoranda Nro, MEF.VOF.2022.00 T80, de 24 de mayo de
2022, emitid DICTAMEN PRESUPUESTARID FAVORABLE, o provedta de resolucidn para la creacidn de
cince (J) prestes ¥ cambic de demomsinacida de seis (6] puesfor del Nivel Jerdrquioe Superion, del Servicic
Naciona de Atencidn Integral @ Personas Adiitas Privadar de la Liberiod v a Adolescentes Infraciores (BNAT]
can wigenciz desde fundo del 2027, com cargo o presupuesto ded (SWASL me permio comummicar gwe esio
depewdencia se emcuerra realipands bos pestiones perfimentes con & Miminterio de Ecomonaly y Firanzas, a fie
mamterea wna sostenibiidad fiscal respecie a la efecacidn del pasto em relacidm a la oreacidn de los cince
puestor del nivel jerdrquice superior. En tal widsd toda ver gue se cuerde con wn promunciansienta por pare
dal Minfcteris doe Eromnpir ¥ Figanrm, dr Il:ﬂ.l'_ﬂ irmmadraig or u-ﬂn-ﬂ'n-r.-'l: a n.n-li:hu.r Im rll:rll'nl:nd‘.-?rnl‘in' ot

redirefio de la estruciura n'_gui.urr:ﬂ _'F:tpm.-:ﬁ'd & I COROC iwa ento para fﬂ:f.ur:_prmm

igoe, mediane memorsndo N® SMALCGAF-2022-1416-M de 18 de agoso de 2022, la Coordinsdom
Genernl Adoministrativa  Financiers, indica que “romforme o opuerin en ol Memwronde NT
SNALCCAF. N2 IT67.M de I4 de julio de 2022 g frowds del cual 52 puse ew comoomienic que esfa
depewdencia se emcuerra realipands bos pestiones perfimentes con o Miminterio de Ecomonaly y Firanzas, a fie
mamtera wng sodenibilidad fiscal respecte a la gecucidn del paste en relocide g la oreacidn de los cinco (05)
puestor del mivel jerdrguice supericr, me parmife indicar qee con Memorawde Nro, SNAL DF. X2 2. 600 M,
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del7 de agoste de 2022, Lo Direccidn Firawciera del (SNAT), fmformad gue “... el dia de hoy I7 de agosto de
2022 serevind el Sistema de Administracidn Finomciera e-STGEF, médila de Praforma 2023, y 5o abservd gug

________________________ FroF N TS P AP [ R T ———
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puede idewhificer o fncremente de USD 215349207 gprobede par o MEF”, sepiin corsta &0 anee adfiumio,
Er tal virtnd, toda ver que & Servicio Nacioral de Atencidn Intepral @ Persomar Adultar Privadar de lo
Libertod ¥ a Adolescentes Infractores (SNAT), cuewta cor la digpenibilided presupaestar i para implemeriar o
rediseffo dr Estrichura Orpanizacional ¥ Estamte Orpdnice insitrcionsl, aprobador por & Minigeric del
Traobaja mediante Qffcios Nros MDOTVSP.20ZLTR.0, de 27 de maye y 10 de fomic de 2022
respeciivaments, me permite cowemicar gue los referidos insbumestos de peshidn insducional  serdw
inploueniador o partir del 01 de sephiembre de 2027, particrdar que comurica para lor fines perfivemter.”;

e, mediante memorsndo N* SHALDATH-20ZE-2741-M de 29 de agoso de 2022, el Director de
Administracidn del Talento Humano solicia “conforme le dispuesta por & Diregar Gereral del SWAL, en ol
dmbita de m congpetencia, de la marera mds comedida salicio e siree emitir ef respectiva ool reselicive parT
{1 implemertacide del Rediseto de la Egrvchura, Estahio Grpdnice, aprobadar por el Mikisterio del Trabajc
mediarle Oficics Nos MOT.VIRJZZOISLG, de 27 de pagva w 10 de junio de 2022 respectivoments a0
pariir del 01 de sepiiembre de 20217

e,  medisnte memomnde NP SHALDATH-2022-2780M de 31 de agosio de 2022, el Director de
Adrministracién del Talents Humano, en alecence s la solicitud de emitic 2] acto resclutive pars la
implementacidn del edisefio de la estructurn del SHAL adjuma el dnstromento @cpico ESTATUTO
CORGA NICO validsdo por el ente Rector;

Jue, parn delermninar les atrbacione s, e sporsnbilidades v entregables, s pecesario que =2 emita o] Estabaio
Orglnico del Servicio Macional de Atencidm Integral a Persones Adulins Privedas de ln Liberad v a
Adokseemes Infractores (SMAL vy adecuar y egandarzer las denominsciones gendricas de los centros de
privacidn de libernd;

En ejemcicio de las facultades que le confiere el anfoulo 154 mumeml 1d-nlu.C-:-:l1:itx-i-!-n-:hlu.hl:db.lic-u.-bl

i = [P [P ————r s [ | e [y [y = TR W T [y - 1 SR, L | ia_f_t ol _ 1. P ld. T el
AL UDUUL K RILIL ALY L mmmwmmuaw_y SLUHLINS ALy I.m].ﬂ.].l.l.l.l.'.l.!.'.l.l.l.lpl-l.l.l.l.'l'ﬂ..

RESUELYE:

Articalo Undco.- Aplicary poner en vigencia el Estanato Orgéinico del Servicio N acional de Atencidn Integral a
Personas Adulies Privadas de la Libertsd y 8 Adolescenies Infrectoms (SHAT) apmobado por ] Mimisterio del

Trabajo ¥ remitide formalmente a esta institucidn medisnte oficio N* MOT-V SP-2022-0172-0, de 10 de junio
de 2022, que estshlece las airbuciones, funciones y entegabls de les unidades administmtivas del SHAT que
constan en el Redisedfio de la Estructurs. Orgenizacionsl aprobsdo y remitido a esa entidsd mediane oficio N*
MDT-VSP-202201 5440, de 27 do mayo de 2022, migmo que consta como de manermn fotegra conforme la
aprobacidn re alizads por el ente e ctor, como archivo adjunto aests Besolucidn y forma pare de estn.

DISPOSICIONES GENERALES

PEIMERA .- Pars efecios de aplicacién del Estainto Orgdmico contenido en esta Besaluaddn cusndo se sedale la
fmse “emtidad encargndn del Sistema MWacional de Rehshilitscidn Socdal™ v “Organismo Técnico del Sistema
Mecional de Fehnhbilitnoidn Socal™, se mtifica que s hace rederencin al Servicio Macional de Adencidn Inbegral
a Persones Adultes Privades de 1o Libertad v 8 Adolescentes Infmetore s, o quien hiciem mE veces, en vitud de
cualgquier cambio ingitucional gue s pealice conforme ln faculind de dieccidn y organizecidn de la
adminisiracidn pdblica otorgsda corstimcionalmenie al Presidente de 1a Repiblica.
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SEGUNDW.- Cuando se hable de “Sistema de Macional de Fehnbilitacidén Social y Beeducncidn®, se entendeni
que = hable del Sistema Macional de Behabilitacidn Social aplicable s pemoms privades de liberiad adulms: y,
respecto de Feeducacidn, = entenderd que se hace referencin o les medidas sociceducatives aplicables a los
adolescenies infroctores.

TERCERA.- Pam efeclos ds esta meolucidn, enténdee a los pertmechos como los equipos entregrdos en
dotecidn utilizedes pam ln defensa de motines ¥y groves aleraciones sl orden. y pam aagques individusles
realizados por pemones privades de libkerad. Los perimechos se enbenden como equipos de probeccidn
debidamente mitorzados porel ente rector de seguridsd civdadana. proteccitn imema ¥ onden pdblico.

CUARTA.~ Para edectos de e sta mesolucidn, entidndase que los centmos de poiv scidn de libertad son aquellos que
albergan & personas privadas de libennd sdultas ¥y pueden ser complejos peniencianos, o centros de tpo centro
de privacidn provisional de libkeriad y centros de pehabilitacidn social. Los centros de adole scenie s infmotome s no
g2 incluyen en la cleaficacidn de centros de privecidn de libeoad.

(UINTA .- Cuando s heble de esiable dmientos presadoes de servicios se debe tomar en cuenia que pars todo
lo que sen de pemones privedas de liberisd sdulins, esto es, aquellss que forman pare del Sistema Macional de
Rehabilitecidn Social, se considemri n los ceniros de privecidn de liberiad (CPL). centros de privacidn
provisional de libertsd (CPPL) ¥ centros de mhahbilitacidn sodal (CES). Les unidades monales de desarmlls
integral ¥ los centros de ndokscenies infractores son prestadoms de mrvidos del fgimen de medidas
socioeducaives aplicables n sdole scenbe s infractoes.

SEXTA.- Pom los servidores del Cuerpo de Szgundsd v Vigilancia Penitencians no ss aplicar le figums de
cambio sdminigmtive, inbercambio voluntano de puestos. trespaso, ol tmslado administmtivo previshes en la
Ley que mgula el servicio pdblice ¥ 21 mglamento, Sno docamente lo previso y regulado en ese Reglamenio
en virtud del régimen ¢ special aplicable sl Cuerpo oomo entidad complementara de =2 pandsd ciudsdana de la
Funcidn Ej cutive.

SEPTIMA.- La sguddnsd de los centros de adolkescenies infractoms se encuenirn & cargo de los inspectores
educadares o denominacidn que se estsbleciers normabv amenie, quienes oo formen pare del Coerpo de
Segurided v Vigilancin Penitenciaria.

OCTAVA.- Las delegaciones, sirbuciomes y  responssbilidedes otorgadas por la Resolucidn HW°
AHAL-SNAL-20]19-0003-K de 03 de abnol de 2020 n la Direccidn de Amsoda Juddics v & la Unidad de
Comunioscidn social. ® menbensn vigenes: sSn peguicio de los demis productos, atdbodones y
responsabilidades que se estable ciemn en & sta Fe salucidm.

MNOVEMA .- Les delegnciones realizades por la méixima sutoridad del Servico Mecionsl de Atencidn Iniegml a
Personas Adulins Privadas de la Libedad y a Adolescentes Infrectores SMAL se mantenen vigentes, conforme
le= resolucicnes emitidees v tempa 32 vigencia, sexcepeidn d2 que estn Resaludén las miorme ex presamente o
quz Ims delegaciones s comimpongan B ess Hesolucidn, especislmenie en cuanio & sinbuciones ¥
responsabilidades de nueves autordades yio unidades administmibvas.

DECIMA.- Encdrguese de la aplicacién v ejecucién de estn Resolucién a todas las unidsdes sdmindstrativas
de planta ceniral ¥ de los pestsdoms de servicio terdionales del Servido Mecionsl de Aencidn Iomegml &
Personas Adultas Povadas de ln Libertsd ¥ a Adolescentes Infractores (SHAL)

DECIMA PRIMERA.- Encérguese a la Dirccidn Administmtiva la custodia de ln presente msoluciédn y envio
pare la mspe ctiva publicacidn en el Registra Oficial.

M POSICHINES TRANSITORIAS
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FRIMERA .- Las miximes auioridades de Les unidade s administmiivas de planta ceniml v de los presedores de
servicio termtoriales. socializarin e] contemido de esta Resolucidn y =1 spexo. en el término de diex dins

SN, [ ——" - [P 1" N T j = (S, P,

CONLRI0S O paiirn Lﬁ:.u.l.l.i.lml.l.l.ﬁ..l.uuwii"i

SEGUNIM.- Las direcaones de Adminisimeidn del Talento Humnano vy de Planificacidn, Proce sos, Gesidn del
Cambio ¥ Cultum Grgenizativa del Servicio Nacional de Atencidn Imegml s Pesones Adulins Privadas de la
Liteerind ¥ a Adolescenie s Infraciomes SHAL enel plazo de cinovenin (50) dias conindos desde |a mecdpoidm de
esia Fesolucidn, mealimanin las gestiones pecesarias parn realzar la reforma integral del Esmiuio Crgénice del
Servicio Mecional ds Adencidn Integml o Personas Adulins Prov sdes de s Libertsd v 8 Adolescentes Infmctore s
(SMAI). a fin de que =2 ajuste sl ordenamiento juddico vigenbe.

DMEPOSICION DEROGATORIA
UNICA.- Derdguese ln Resolucidn N® SHAL-SMAL 20220046 R de 19 de mayo do 2022

MEPOSICION FINAL
UNICA.- Estn Resclucién entrar en vigencis  partic de s1 smmscripoién, sin perjuide de m1 publicacién en el
Eegistro Oficial.

Dinda v suscrita en la cindsd de Quite, Disnto Metropolitano. a los dede dias del mes de sepiembre de dos mil
veintidds.

Macwmento firmado oleck dmicamente

GmD. Pablo Efroin Bomimes Eraz o
DIRECTOR GENERAL
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p) fooblice Servicio Nacional de Atencién Integral a
Personas Adultas Privadas de la Libertad

y a Adolescentes Infractores

SERVICIO NACIONAL DE ATENCION INTEGRAL A PERSONAS
ADULTAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD Y A ADOLESCENTES
INFRACTORES (SNAI)

ESTATUTO ORGANICO
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EL DIRECTOR GENERAL

DEL SERVICIO NACIONAL DE ATENCION INTEGRAL A PERSONAS ADULTAS PRIVADAS DE LA
LIBERTAD Y A ADOLESCENTES INFRACTORES (SNAI).

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en el articulo 3, publicada en Registro Oficial Nro. 449
de fecha 20 de octubre de 2008, establece los deberes primordiales del Estado. Entre estos deberes
se encuentra el garantizar sin discriminacion alguna, el efectivo goce de los derechos reconocidos
en la Constitucion y en los instrumentos internacionales;

Que, el articulo 35 de la Carta Magna considera a las personas privadas de libertad como un grupo de
atencion prioritaria, estableciendo que recibiran atencion prioritaria y especializada en los ambitos
publico y privado; para lo cual, el Estado prestara especial proteccion a las personas con condicion
de doble vulnerabilidad;

Que, el articulo 51 numerales 4, 6 y 7 de la Norma Suprema determina como derecho de las personas
privadas de libertad, “4. Contar con los recursos humanos y materiales necesarios para garantizar su
salud; 6. Recibir un tratamiento preferente y especializado en el caso de las mujeres embarazadas y
en periodo de lactancia, adolescentes, y las personas adultas mayores, enfermas o con
discapacidad; y, 7. Contar con medidas de proteccion para las nifias, nifios, adolescentes, personas
con discapacidad y personas adultas mayores que estén bajo su cuidado y dependencia”;

Que, el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que la seguridad juridica se
fundamenta en el respeto a la Constitucién y en la existencia de normas juridicas previas, claras,
publicas y aplicadas por las autoridades competentes;

Que, el articulo 85 de la Carta Suprema, determinan que las politicas publicas y la prestacién de bienes y
servicios publicos estan orientadas a hacer efectivos el buen vivir y los derechos;

Que, el articulo 201 de la Norma Suprema determina como finalidades del Sistema Nacional de
Rehabilitacién Social, la rehabilitacion integral de las personas sentenciadas penalmente para
reinsertarlas en la sociedad, asi como su proteccion y la garantia de sus derechos. Ademas, prioriza
el desarrollo de sus capacidades para ejercer sus derechos y cumplir sus responsabilidades al
recuperar la libertad;

Que, el articulo 202 de la Constitucion de la Republica, en concordancia con el articulo 674 del Codigo
Orgénico Integral Penal, contempla la existencia de un organismo técnico encargado de la
evaluacién de las politicas, administracion de centros de privacion de libertad y fijacion de
estandares de cumplimiento de los fines del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social; este
organismo tiene un érgano gobernante o directorio integrado por las autoridades establecidas en el
articulo 675 del Cédigo Organico Integral Penal;

Que, el articulo 203 numeral 2 y 4 de la Carta Magna determinan como una directriz del Sistema Nacional
de Rehabilitacién Social “2. En los centros de rehabilitacion social y en los de detencion provisional
se promoveran y ejecutaran planes educativos, de capacitacion laboral, de produccion agricola,
artesanal, industrial o cualquier otra forma ocupacional, de salud mental y fisica, y de cultura y
recreacion; 4. En los centros de privacion de libertad se tomaran medidas de accion afirmativa para
proteger los derechos de las personas pertenecientes a los grupos de atencion prioritaria’;
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Que, la Carta Magna en el articulo 226 establece que las instituciones del Estado, sus organismos,

dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una
potestad estatal, ejerceran las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion
y la Ley y tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y ejercio de los derechos reconocidos en la constitucion;

Que, el articulo 673 del Cddigo Organico Integral Penal, publicado en el Registro Oficial Suplemento Nro.

180, de 10 de febrero de 2014, determina que el Sistema Nacional de Rehabilitacién Social tiene las
siguientes finalidades: “1. La proteccion de los derechos de las personas privadas de libertad, con
atencion a sus necesidades especiales; 2. El desarrollo de las capacidades de las personas privadas
de libertad para ejercer sus derechos y cumplir sus responsabilidades al recuperar completamente
su libertad; 3. La rehabilitacion integral de las personas privadas de libertad, en el cumplimiento de
su condena; y 4. La reinsercion social y econémica de las personas privadas de libertad”;

Que, el articulo 674 del Codigo Organico Integral Penal determina que “El sistema garantizara el

cumplimiento de sus fines mediante un Organismo Técnico cuyas atribuciones son: 1. Evaluar la
eficacia y eficiencia de las politicas del Sistema; 2. Administrar los centros de privacion de libertad; y,
3. Fijar los estandares de cumplimiento de los fines del Sistema’.

El desarrollo de estas atribuciones constara en el Reglamento del Sistema Nacional de
Rehabilitacion Social.

El Organismo Técnico contard con personal especializado en rehabilitacion y reinsercion de
personas privadas de libertad”;

Que, el articulo 701 del Cédigo Organico Integral Penal menciona que “El tratamiento de las personas

privadas de libertad, con miras a su rehabilitacion y reinsercion social, se fundamentara en los
siguientes ejes: 1. Laboral 2. Educacion, cultura y deporte 3. Salud 4. Vinculacién familiar y social 5.
Reinsercion. El desarrollo de cada uno de estos ejes de tratamiento se determinara en el reglamento
del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social”;

Que, el articulo 66 del Codigo Organico Administrativo, de Registro Oficial Nro. 31, de 7 de julio de 2017,

establece que “Distribucion de competencias asignadas a las administraciones publicas. Si alguna
disposicion atribuye competencia a una administracion publica, sin especificar el 6rgano que la
gjercerd, corresponde a la maxima autoridad de esa administracion publica determinarlo.

Para la distribucion de las competencias asignadas a la administracion publica se preferiran los
instrumentos generales que requlen la organizacion, funcionamiento y procesos”;

Que, el articulo 67 del Codigo Orgénico Administrativo, indica que “El ejercicio de las competencias

Que,

asignadas a los 6rganos o entidades administrativos incluye, no solo lo expresamente definido en la
ley, sino todo aquello que sea necesario para el cumplimiento de sus funciones.

Si en aplicacion de esta regla existe conflicto de competencias, se resolvera de conformidad con lo
dispuesto en este Codigo”,

mediante Decreto Ejecutivo N° 560 de 14 de noviembre de 2018, en el ejercicio de sus facultades,
determina “(...) transformar el Ministerio de Justicia Derechos Humanos y Cultos en la Secretaria de
Derechos Humanos; y, su en el Articulo 3 cre6 el Servicio Nacional de Atencion Integral a Personas
Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI) como una entidad de derecho
publico encargada de la gestion seguimiento y control de las politicas, planes y regulaciones
aprobados por el 6rgano gobernante”;
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Que, mediante Oficio Nro. STPE-SPN-2019-0130.0F, de 5 de noviembre de 2019, suscrito por la Psic.

Maria Veronica Patifio Lozano de la Subsecretaria de Planificacion Nacional, se da respuesta al
Oficio Nro. SNAI-SNAI-2019-0560, de 23 de octubre de 29019, remitido por el Abg. Edmundo
Enrique Moncayo Director General del Servicio Nacional de Atencion Integral a Personas Adultas
Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI) (SNAI), indicando lo siguiente:
“Cumpliendo con el procedimiento correspondiente, de conformidad con las reuniones de trabajo con
el equipo técnico, una vez efectuado el anélisis respectivo y revisado el cumplimiento de los
lineamientos emitidos por esta Secretaria de Estado para la formulacion, se determina que sus
Elementos Orientadores se encuentran en estado VALIDADOQ.”,

Que, mediante Resolucion Nro. SNAI-SNAI-2020-0031-R, de 30 de julio de 2020, publicada en el Registro

Oficial Nro. 958, Edicion Especial de 04 de septiembre de 2020, el Director General del Servicio
Nacional de Atencion Integral a Personas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores
(SNAI), en ejercicio de las atribuciones establecidas en el articulo 6 del Decreto Ejecutivo N° 560 de
14 de noviembre de 2018, expide el Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacién Social;

Que, el articulo 178 del Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social indica que: “Los centros

Que,

Que,

de rehabilitacion social ejecutaran los planes, programas y/o actividades de tratamiento de las
personas privadas de libertad en régimen cerrado, en coordinacion con las entidades que conforman
el Directorio del Organismo Técnico del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social, a través de los
gjes: 1. Laboral; 2. Educacion; 3. Cultura; 4. Deporte; 5. Salud; y, 6. Vinculacion social y familiar”;

mediante Oficio No. MDT-VSP-2021-0002, de 20 de enero de 2021, el Ministerio del Trabajo (MDT),
aprueba la Estructura Organizacional y Resoluciones a la clasificacion y cambio de denominacién de
cuarenta y tres (43) puestos, creacidn de cinco (05) puestos, y a la supresion de seis (06) puestos
del Nivel Jerarquico Superior para el del Nivel Jerarquico Superior del Servicio Nacional de Atencidn
Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI);

a través de Oficio Nro. STPE-SGYSI-2021-0054-OF, de 06 de febrero de 2021, la Secretaria Técnica
Planifica Ecuador, determina que el Servicio Nacional de Atencién Integral a Personas Adultas
Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI), no requiere elaborar el documento de
analisis de presencia institucional en el territorio, debido a que el ejercicio de sus atribuciones y
competencias se las realiza desde el nivel central;

Que, con Oficio Nro. SNAI-SNAI-2021-0066-0, de 05 de febrero de 2021, el Servicio Nacional de Atencion

Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI) (SNAI),
solicita al Ministerio del Trabajo (MDT), asistencia técnica para la revision, validacion y aprobacion
de los instrumentos técnicos de gestion institucional;

Que, mediante Oficio Nro. MDT-DADO-2021-0013-0, de 18 de febrero de 2021, el Ministerio del Trabajo

(MDT), designa el equipo técnico de esa Cartera de Estado, responsables de brindar la asesoria y
acompafamiento técnico para la reforma y elaboracion de los instrumentos técnicos de gestidn
institucional del Servicio Nacional de Atencion Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y
a Adolescentes Infractores (SNAI);

Que, mediante pronunciamiento emitido por la Corte Constitucional del Ecuador, de 29 de septiembre de

2021, dentro del Auto de verificacion del cumplimiento Nro. 14-12-AN/21 y otros, en el Capitulo V
Decisiéon en su numeral 8.2 determina que “ Hacer un llamado de atenciéon a las anteriores
autoridades del Servicio Nacional de Atencion Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y
Adolescentes Infractores, Ministerio de Trabajo y Ministerio de Economia y Finanzas, y disponer a
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sus nuevas autoridades o delegados, que 1. En el término de quince (15) dias contados a partir de la
notificacion del presente auto, constituyan una mesa técnica que se encargue de la consecucion del
disefio de insumos técnicos que garanticen el cumplimiento el objetivo tercero, “institucionalizar el
sistema de Rehabilitacion Social y fortalecer sus capacidades”, de la politica publica aprobada, 2. En
el término de sesenta (60) dias contados a partir de la notificacion del presente auto, cuenten con la
aprobacion por el Ministerio de Trabajo del Estatuto Orgénico Institucional y subsiguientes, Manual
de Puestos y Planificacion del Talento Humano del Servicio Nacional de Atencion Integral a
Personas Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI), y 3. Garantice la
asignacion presupuestaria correspondiente por parte del Ministerio de Economia y Finanzas”;

Que, a través de Decreto Ejecutivo Nro. 282 de 08 de diciembre de 2021, emitido por el Sr. presidente de la
Republica del Ecuador, en el cual designa al General de Distrito Pablo Efrain Ramirez como Director
General del Servicio Nacional de Atencion Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y a
Adolescentes Infractores (SNAI).

Que, El Servicio Nacional de Atencion Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes
Infractores (SNAI), mediante Oficios Nros. SNAI-SNAI-2022-0906-0 y SNAI-SNAI-2022-0907-O de
09 y 10 de mayo de 2022, respectivamente, remite al Ministerio del Trabajo (MDT) el Informe
Técnico Nro. SNAI-DATH-DO-2022-001, que sustenta el pedido del redisefio de la estructura
organizacional.

Que, EI Ministerio del Trabajo (MDT), con Oficio Nro. MDT-VSP-2022-0135-O de 11 de mayo de 2022,
solicita al Ministerio de Economia y Finanzas, dictamen presupuestario previa aprobacion al
Redisefio de la Estructura Organizacional y proyecto de Resolucién creacion de cinco (05) y cambio
de denominacion de seis (06) puestos del NJS para el Servicio Nacional de Atencién Integral a
Personas Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI).

Que, El Ministerio de Economia y Finanzas, mediante Oficio Nro. MEF-VGF-2022-0178-O de 24 de mayo de
2022, emite el Dictamen Favorable al redisefio de la estructura organizacional y creacién de cinco
puestos y cambio de denominacién de puestos del NJS, para el Servicio Nacional de Atencion
Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI).

Que, Con Oficio Nro. MDT-VSP-2022-0154-0, de 27 de mayo de 2022, el Ministerio del Trabajo (MDT)
APRUEBA el Redisefio de la Estructura Organizacional, asi como la Resolucion y las Listas de
Asignaciones para la creacion de cinco (05) puestos y cambio de denominacion de seis (06) puestos
del Nivel Jerérquico Superior del Servicio Nacional de Atencion Integral a Personas Adultas Privadas
de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI); y,

En ejercicio de las facultades que le confiere el articulo 154 numeral 1 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador y articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva.

RESUELVE:

Expedir el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS del Servicio Nacional de Atencién Integral a Personas Privadas de la
Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI).”

CAPITULO |
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DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Articulo 1.- El Servicio Nacional de Atencién Integral a Personas Privadas de la Libertad y a Adolescentes
Infractores (SNAI), se alinea con su mision y define su Estructura Organizacional sustentada en su base
legal y direccionamiento estratégico institucional determinados en su Planificacion Estratégica Institucional,
Modelo de Gestion institucional y Matriz de Competencias.

Articulo 2.-

Mision: Garantizar la atencion integral a personas adultas y adolescentes en conflicto con la ley, mediante
el desarrollo de habilidades y destrezas con el fin de contribuir positivamente en su reinsercion en la
sociedad.

Vision: Ser una institucion que contribuya a la reduccion de la habitualidad en el cometimiento del delito,
que fomente las condiciones necesarias para una cultura de paz, convivencia segura y reinsercion social
para la participacion coordinada de las instituciones publicas, privadas, las organizaciones de la sociedad
civil y la comunidad.

Articulo 3.- Principios y Valores: Las/los servidores/es y trabajadores/as publicos/as del Servicio Nacional
de Atencion Integral a Personas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI), desempefaran
sus competencias, funciones, atribuciones y actividades sobre la base de los siguientes principios y valores
detallados a continuacion:

o Integridad. - Proceder y actuar con coherencia entre lo que se piensa, se siente, se dice y se
hace, cultivando la honestidad y el respeto a la verdad.

e Transparencia. - Accidn que permite que las personas y las organizaciones se comporten de
forma clara, precisa y veraz, a fin de que las personas ejerzan sus derechos y cumplan sus
obligaciones y responsabilidades.

e C(Calidez. - Formas de expresion y comportamiento de amabilidad, cordialidad, solidaridad y
cortesia en la atencion y el servicio al publico, respetando sus diferencias y aceptando su
diversidad.

e Solidaridad. - Acto de interesarse y responder a las necesidades de los demas.

e Colaboracion. - Actitud de cooperacién que permite juntar esfuerzos, conocimientos y
experiencias para alcanzar los objetivos comunes.

o Efectividad. - Lograr resultados con calidad a partir del cumplimiento eficiente y eficaz de los
objetivos y metas propuesto en su ambito laboral.

e Respeto. - Establecer relaciones interpersonales sanas en un marco de tolerancia y observancia a
los derechos y a la dignidad humana, en sus diferentes manifestaciones.

e Responsabilidad. - Cumplimiento de las tareas encomendadas de manera oportuna en el tiempo
establecido, con empefio y afan, mediante la toma de decisiones en el marco de la legalidad, de
manera consciente garantizando el bien comun y sujetas a los procesos institucionales.

e Lealtad. - Valor que determina el compromiso de defender y de ser fiel a lo que se cree en el
marco de la legalidad, la transparencia y la garantia de derechos; v,

e Probidad. - Constituye la honradez, rectitud de &nimo, integridad en el obrar.

Articulo 4.- Objetivos Estratégicos Institucionales:
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e Incrementar la efectividad en la gestion de rehabilitacion social y reinsercion de Personas Privadas
de Libertad (PPL).

e Incrementar la efectividad en la gestion de reinsercidn de los Adolescentes Infractores (Al).

e Mantener la seguridad en el interior de los Centros de Privacion de Libertad.

CAPITULOII

DEL COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Articulo 5.- Comité de Gestion de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional. -

De conformidad con lo previsto en el articulo 138 del Reglamento General a la Ley Organica del Sector
Publico (LOSEP), el Servicio Nacional de Atencion Integral a Personas Privadas de la Libertad y a
Adolescentes Infractores (SNAI), cuenta con el Comité de Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo
Institucional, que tendréa la responsabilidad de proponer, monitorear y evaluar la aplicacién de las politicas,
normas Y prioridades relativas al mejoramiento de la eficiencia institucional.

El Comité tendré la calidad de permanente, y estara integrado por:

La autoridad nominadora o su delegado, quien lo presidira;

El responsable del proceso de gestion estratégica;

Una o un responsable por cada uno de los procesos o unidades administrativas; y,
La o el responsable de la UATH o quien hiciere sus veces.

o O T QO
—_— — —

En las unidades o procesos desconcentrados se contara con comités locales, los cuales seran permanentes
y deberan coordinar sus actividades con el comité nacional.

CAPITULO I
DE LOS PROCESOS Y LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Articulo 6.- Procesos Institucionales. - Para cumplir con la mision del Servicio Nacional de Atencién
Integral a Personas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI), determinada en su
Planificacion Estratégica y Modelo de Gestidn Institucional, se gestionaran los siguientes procesos en la
Estructura Organizacional a nivel central y territorial:

- Gobernantes. - Son aquellos procesos que proporcionan directrices, politicas y planes estratégicos,
para la direccién y control del Servicio Nacional de Atencién Integral a Personas Privadas de la Libertad
y a Adolescentes Infractores (SNAI).

- Sustantivos. - Son aquellos procesos que realizan las actividades esenciales para proveer de los
servicios y productos que se ofrece a sus clientes y/o usuarios una institucién, los mismos que se
enfocan a cumplir la misién del Servicio Nacional de Atencidn Integral a Personas Privadas de la
Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI).

- Adjetivos. - Son aquellos procesos que proporcionan productos o servicios a los procesos gobernantes
y sustantivos, se clasifican en procesos adjetivos de asesoria y de apoyo.

Articulo 7.- Representacion Grafica de los Procesos Institucionales. -
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a) Cadenade Valor:

REGULAR EL FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA NACIONAL DE

REHABILITACION SOCIAL LA
SEGURIDAD ¥ ‘.’lGlLﬁN(flA GESTION PARA EL CUMPLIMIENTO DE MEDIDAS

PENITENCIARIA Y EL CAUTELARES Y SOCIOEDUCATIVAS

CUMPLIMIENTO DE MEDIDAS

SOCIOEDUCATIVAS

GESTION DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PENITENCIARIA

Articulo 8.- Estructura Institucional. - El Servicio Nacional de Atencidn Integral a Personas Privadas de la
Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI), para el cumplimiento de sus competencias, atribuciones,
mision, vision y gestion de sus procesos, se ha definido la siguiente Estructura Organizacional:

1.
1.1

1.2
1.21
1.21.1

1.3

1.31
1.3.1.1
1.3.1.1.1.
1.3.1.1.1.1.
1.3.1.1.1.2.

1.3.1.1.1.3.

1.3.1.1.2.

1.3.1.1.21

NIVEL DE GESTION CENTRAL (NIVEL CENTRAL). -

ORGANO DE GOBIERNO.

Responsable: Presidente/a del Directorio del Organismo Técnico del Sistema
Nacional de Rehabilitacion Social.

PROCESOS GOBERNANTES:
Nivel Directivo. -
Direccionamiento Estratégico.
Responsable: Director/a General.

PROCESOS SUSTANTIVOS:

Nivel Operativo. -
Direccionamiento/Gestion Técnica.
Responsable: Subdirector/a General.

Gestion Operacional.

Responsable: Subdirector/a Operacional.

Gestion de Andlisis de la Informacion.

Responsable: Director/a de Analisis de la Informacién.

Gestion de Logistica.

Responsable: Director/a de Logistica.

Gestion de Técnica de Infraestructura Penitenciaria.
Responsable: Director/a de Técnica de Infraestructura Penitenciaria.

Gestion de Medidas Cautelares, Ejecucion de Penas y Medidas
Socioeducativas.

Responsable: Subdirector/a de Medidas Cautelares, Ejecucion de Penas y Medidas
Socioeducativas.

Gestion de Medidas Cautelares y Penas Privativas de Libertad.
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1.3.1.1.2.2.

1.3.1.1.2.3.

1.3.1.1.24.

1.3.1.1.3.

1.3.1.1.31.

1.3.1.1.3.2.

1.3.1.1.3.3.

1.3.1.1.34.

1.4

1.4.1.
1.4.1.1.

1.4.1.2.

1.4.1.3.

1.4.1.4.

1.4.1.5.

1.4.2.

1.4.2.1

1.4.2.1.1

1.4.2.1.2

1.4.21.3

Responsable: Director/a de Medidas Cautelares y Penas Privativas de Libertad.
Gestion de Beneficios Penitenciarios, Cambios de Régimen, Indultos y
Repatriaciones.

Responsable: Director/a de Beneficios Penitenciarios, Cambios de Régimen,
Indultos y Repatriaciones.

Gestion de Penas no Privativas de Libertad, Dispositivo de Vigilancia
Electrénica y Reinsercion.

Responsable: Director/a de Penas no Privativas de Libertad, Dispositivo de
Vigilancia Electrénica y Reinsercion.

Gestion de Medidas Socioeducativas para Adolescentes Infractores.
Responsable: Director/a de Medidas Socioeducativas para Adolescentes
Infractores.

Gestion de Proteccion y Seguridad Penitenciaria.

Responsable: Subdirector/a de Proteccion y Seguridad Penitenciaria.
Gestion de Educacion Penitenciaria.

Responsable: Director/a de Educacion Penitenciaria.

Gestion de Riesgos y Emergencias Penitenciarias.

Responsable: Director/a de Riesgos y Emergencias Penitenciarias.

Gestion de Inteligencia e Investigaciones.

Responsable: Director/a de Inteligencia e Investigaciones.

Gestion del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.
Responsable: Director/a del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

PROCESOS ADJETIVOS:

Nivel de Asesoria. -

Gestion de Asesoria Juridica.
Responsable: Director/a de Asesoria Juridica.

Gestion de Planificacion, Procesos, Cambio y Cultura Organizativa.
Responsable: Director/a de Planificacion, Procesos, Cambio y Cultura Organizativa.
Gestion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion,

Responsable: Director/a de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.
Gestion de Cooperacion Internacional.

Responsable: Director/a de Cooperacion Internacional.

Gestion de Comunicacion Social.

Responsable: Director/a Comunicacién Social.

NIVEL DE APOYO:

Gestion General Administrativa Financiera.

Responsable: Coordinador/a General Administrativo Financiero.
Gestion de Administracion de Talento Humano.
Responsable: Director/a de Administracion de Talento Humano.
Gestion Financiera.

Responsable: Director/a Financiero.

Gestion Administrativa.

Responsable: Director/a Administrativo.

NIVEL DE GESTION TERRITORIAL - Prestadores de Servicio. -

Gestion de Unidad de Aseguramiento Transitorio
Responsable de Aseguramiento Transitorio
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2.2,

2.3.

24,

2.5.

2.6.

Gestion de Centro de Privacion de Libertad.

Responsable: Coordinador/a del Centro de Privacién de Libertad.
Gestion de Centro de Privacion Provisional de Libertad.
Responsable: Director/a 0 Responsable del Centro de Privacion Provisional de
Libertad.

Gestion del Centro Rehabilitacion Social.

Responsable: Director/a del Centro Rehabilitacion Social
Gestion del Centro de Adolescentes Infractores.

Responsable del Centro de Adolescentes Infractores.

Gestion de Unidades de Desarrollo Integral (UDI).
Responsable de Unidad de Desarrollo Integral

Articulo 9.- Representacion grafica de la Estructura Organizacional:

a) Estructura Organizacional del nivel central:
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b) Estructura Organizacional del Nivel de Gestion Territorial:

—_———— e —— — o — —

DIRECCION DEL CENTRO DE
PRIVACION DE LIBERTAD

[
|
|
Policia |
Nacional | R .
C .a.u.o.né. B | - Cuerpo de :
- j* o Seguridady :
............ : _ | © Vigilancia :
Unidad de [ P?REACSI(;\T PDRE(;VClE:\‘OT,\?EL%EE DIRECCION DEL CENTRO DE :
Salud | o
............ | LIBERTAD REHABILITACION SOCIAL |
I I
- - |
r ___________________________________ |
) |
............ : DIRECCION DEL CENTRO DE |
Policia I REHABILITACION SOCIAL |
|
Naci | | e .
C .a.u.o.né. B | : . Cuerpo de :
- i+ Seguridady :
------------ : I . Vigilancia -
Unidad de | DIRECCION DEL CENTRO DE DIRECCION DEL CENTRO DE o
Salud | REHABILITACION SOCIAL — TRATAMIENTO REHABILITACION SOCIAL - REINSERCION | |
| | (MINIMA, MEDIA'Y MAXIMA SEGURIDAD) SOCIAL |
............ I I
- - |
Policia o /\--- " """ " "> ">">">"">">”"”>">"¥">"”"/”"¥"”""="="="=-"="=-=-=""==- ';
Nacional ' _ | EERUTET .
............ | DIRECCION DEL CENTRO DE | : Cuerpo de :
. : PRIVACION PROVISIONAL DE |- Seguridady :
"""""" I LIBERTAD I " Vigilancia :
Unidadde | I R
Salud : L - ____ '
CAPITULO IV

DE LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL DESCRIPTIVA

Articulo 10.- Estructura Descriptiva. - Para la descripcion de la Estructura Organizacional para el Servicio
Nacional de Atencion Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores
(SNAI) (SNAI), se establece la misién, atribuciones y responsabilidades; asi como los entregables y
servicios de sus distintos procesos internos.

1. NIVEL DE GESTION CENTRAL (NIVEL CENTRAL). -

1.1 ORGANO DE GOBIERNO.

Responsable: Presidente/a del Directorio del Organismo Técnico del Sistema Nacional de Rehabilitacién
Social.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Ejercer la rectoria, regulacion, planificacion y coordinacion del Sistema Nacional de Rehabilitacion
Social;

b) Definir y evaluar la politica publica del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social para garantizar el
cumplimiento de sus fines y prevenir todo tipo de tortura, trato cruel, inhumano y degradante;

59



Martes 27 de septiembre de 2022 Registro Oficial N° 157

c) Aprobar las normas, regulaciones y planes necesarios para garantizar el funcionamiento del Sistema
Nacional de Rehabilitacion Social;

d) Aprobar los modelos de gestion en contextos de privacion de libertad propuestos por los integrantes del
Directorio del Organismo Técnico;

e) Aprobar la creacién o supresién de centros de privacion de libertad a nivel nacional, previo informe
técnico del Organismo Técnico;

f)  Convocar, en calidad de invitados sin voto y con la finalidad de tratar informacion técnica y
especializada, a personas o entidades publicas o privadas, a sus sesiones ordinarias; Y,

g) Las demas previstas en la normativa vigente;

1.2.  PROCESOS GOBERNANTES:
1.2.1. Nivel Directivo. -
1.21.1 Direccionamiento Estratégico.

Mision: Garantizar la atencion integral y seguridad de las personas privadas de la libertad y adolescentes en
conflicto con la ley, desarrollando sus habilidades, destrezas en los ejes de tratamiento para su reeducacion
y reinsercion social.

Responsable: Director/a General.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Ejercer la gestion, seguimiento y control de las politicas, regulaciones y planes aprobados por el
Directorio del Organismo Técnico;

b) Establecer estandares de cumplimiento de los fines del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social;

c) Administrar, ejecutar y verificar el cumplimiento de apremios, medidas cautelares y penas privativas y no
privativas de libertad;

d) Establecer y aprobar los mecanismos para administrar, ejecutar, verificar y coordinar los apremios y las
medidas y penas no privativas de libertad;

e) Aplicar las politicas aprobadas por el Directorio del Organismo Técnico, orientadas al cumplimiento de
los fines del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social;

f) Expedir mediante resolucion, los reglamentos, instructivos, protocolos y normas técnicas derivadas de la
normativa del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social que estén orientadas a garantizar el
funcionamiento, gestion y administracion del Sistema;

g) Expedir normas técnicas y administrativas relativas a infraestructura penitenciaria con el enfoque de
"carceles seguras, dignas y humanas" siguiendo las disposiciones contenidas en las Reglas de Mandela;

h) Emitir directrices relacionadas con el funcionamiento del Sistema Nacional de Rehabilitacién Social

sobre la base de la normativa vigente;

Administrar, gestionar y evaluar los centros de privacién de libertad;

Administrar y evaluar el funcionamiento del Centro de Formacion y Capacitacion Penitenciaria;

Dirigir la carrera penitenciaria;

Emitir la resolucion de apertura o cierre de centros de privacién de libertad, previa decisién adoptada por

el Directorio del Organismo Técnico;

m) Aprobar los cambios de denominacion de los centros de privacion de libertad de acuerdo con lo previsto
en este Reglamento;

n) Dirigir la mesa técnica para realizar el seguimiento técnico de las decisiones del Directorio del
Organismo Técnico, desde la competencia de cada miembro del mismo;

o) Coordinar interinstitucionalmente y realizar las gestiones necesarias para implementar centros
especificos que custodien a personas que cumplen medidas de apremio y contravenciones, asi como,

[ —
N — =
=
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de cualquier tipo de centro de privacién de libertad, e informar al Directorio para su creacion e
implementacidn de servicios; v,

p) Las consideradas en el articulo 16 del Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacién Social y
demés previstas en la normativa vigente.

1.3. PROCESOS SUSTANTIVOS:
1.3.1.  Nivel Operativo. -
1.3.1.1. Direccionamiento/Gestion Técnica.

Mision: Coordinar, monitorear y evaluar los planes, programas y proyectos para la regulacion, control y
gestion de los procesos relacionados con el sistema de rehabilitacion social y adolescentes infractores para
la reinsercion y rehabilitacion social.

Responsable: Subdirector/a de General.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar y subrogar en caso de ausencia temporal al Director/a General del Servicio Nacional de
Atencion Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores (SNAI)
(SNAI);

b) Presentar a la maxima autoridad propuesta y proyectos validados de mejoramiento de normas,
reglamentos, manuales, procedimientos, instructivos e instrumentos para los centros de rehabilitacion
social, reinsercién y adolescentes infractores;

c) Establecer estrategias que permitan monitorear el cumplimento de las gestiones de los procesos
técnicos del sistema de rehabilitacion social, reinsercion y el desarrollo integral de adolescentes
infractores;

d) Generar propuestas y supervisar procesos de traslados y/o repatriaciones de personas privadas de la
libertad que cumplan sentencias penales;

e) Generar propuestas de evaluacion periodicas de los prestadores de servicios en los centros de privacion
de la libertad y Adolescentes Infractores para determinar los correctivos necesarios para el mejoramiento
continuo;

f) Coordinar, supervisar y validar la elaboracion de la fase precontractual de la contratacion de servicios de
alimentacion y mantenimiento, materiales ludicos, didacticos, entre otros y adecuacion de la
infraestructura de los Centros de Rehabilitacion Social, Reinsercion y Centros Adolescentes Infractores;

g) Supervisar y controlar que se ejecute la fase de diagnostico en funcion del nivel de seguridad que se
desarrollan dentro del sistema de rehabilitacién social, reinsercién y adolescentes infractores;

h) Coordinar con entidades gubernamentales y no gubernamentales relacionadas con la ejecucion de
programas y proyectos en materia de rehabilitacion social, reinsercion y desarrollo integral de
adolescentes infractores;

i) Vigilar, monitorear proyectos y mecanismos necesarios para mejorar las condiciones fisicas y
actividades de fortalecimiento del sistema de Rehabilitacion Social, Reinsercion y Centros de
Adolescentes Infractores, que permitan condiciones adecuadas de seguridad, habitabilidad y el acceso a
visitas;

j) Supervisar y controlar que se ejecute procesos de reclutamiento y seleccion de personal, formacion,
capacitacion y evaluacion del regimen de carrera de los aspirantes del cuerpo de seguridad y vigilancia
penitenciara;

k) Validar la informacién del proceso pre contractual referente a la adquisicién y mantenimiento de equipos
de proteccién, armamento, tecnologias no letales y pertrechos del sistema de seguridad penitenciaria de
los centros de privacién de libertad y adolescentes infractores;
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)

Coordinar, administrar y evaluar el desarrollo integral en las medidas socioeducativas para adolescentes
infractores del proceso técnico relacionados sobre la base de politica publica y la normativa legal
vigente; y,

m) Ejercer las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto

administrativo correspondiente, en el &mbito de su competencia.

1.3.1.1.1. GESTION DE SUBDIRECCION OPERACIONAL

Mision: Proveer de bienes, servicios y habitabilidad a las personas privadas de libertad y adolescentes en
conflicto con la Ley, al igual que la generacidn de informacion estadistica referente al Sistema Nacional de
Rehabilitacion Social y Reeducacion, para garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Responsable: Subdirector /a Operacional

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

Aprobar instrumentos técnicos y metodolégicos relacionados con el manejo y tratamiento de la
informacién del Sistema de Nacional de Rehabilitacion Social y Reeducacion;

Aprobar instrumentos técnicos y metodoldgicos relacionados con la dotacion, uso y mantenimiento de
uniformes, equipos de proteccion, armamento, tecnologias no letales para el CSVP y equipamiento y
dispositivos de seguridad para los EPS;

Aprobar instrumentos normativos, técnicos y metodol6gicos relacionados con el disefio,
mantenimiento, supervision y fiscalizacion de la infraestructura penitenciaria;

Articular con las areas generadoras de informacion la recopilacion y procesamiento de informacion
referente al Sistema de Nacional de Rehabilitacion Social y Reeducacion;

Presentar analisis multivariante de perfiles socioeconomicos y delictivos de la poblacion penitenciaria y
adolescentes infractores basado en informacion cuantitativa y cualitativa del Sistema Nacional de
Rehabilitacion Social y Reeducacion;

Presentar datos estadisticos relacionados con el Sistema Nacional de Rehabilitacién Social y
Reeducacion a las diferentes Unidades internas y a organismos gubernamentales y no
gubernamentales;

Planificar la dotacion de equipos de proteccidn, armamento, tecnologias no letales y uniformes para el
CVSP, el mantenimiento preventivo /correctivo y tramites pertinentes para su legalizacion en los casos
que se requiera;

Presentar informacion técnica relacionada con la conservacion, almacenamiento, registro y/o control
del equipamiento y dispositivos de seguridad de los establecimientos prestadores de servicios;

Evaluar los procesos de contratacion publica en todas sus fases en relacion con la adquisicion de
uniformes, equipos de proteccion, armamento, tecnologias no letales para el CSVP y equipamiento y
dispositivos de seguridad para los EPS;

Planificar la provision y distribucion de bienes y/o servicios al interior de los establecimientos
prestadores de servicios en pro de las personas privadas de libertad y de adolescentes infractores;
Establecer directrices para la suscripcion, ejecucion y monitoreo de convenios relacionados con la
prestacion de bienes y/o servicios al interior de los establecimientos prestadores de servicios en pro de
las personas privadas de libertad y de adolescentes infractores;

Establecer directrices enfocadas a solventar quejas por anomalias presentadas en la provision de
bienes y/o servicios al interior de los establecimientos prestadores de servicios;

Establecer directrices para la administracion y utilizacion de fondos de reinversion provenientes de la
prestacion de los servicios de economatos y cabinas telefonicas;

Evaluar el funcionamiento en la provision de bienes y/o servicios al interior de los establecimientos
prestadores de servicios;
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o) Planificar la ejecucion de acciones necesarias que garanticen la calidad de la infraestructura
penitenciaria;

p) Supervisar y fiscalizar los procesos de intervencion relacionados con infraestructura penitenciaria; y,

q) Ejecutar las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto
administrativo correspondiente, en el ambito de sus competencias y responsabilidades que sefialan las
leyes y reglamentos.

1.3.1.1.1. GESTION DE ANALISIS DE LA INFORMACION

Mision: Sistematizar, administrar, analizar e interpretar la informacion cuantitativa y cualitativa referente al
Sistema Nacional de Rehabilitacion Social y Reeducacion, con la finalidad de proveer datos estadisticos,
indicadores, analisis multivariante e informacion relevante para la toma de decisiones.

Responsable: Director/a de Anélisis de la Informacion
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Establecer técnicas y metodologias para el manejo y tratamiento de la informacién del Sistema
Nacional de Rehabilitacién Social y Reeducacion;

b) Establecer directrices y lineamientos para el andlisis de la informacioén del Sistema Nacional de
Rehabilitacién Social y Reeducacion;

c) Coordinar la recopilacion, procesamiento analisis e interpretacion de la informacion con los diferentes
Centros y Unidades Internas para la toma de decisiones operativas del Sistema Nacional de
Rehabilitacién Social y Reeducacion;

d) Realizar investigacion cuantitativa, cualitativa para la generacion de indicadores;

a) Participar a nivel interinstitucional en comisiones estadisticas en el ambito de su competencia;

b) Elaborar andlisis estadisticos multivariante sobre las problematicas de la realidad del sistema de
rehabilitacién social;

c) Realizar procesamiento, clasificacion y codificacion de la informacion de los sistemas informaticos
penitenciarios pertinentes a nivel nacional;

d) Elaborar informes técnicos estadisticos de respuesta a requerimientos de informacion internos y
externos;

e) Difundir de manera oficial la informacién obtenida luego de haber sido procesada de acuerdo a las
metodologias establecidas por los niveles pertinentes; v,

f)  Cumplir con las demas atribuciones y responsabilidades que sefialen las leyes y reglamentos.

Gestiones Internas:

o GESTIQN INTERNA DE SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION. ,
o GESTION INTERNA DE CONTROL DE ANALISIS DE LA INFORMACION

GESTION INTERNA DE SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION.

ENTREGABLES

1. Metodologias, manuales y procedimientos para recoleccion, validacion, procesamiento y analisis de
datos e informacion institucional.

2. Instrumentos y herramientas técnicas estandarizadas, homologadas y automatizadas para la
recoleccion, validacion, procesamiento y andlisis de datos e informacion institucional.
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3. Informes técnicos sobre la base de la recopilacién, procesamiento, analisis e interpretacion de la
informacion primaria y secundaria relacionada al Sistema Nacional de Rehabilitacién Social y
Reeducacion.

4. Bases de datos centralizadas de todas las instancias que generen informacion estadistica referente al
sistema de rehabilitacion y medidas socioeducativas.

5. Informe de la consolidacion de la informacion para su andlisis e interpretacion.

6. Reporte de informacion institucional con datos actualizados de la realidad del sistema de rehabilitacion
social.

GESTION INTERNA DE CONTROL DE ANALISIS DE LA INFORMACION
ENTREGABLES

1. Informe de evaluacién de analisis de la informacion.
. Procesamiento de tabulados e informacion estadistica detallada.

3. Analisis estadisticos multivariante acerca de las problematicas de la realidad del sistema de
rehabilitacion social.

4. Investigaciones y estudios de coyuntura para la generacion y evaluacion de la politica publica del
sistema de rehabilitacion social.

5. Publicaciones periodicas de estadisticas, indicadores, analisis y otros documentos referentes al sistema
de rehabilitacion y medidas socioeducativas.

6. Informe de georeferenciacion del delito y de perfiles.

Informe técnico de tendencias y proyecciones estadisticas.

8. Informes, reportes, y otros productos estadisticos, para responder a los requerimientos de informacion
que formulan diversos usuarios internos y externos.

~

1.3.1.1.1.2. Gestion de Logistica

Mision: Planificar, administrar y controlar el recurso logistico institucional, basado en sistemas de gestion,
cumpliendo el ciclo logistico, que permita potenciar la gestion de los recursos y garantizar la atencién
integral a personas adultas y adolescentes infractores de la ley.

Responsable: Director/a de Logistica
Atribuciones y Responsabilidades:

Proponer de instrumentos normativos para la dotacidn, uso y mantenimiento de uniformes, equipos de
proteccion, armamento, tecnologias no letales para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria; y,
equipamiento y dispositivos de seguridad;

Gestionar los permisos necesarios para las legalizaciones y acciones relacionadas con equipos de
proteccion, armamento, tecnologias no letales para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria; v,
equipamiento y dispositivos de seguridad;

Gestionar la dotaciéon y mantenimientos preventivos/correctivos de equipos de proteccion, armamento,
tecnologias no letales y uniformes para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria; equipamiento y
dispositivos de seguridad;

Coordinar el ciclo de contratacion relacionado a la adquisicion de bienes y servicios en pro de los CPPL,
CPL, CRS y adolescentes en conflicto con la Ley;

Gestionar el acceso de las personas adultas y adolescentes en privacién de libertad a los servicios de
economato y de comunicacion al interior de los centros de privacion de libertad;

Gestionar la provision de alimentacién diaria para personas adultas y adolescentes en centros de privacion
de libertad en coordinacién con la autoridad competente en asuntos sanitarios;
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9)

Gestionar con las instancias correspondientes del SNAI, las etapas pre-contractual y contractual de
equipamiento para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria; y, equipamiento y dispositivos de
seguridad;

Administrar los convenios de prestacion de servicio de economato y cabinas telefonicas a nivel nacional en
los CPPL, CPL, CRS y CAl; y, vigilar su funcionamiento;

Implementar los mecanismos de atencion de quejas respecto del servicio de economato y realizar los
documentos de inconformidad por anomalias detectadas;

Administrar los fondos de reinversion provenientes del servicio de economato y cabinas telefénicas bajo
informes de necesidad del area encargada del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social y Reeducacion;
Emitir lineamientos para la distribucion de provision de alimentacion, vestimenta y kits de aseo, destinados
para el uso y beneficio de personas privadas de libertad y adolescentes en conflicto con la Ley; y,

Ejecutar las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto administrativo
correspondiente, en el &mbito de sus competencias y responsabilidades que sefialan las leyes y
reglamentos.

Gestiones Internas:

O GESTION INTERNA DE EQUIPAMIENTO DEL CUERPO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PENITENCIARIA'Y DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD.

o GESTION INTERNA DE PROVISION DE SERVICIOS PARA LAS PERSONAS PRIVADAS DE
LIBERTAD Y ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY.

GESTION INTERNA GESTION INTERNA DE EQUIPAMIENTO DEL CUERPO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PENITENCIARIA' Y DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD.

Entregables:

1. Instrumentos normativos para la dotacion, uso y mantenimiento de uniformes, equipos de proteccion,
armamento, tecnologias no letales para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria; v,
equipamiento y dispositivos de seguridad.

2. Planificacion para la dotacién y mantenimiento de uniformes, equipos de proteccién, armamento,
tecnologias no letales para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria; y, equipamiento y
dispositivos de seguridad.

3. Propuestas para el uso de nuevas tecnologias de equipamiento para el Cuerpo de Seguridad y
Vigilancia Penitenciaria; y, equipamiento y dispositivos de seguridad.

4. Especificaciones técnicas de equipamiento de equipos de proteccién, armamento, tecnologias no
letales para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria; y, equipamiento y dispositivos de
seguridad.

5. Documentacion del proceso adquisicion de equipos de proteccion, armamento, tecnologias no letales
y uniformes para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria; equipamiento y dispositivos de
seguridad y demas relacionados a la adquisicion de bienes y servicios en pro de los Centros de
Privacion de Libertad.

6. Informe técnico de necesidades de equipamiento para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria; y, equipamiento y dispositivos de seguridad.

7. Matriz de mantenimientos preventivos/correctivos del equipamiento y dispositivos de seguridad de los
centros de privacion de libertad.

8. Informes técnicos del estado del equipamiento y dispositivos de seguridad de los centros de privacién
de libertad.

9. Informes técnicos de inspeccion de la conservacidn, almacenamiento, registro y/o control de
equipamiento y dispositivos de seguridad de los centros de privacion de libertad.
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10.

1.

12.

Proyectos de mantenimiento del equipo tecnolégico fijos de seguridad en centros de privacion de
libertad de adultos y centros de los adolescentes en conflicto con la Ley.

Reportes de coordinacion logistica para operativos de traslados externos, registros, requisas, entre
otros.

Reporte de cumplimiento de actividades planificadas y ejecutadas.

GESTION INTERNA DE PROVISION DE SERVICIOS PARA LAS PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD
Y ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY.

Entregables:

1.

2.

10.

1.

Instrumentos normativos para la provisidn de servicios para las personas privadas de libertad y
adolescentes en conflicto con la Ley.

Planificacién para la provision de servicios para las personas privadas de libertad y adolescentes en
conflicto con la Ley.

Documentacion del proceso de contratacion relacionado con la adquisicion de bienes y servicios para
las personas privadas de libertad y adolescentes en conflicto con la ley.

Informes de convenios de prestacion de servicio de economato y cabinas telefonicas a nivel nacional en
los establecimientos prestadores de servicio.

Informes de atencion de quejas respecto del servicio de economato y realizar los documentos de
inconformidad por anomalias detectadas.

Informes de administracion de ingresos provenientes del servicio de economatos y cabinas telefonicas.
Informes de atencidon de requerimiento solventados con los ingresos provenientes del servicio de
economatos.

Informes de distribucion y seguimiento de provision de alimentacidn, vestimenta y kits de aseo, y demés
destinados para el uso y beneficio de las personas privadas de libertad y adolescentes en conflicto con
la ley.

Informes de funcionamiento y ejecucion de los servicios de economatos y comunicacion, asi como de la
provision de alimentacion, vestimenta y kits de aseo, destinados para las personas privadas de libertad
y adolescentes en conflicto con la ley.

Informe de cumplimiento del contrato de provision de bienes y servicios para las personas privadas de
libertad y adolescentes en conflicto con la ley.

Informes de entrega de colchones y camas destinados para el uso y beneficio de las personas privadas
de libertad y adolescentes en conflicto con la ley.

1.3.1.1.1.3. GESTION DE TECNICA DE INFRAESTRUCTURA PENITENCIARIA.

Mision: Desarrollar y gestionar las acciones necesarias para garantizar la habitabilidad de las personas
privadas de libertad y adolescentes en conflicto con la ley, a través del disefio, mantenimiento, supervision y
fiscalizacién de la infraestructura penitenciaria.

Responsable: Director/a Técnica de Infraestructura Penitenciaria

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Desarrollar propuestas de normativa e instrumentos técnicos y metodoldgicos relacionados con disefio,
mantenimiento, supervision y fiscalizacion de la infraestructura penitenciaria;

Ejecutar planes, programas, proyectos, herramientas y/o instrumentos técnicos para disefio,
mantenimiento, supervision y fiscalizacién de la infraestructura penitenciaria;

Disefiar proyectos de intervencion en infraestructura penitenciaria;

Actualizar los rubros necesarios para repotenciar la infraestructura penitenciaria;
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¢)

Emitir estudios de infraestructura penitenciaria conforme la necesidad de los establecimientos
prestadores de servicios (arquitectonica, estructural, hidro-sanitaria, eléctrica, electrénica, ambiental,
entre otros);

Supervisar el cumplimiento de estandares de infraestructura y equipamiento sanitario de los
establecimientos prestadores de servicios;

Elaborar informes de necesidades a nivel nacional para la ejecucion de obras de menor complejidad de
los establecimientos prestadores de servicios;

Realizar el seguimiento, supervision y fiscalizacion a la ejecucion y avance de obras de infraestructura
penitenciaria;

Gestionar con las instancias correspondientes del SNAI, las etapas pre-contractual y contractual; para
la construccion, intervencion, consultorias y servicios de la infraestructura y equipamiento sanitario de
los establecimientos prestadores de servicios;

Validar informes de validacion de proyectos relacionados a infraestructura y equipamiento sanitario de
los establecimientos prestadores de servicios;

Ejecutar el mantenimiento preventivo correctivo de la infraestructura penitenciaria; y,

Realizar las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante acto
administrativo correspondiente, en el ambito de sus competencias y responsabilidades que sefialan las
leyes y reglamentos.

Gestiones Internas:

o GESTIQN INTERNA DE DISENO
o GESTION INTERNA DE MANTENIMIENTO
o GESTION INTERNA SUPERVISION Y FISCALIZACION

GESTION DE INTERNA DE DISENO:

Entregables:

1.

2.

Propuesta de proyectos de disefio, construccion, intervencion, mantenimiento de la infraestructura y
equipamiento sanitario de los establecimientos prestadores de servicios.

Planes, programas y proyectos de disefio, mantenimiento, supervision y fiscalizacion de la
infraestructura y equipamiento sanitario de los establecimientos prestadores de servicios.

Ayudas memoria, para conocer los antecedentes y situacion cronologica de la infraestructura y
equipamiento sanitario de los establecimientos prestadores de servicios.

Ficha técnica de investigacion y analisis de nuevos materiales y equipos, para optimizar y modernizar
las instalaciones fisicas de los establecimientos prestadores de servicios.

Planos arquitectonicos, estructurales, hidrosanitarios, eléctricos, electronicos y electromecanicos de
infraestructura penitenciaria.

Especificaciones técnicas de proyectos de infraestructura penitenciaria.

Documentacion precontractual de procesos de contratacion publica de infraestructura penitenciaria.
Informes de visitas en territorio para la ejecucion de proyectos de infraestructura penitenciaria.
Informes, oficios y demas documentacion de respuesta a requerimientos técnicos en el ambito de su
competencia.

Ficha técnica de impacto ambiental.
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GESTION INTERNA DE MANTENIMIENTO

Entregables:

1.

2.

10.

1.

Hoja de registro de trabajos realizados en los centros de privacion de libertad de adultos y de los
adolescentes infractores.

Proyectos de mantenimiento de la obra civil de los centros de privacion de libertad de adultos y centros
de los adolescentes infractores.

Acta de entrega recepcion de materiales de construccion hidrosanitarios, eléctricos y albafileria para
mantenimiento preventivo y correctivo de los centros de privacion de libertad de adultos y centros de
los adolescentes infractores.

Acta de entrega recepcion de materiales destinados a trabajos emergentes (reparaciones de dafios y
fortalecimiento de seguridad de la obra civil).

Acta de entrega recepcion de herramientas de trabajo.

Acta entrega recepcion de equipos tecnolégicos fijos de seguridad en centros de privacién de centros
de privacion de libertad de adultos y de los adolescentes infractores.

Plan nacional de mantenimiento de la infraestructura y equipamiento sanitario de los establecimientos
prestadores de servicios, tales como: instalaciones eléctricas, sanitarias, bomba de agua,
transformadores, luminarias, pintura, agua potable etc., centros de privacion de libertad de adultos y
de los adolescentes infractores.

Informes consolidados de ejecucion de la programacion nacional de intervenciones realizadas a los
centros de privacién de centros de privacién de libertad de adultos y de los adolescentes infractores.
Informes técnicos para conocer el estado de la infraestructura y equipamiento sanitario de los
establecimientos prestadores de servicios.

Informes técnicos de riesgos y vulnerabilidades detectadas en el funcionamiento de ingenierias
existentes los centros de privacion de libertad de adultos y de los adolescentes infractores.

Informes técnicos de validacion para la reposicion, adquisicion y/o mantenimiento de equipamiento de
los centros de privacion de libertad de adultos y de los adolescentes infractores.

GESTION INTERNA SUPERVISION Y FISCALIZACION

Entregables:

1.

3

Informes de avance de obra de infraestructura penitenciaria.

Informe final de administrador y fiscalizador de obra.

Actas de entrega recepcidn Unica, provisional y/o definitiva de contratos de ejecucion de obra,
servicios y consultorias.

Informe de supervision de trabajos gestionados por los centros de privacion de libertad de adultos y
centros de los adolescentes infractores.

Pronunciamientos técnicos derivados del proceso de administracion y fiscalizacion de la obra.

Informe técnico de riesgos y vulnerabilidades detectadas en el funcionamiento de ingenierias.

1.3.1.1.2. GESTION DE MEDIDAS CAUTELARES, EJECUCION DE PENAS Y MEDIDAS
SOCIOEDUCATIVAS

Mision: Implementar las Politicas del Sistema Nacional de Rehabilitacién Social a través de la aplicacion: de
los regimenes de penas no privativas de libertad, medidas cautelares, generales de rehabilitacion social,
visitas y disciplinario para el cumplimiento de medidas cautelares y penas privativas y no privativas.

68



Registro Oficial N° 157 Martes 27 de septiembre de 2022

Responsable: Subdirector/a de Medidas Cautelares, Ejecucion de Penas y Medidas Socioeducativas.

Atribuciones y Responsabilidades:

Articular acciones para la proteccion de personas privadas de la libertad y la garantia de sus derechos;
Autorizar proyectos normativos relacionados a apremios, régimen de medidas cautelares privativas de la
libertad, régimen de rehabilitacion social; y, medidas y penas no privativas de libertad de competencia de
la institucion;

Emitir lineamientos para la aplicacion de los regimenes de rehabilitacion social, medidas cautelares y
medidas socioeducativas;

Establecer lineamientos para la ejecucion de traslados de personas privadas de libertad, personas
adultas privadas de libertad por motivos de: separacion, atencidn a mujeres gestantes, mujeres
puérperas y con hijos de hasta 36 meses, salud, necesidad de proteccion, nivel de seguridad,
acercamiento familiar, proteccién y/o vulneracién de derechos; entre otras dispuestas en la normativa y
disposiciones judiciales de autoridad;

Aprobar segun corresponda la factibilidad del ingreso de personas vinculadas al sistema y de materia
prima y/o suministros al interior de los Centros de Privacion de Libertad;

Autorizar la implementacion, administracion y funcionamiento de sistemas tecnoldgicos de gestion de la
informacion de régimen de medidas cautelares y régimen general de rehabilitacién social, asi como la
modificacion de la informacion almacenada;

Articular la cooperacion interinstitucional con entidades competentes para el desarrollo y ejecucion de
los regimenes de medidas cautelares, régimen de penas no privativas de libertad, régimen general de
rehabilitacion social y medidas socioeducativas;

Evaluar la implementacion del régimen general de rehabilitacion social y de medidas socioeducativas
para adolescentes infractores;

Coordinar la cooperacién interinstitucional con entidades competentes, para fortalecer el acceso a
servicios de atencion dirigido a grupos de atencién prioritaria y en doble vulnerabilidad privados de la
libertad y para adolescentes infractores;

Controlar la gestion para el acceso a Beneficios Penitenciarios, Cambio de Régimen, Indultos vy
Repatriaciones;

Emitir lineamientos, para generar espacios de coordinacion y participacion para la garantia de derechos
de adolescentes infractores;

Emitir lineamientos en relacion a la atencion integral de los hijos de hasta 36 meses que conviven con
las adolescentes con medidas socioeducativas;

Evaluar el cumplimento de la ejecucién de actividades de fortalecimiento y vinculaciéon de los
adolescentes con medidas cautelares privativas de libertad y/o medidas socioeducativas en ejes de
atencion integral;

Evaluar la ejecucion de los regimenes de medidas cautelares privativas de libertad o con uso de
dispositivo de vigilancia electrénico y régimen de rehabilitacion social, reinsercion en los Centros de
Privacion de Libertad y medidas socioeducativas;

Coordinar con entidades competentes la ejecucion de proyectos de promocidn, prevencion y atencion de
salud fisica, mental y tratamiento de adicciones de personas con medida cautelar o pena privativa o0 no
privativa de libertad;

Planificar el seguimiento, control y evaluacién a procesos relacionados con régimen de medidas
cautelares, régimen de rehabilitacién social y medidas socioeducativas en cumplimiento de las
disposiciones judiciales;

Establecer los lineamientos para el seguimiento, control, evaluacién al desarrollo y ejecucion de las
medidas socioeducativas y medidas cautelares privativas de libertad para adolescentes infractores; v,
Ejecutar las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto
administrativo correspondiente, en el ambito de sus competencias y responsabilidades que sefialan las
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leyes y reglamentos ejercer las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional
mediante el acto administrativo correspondiente, en el ambito de su competencia.

1.3.1.1.2.1. GESTION DE MEDIDAS CAUTELARES Y PENAS PRIVATIVAS DE LIBERTAD

Mision: Promover la evaluacion permanente de las personas privadas de libertad a través de la ejecucion
de los procesos de clasificacion, reclasificacion, régimen disciplinario, nivel de seguridad y participacion en
ejes de tratamiento, con la finalidad de fortalecer su reinsercidn social.

Responsable: Director/a de Medidas Cautelares y Penas Privativas de Libertad

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Elaborar propuestas de instrumentos normativos para el diagndstico, evaluacion, clasificacion y
tratamiento y directrices para la aplicacion de las personas privadas de libertad (PPL);

Desarrollar contenidos sobre la aplicacion de instrumentos técnicos, normativos y metodologicos para
el diagnostico, evaluacion, clasificacion, tratamiento y régimen disciplinario de las personas privadas
de libertad (PPL);

Gestionar la ejecucion de medidas cautelares privativas de la libertad, flagrancias, y apremios;

Realizar seguimiento, control, aplicacién y evaluacién a los procesos de observacion, separacion y
ejecucion de personas privadas de la libertad procesadas;

Gestionar la clasificacion inicial, reclasificacion y ubicacion de las personas privadas de libertad (PPL),
en funcion al nivel de seguridad, aplicacion del régimen disciplinario y procesos de progresion y
regresion;

Realizar analisis de viabilidad para traslados de personas privadas de libertad (PPL) por separacion,
hacinamiento, atencion a mujeres gestantes, mujeres puérperas y con hijos de hasta 36 meses, salud,
necesidad de proteccion, nivel de seguridad, acercamiento familiar, proteccion y/o vulneraciéon de
derechos; entre otras dispuestas en la normativa y disposiciones judiciales de autoridad competente;
Elaborar informes de factibilidad para la ejecucion de los ejes de tratamiento de las personas privadas
de libertad (PPL);

Administrar y custodiar la informacion referente a ejes de tratamiento, clasificacion, reclasificacion,
progresion y regresion de personas privadas de la libertad (PPL);

Coordinar la aplicacién y ejecucion de modelos, planes, programas, proyectos y procesos, para el
fortalecimiento y vinculacién a los ejes de tratamiento en régimen cerrado de las personas privadas de
libertad (PPL);

Ejecutar coordinacion interinstitucional con entidades competentes para asegurar el cumplimiento de
las disposiciones judiciales;

Realizar coordinacion interinstitucional con entidades competentes para asegurar las medidas de
proteccion para nifios/as, adolescentes, personas con discapacidad, personas adultas mayores
dependientes o0 que convivan con personas privadas de la libertad (PPL);

Gestionar la cooperacion interinstitucional para fortalecer la ejecucion de los ejes de tratamiento y
demas procesos de rehabilitacion de las personas privadas de libertad (PPL) en régimen cerrado;
Articular proyectos productivos institucionales a través de socios estratégicos o figuras similares, para
la aplicacion y ejecucion del eje de tratamiento laboral en los Centros de Privacion de Libertad (CPL);
Coordinar con los establecimientos prestadores de servicio, el levantamiento de necesidades a ser
cubiertas con la gestion de los proyectos productivos, servicio de economato y cabinas telefonicas a
nivel nacional y generar informe de necesidad;

Facilitar la articulacion de proyectos productivos institucionales a través de socios estratégicos o
figuras similares, para la aplicacion y ejecucion del eje de tratamiento laboral en los Centros de
Privacion de Libertad (CPL);
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p) Realizar seguimiento a la prestacién de servicios de atencion especializada dirigido a personas
privadas de libertad (PPL) que forman parte de los grupos de atencién prioritaria y de aquellos con
doble o mayor vulnerabilidad;

q) Gestionar los servicios y medidas proteccion para las nifias/os, adolescentes, y personas con
discapacidad y personas adultas mayores que estén bajo cuidado y dependencia de personas
privadas de la libertad (PPL);

r)  Gestionar los servicios de proteccion y atencién dirigido a hijos de personas privadas de libertad (PPL)
menores de 36 meses que viven al interior de Centros de Privacion de Libertad (CPL), para fortalecer
su vinculacion familiar y social;

s)  Gestionar los servicios de proteccidn y atencion dirigido a hijos de personas privadas de libertad (PPL)
mayores de 36 meses hasta los 18 afios;

t)  Gestionar la promocion de actividades de los ejes de tratamiento en régimen cerrado educacion,
laboral, cultura deporte, salud y vinculacién social y familiar;

u)  Realizar seguimiento, control y evaluacion a la ejecucion del régimen disciplinario de las personas
privadas de libertad (PPL);

v)  Ejecutar seguimiento, control, evaluacion a los procesos de diagnostico, evaluacion, clasificacion,
progresion y regresion de las PPL, asi como, al plan de cumplimiento de la pena; v,

w)  Ejecutar las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto
administrativo correspondiente, en el ambito de sus competencias y responsabilidades que sefialan las
leyes y reglamentos.

Gestiones Internas:

GESTION INTERNA DE DIAGNOSTICO, CLASIFICACION Y DISCIPLINA.
GESTION INTERNA LABORAL

GESTION INTERNA DE EDUCACION.

GESTION INTERNA CULTURA.

GESTION INTERNA DEPORTE.

GESTION INTERNA DE SALUD

GESTION INTERNA DE VINCULACION SOCIAL Y FAMILIAR.

O O O 0O O O O

GESTION DE INTERNA DE DIAGNOSTICO, CLASIFICACION Y DISCIPLINA:
Entregables:

1. Propuesta de instrumentos normativos para la aplicacion del régimen progresivo y regresivo de
personas privadas de libertad (PPL), medidas cautelares privativas de la libertad, flagrancias, y
apremios.

2. Informe de atencién y prestacion de servicios a personas con medida cautelar privativa de libertad y

apremios.

Informe de coordinacion y seguimiento de audiencias y boletas de encarcelamiento y/o excarcelacion.

4. Propuesta de instrumentos normativos para el disefio e implementacion del plan de cumplimiento de la
pena y calificacion de los ejes de tratamiento en régimen cerrado, medidas cautelares privativas de la
libertad, flagrancias, y apremios.

5. Informe de sociabilizacion respecto a instrumentos normativos en régimen cerrado, medidas
cautelares privativas de la libertad, flagrancias, y apremios.

6. Informe técnico de redistribucion de la poblacion penitenciaria en funcion de los niveles de seguridad y
hacinamiento de cada Centro al amparo de la normativa vigente.

7. Informes de seguimiento y control del proceso de clasificacion y reclasificacion de personas privadas
de libertad (PPL) por niveles de seguridad a nivel nacional.

S
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8.

9.

10.

1.

12.

13.

14.

19.

16.

17.

Informes de ubicacién de separacion de personas privadas de libertad (PPL). de acuerdo los criterios
de separacion.

Informes técnicos de factibilidad para traslados de personas privadas de libertad (PPL) por orden
judicial, aplicacion del régimen progresivo regresivo, y separacion considerando la norma vigente.
Reportes de procesos de separacion, clasificacion, progresion, regresion, faltas disciplinarias,
traslados impuestos a personas privadas de libertad (PPL).

Informe de seguimiento, control y cumplimiento de la actualizacién de informacién en el sistema
informético de gestidn penitenciaria.

Escritos, oficios y demas documentacion para la ejecucion de drdenes judiciales, manejo de
providencias, sentencias, audiencias y demas diligencias ordenadas por la autoridad judicial
competente respecto de personas privadas de libertad (PPL).

Informe de factibilidad para la generacion de convenios y/o acuerdos de cooperacion interinstitucional
para fortalecer los procesos de diagnostico y rehabilitacion en régimen cerrado.

Informes de visitas técnicas para verificar la aplicacion y/o ejecucion de instrumentos normativos
relacionados al diagnéstico, evaluacion, separacion, clasificacion, disciplina, progresién y regresion de
las personas privadas de libertad (PPL).

Informes de seguimiento, control y evaluacion a la aplicaciéon régimen disciplinario de personas
privadas de libertad (PPL).

Informes de seguimiento, control y evaluacion a la aplicacion de instrumentos de separacion,
clasificacion, evaluacion y diagndstico de las personas privadas de libertad (PPL).

Informes de seguimiento, control y evaluacion a la ejecucion del plan de cumplimiento de la pena y/u
ocupacional de las personas privadas de libertad (PPL).

GESTION INTERNA LABORAL:

Entregables

1.

=S ©Y ;e

0.

1.
12.
13.

Propuesta de instrumentos normativos respecto garantizar el derecho a participar en actividades
laborales, productivas, ocupacionales y/o de servicios, asi como para el registro y manejo de la
informacion.
Informes de sociabilizacion y transferencia de conocimientos de aplicacion de instrumentos normativos
en el eje de tratamiento laboral.
Informes de factibilidad para el ingreso a los Centros de Privacién de Libertad (CPL) de personas
vinculadas al sistema y de materia prima y/o suministros para garantizar el acceso al derecho laboral.
Informes de factibilidad previo a la suscripcidn de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional, e implementacion de proyectos a laborales, productivas, ocupacionales y/o de servicios,
bajo los lineamientos del ente rector.
Requerimientos, oficios, escritos, y demas documentaciéon necesaria de articulacion interinstitucional
previa la ejecucidn de proyectos a laborales, productivas, ocupacionales y/o de servicios.
Informes de promocion de proyectos laborales, productivos, ocupacionales y/o de servicios y demas
actividades del eje laboral dirigido a personas privadas de libertad (PPL).
Informe de coordinacién, supervision y control de socios estratégicos.
Informe de coordinacion, supervision y control de convenios interinstitucionales productivos.
Informe de seleccion de socios estratégicos.
Informe de cumplimiento de contratos laborales y pagos de remuneraciones a los vinculados
laboralmente.
Informe de seguimiento a los recursos generados por los proyectos productivos institucionales.
Reporte de mensual de ingresos generados por proyectos productivos.
Reporte el levantamiento de necesidades de los Centros a ser cubiertas con la gestion de los proyectos
productivos.

172



Registro Oficial N° 157 Martes 27 de septiembre de 2022

14. Informes de Vvisitas técnicas para verificar la aplicacién y/o ejecucion de instrumentos normativos

relacionados al acceso al derecho laboral y su eje de tratamiento.

15. Reportes consolidados sobre personas privadas de libertad (PPL) vinculadas al eje laboral.

GESTION INTERNA DE EDUCACION:

Entregables:

—_

~

9.

Propuesta de instrumentos normativos respecto al acceso al derecho de educacion y eje de tratamiento

educativo, asi como para el registro y manejo de la informacion.
Informes de sociabilizacion y transferencia de conocimientos de aplicacion de instrumentos normativos
de acceso al derecho de educacién y eje de tratamiento educativo, asi como para el registro y manejo
de la informacion.
Informes de factibilidad para garantizar el acceso al derecho de educacion y eje de tratamiento educativo
de las personas vinculadas al sistema.
Informes de factibilidad previo a la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional, e implementacion de proyectos académicos o de investigacion relacionados con
rehabilitacion social. en los Centros de Privacion de Libertad (CPL), bajo los lineamientos del ente rector,
bajo los lineamientos del ente rector.
Informes técnicos de seguimiento, control y evaluacion a la aplicacion y ejecucion de modelos de gestion,
instrumentos de cooperacién para fortalecer acceso al derecho a la educacién y eje de tratamiento
educativo.
Requerimientos, oficios, escritos, y demas documentacion necesaria de articulacion interinstitucional
previa la ejecucion de procesos de adquisicion y/o donacion de materiales, insumos y equipos que el
desarrollo de actividades que promuevan el acceso al derecho educativo.
Proyectos para programas y actividades del eje educativo dirigido a personas privadas de libertad (PPL).
Informes de visitas técnicas para verificar la aplicacion y/o ejecucion de instrumentos normativos
relacionados al acceso al derecho a la educacion y eje de tratamiento educativo.
Reportes consolidados sobre personas privadas de libertad (PPL) vinculadas al eje educativo.

10. Informes de seguimiento, control y evaluacion al eje educativo.

GESTION INTERNA DE CULTURA:

Entregables:

—_

Propuesta de instrumentos normativos en el eje de tratamiento cultural, asi como para el registro y
manejo de la informacioén.
Informes de sociabilizacion y transferencia de conocimientos de aplicacién de instrumentos normativos
para fortalecer, promover e incentivar el eje cultural, asi como para el registro y manejo de la informacion.
Informes de factibilidad para fortalecer, promover e incentivar el eje cultural, de personas vinculadas al
sistema.
Informes de factibilidad previo a la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional, e implementacién de proyectos enfocados al fortalecimiento, promocion e incentivo de
actividades del eje cultural.
Requerimientos, oficios, escritos, y demas documentaciéon necesaria de articulacion interinstitucional
previa la ejecucion de proyectos de fortalecimiento, promocion e incentivo de actividades del eje cultural.
Informes de visitas técnicas para verificar la aplicacion y/o ejecucion de instrumentos normativos
relacionados al acceso al derecho a la educacion y eje de tratamiento cultural.
Reportes consolidados sobre personas privadas de libertad (PPL) vinculadas al eje laboral.
Informes de seguimiento, control y evaluacion al eje cultural.
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GESTION INTERNA DE DEPORTE:

Entregables:

1.

2.

7.

8.
9.

Propuesta de instrumentos normativos en el eje de tratamiento deportivo, asi como para el registro y
manejo de la informacion.

Informes de sociabilizacion y transferencia de conocimientos de aplicacion de instrumentos normativos
que contribuyan el mejoramiento de la calidad de vida de las personas privadas de libertad a través de la
actividad fisica; en el ambito del eje deportivo, asi como para el registro y manejo de la informacion.
Informes de factibilidad para fortalecer, promover e incentivar el eje deportivo de personas vinculadas al
sistema.

Informes de factibilidad previo a la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional, e implementacién de proyectos enfocados al fortalecimiento, promocion e incentivo de
actividades en el eje deportivo, bajo los lineamientos del ente rector.

Informes técnicos de seguimiento, control y evaluacion a la aplicacion y ejecucion de modelos de gestion,
instrumentos de cooperacion para fortalecer, promover e incentivar el eje deportivo.

Requerimientos, oficios, escritos, y demas documentacién necesaria de articulacion interinstitucional
previa la ejecucion de proyectos de fortalecimiento, promocion e incentivo de actividades del eje
deportivo.

Informes de visitas técnicas para verificar la aplicacion y/o ejecucion de instrumentos normativos en el
ambito del eje deportivo.

Reportes consolidados sobre personas privadas de libertad (PPL) vinculadas al eje deportivo.

Informes de seguimiento, control y evaluacion al eje deportivo.

GESTION INTERNA DE SALUD:

Entregables:

1.

2.

10.

Propuestas para la generacion de instrumentos normativos para el eje de tratamiento de salud integral,
asi como para el registro y manejo de la informacion.

Informes de sociabilizacidn de transferencia de conocimientos de la aplicacion de instrumentos técnicos
normativos para la prevencion, sensibilizacion, atencion y tratamiento de la salud fisica, mental de las
personas privadas de libertad (PPL), asi como del consumo habitual y problematico de alcohol, otras
drogas, violencia intracarcelaria y tratamiento de otras conductas.

Informes técnicos de factibilidad de traslados de personas privadas de libertad (PPL) por motivos de
salud fisica o mental.

Base de datos consolidada a nivel nacional de personas privadas de libertad (PPL) fallecidas por
situaciones no violentas, traslados o solicitados y/o autorizados por temas de salud.

Reportes relacionados a las atenciones en salud personas privadas de libertad (PPL).

Informes de seguimiento control y cumplimiento a la aplicacion de lineamientos, ejecucion de modelos y
procesos del eje de salud.

Informe de factibilidad para la generacién de convenios y/o acuerdos de cooperacion interinstitucional en
pro de los servicios de salud integral, bajo los lineamientos del ente rector.

Informes de visitas técnicas de la aplicacion y/o ejecucion de instrumentos normativos relacionados al
eje de tratamiento de salud integral.

Proyectos de promocion, prevencién, atencién y tratamiento del consumo problematico de alcohol,
tabaco y otras drogas dirigido a personas privadas de libertad (PPL) con las directrices del ente rector
de salud.

Informes de coordinacién para promocion, prevencion, atencion y tratamiento en salud integral de las
personas privadas de libertad (PPL).
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1.

12.

13.

Informes de seguimiento, control y evaluacion a la prestacion del servicio de salud dirigido a mujeres
privadas de la libertad gestantes, puérperas, en periodo de la lactancia o con hijos al interior de los
Centros.

Informes de seguimiento a los servicios salud para personas privadas de la libertad adultas mayores,
grupos LGBTIQ+ y personas con discapacidad.

Informes de seguimiento, control y evaluacion al eje de tratamiento de salud integral.

GESTION INTERNA DE VINCULACION FAMILIAR Y SOCIAL:

Entregables:

1.

2.

© N o

10.

1.

12.

13.

14.

19.

Propuesta de instrumentos normativos para el desarrollo e implementacion de eje de tratamiento de
vinculacion familiar y social, asi como para el registro y manejo de la informacion.

Informes de factibilidad para traslados de personas privadas de libertad (PPL) mujeres en estado de
gestacion, con nifios menores de 36 meses, grupos LGBTI, adultos mayores y personas con
discapacidad.

Informes de factibilidad de peticiones para traslado de personas privadas de libertad (PPL) por
acercamiento familiar y social.

Informes de pertinencia de autorizacién al ingreso a los Centros de Privacion de Libertad (CPL) de
visitas extraordinarias.

Cronogramas y listados de autorizacion para el ingreso de visitas.

Base de datos consolidada sobre solicitudes de traslados de personas privadas de libertad (PPL).
Reportes consolidados visitas que ingresan a los Centros de Privacion de Libertad (CPL).

Informe de factibilidad para la generacién de convenios y/o acuerdos de cooperacion interinstitucional
para el desarrollo y fortalecimiento de los procesos y actividades de vinculacion familiar y social de las
personas privadas de libertad (PPL).

Informes de seguimiento, control y evaluacion a la vinculacion de mujeres privadas de la libertad que
conviven con sus hijos e hijas de hasta 36 meses en los Centros de Privacion de Libertad (CPL).
Informes de seguimiento, control y evaluacion de prestacion del servicio de salud dirigido a mujeres
privadas de la libertad gestantes, puérperas, en periodo de la lactancia o con hijos al interior de los
Centros.

Informes de seguimiento a los servicios de atencidn a hijos e hijas de personas privadas de libertad
(PPL), hasta 36 meses que conviven al interior de los Centros de Privacién de Libertad (CPL) y/o con
sus familias ampliadas.

Informes de seguimiento a las medidas de proteccion administrativas y judiciales para hijos e hijas de
mujeres privadas de libertad (PPL) que convivan con ellas en el centro de privacion de libertad.

Informes de seguimiento y derivacion, solicitud y seguimiento a medidas de proteccion de nifios/as,
adolescentes, personas con discapacidad y personas adultas mayores que dependan de personas
privadas de libertad (PPL).

Proyectos para el fortalecimiento de los bienes y servicios para la atencién integral a los grupos de
atencion prioritaria y en doble vulnerabilidad privados de la libertad.

Informes de seguimiento, control y evaluacion al eje de tratamiento de vinculacion familiar y social.

1.3.1.1.2.2. Gestion de Beneficios Penitenciarios, Cambio de Régimen, Indultos y Repatriaciones

Mision: Gestionar eficientemente el proceso técnico-administrativo, aplicando la ley, normativa y
procedimiento establecidos para el acceso oportuno a cambios de régimen, beneficios penitenciarios,
indultos y repatriaciones.

Responsable: Director/a de Beneficios Penitenciarios, Cambio de Régimen, Indultos y Repatriaciones.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Proponer instrumentos normativos que permitan la correcta aplicacion y ejecucion del proceso para el
acceso a beneficios penitenciarios, cambio de régimen de rehabilitacidn social, indultos y repatriaciones;
Desarrollar contenidos, planes, programas de sociabilizacién, capacitacion y actualizacion de
conocimientos dirigido a servidores del sistema penitenciario en relacién a la aplicacion de instrumentos
técnicos, normativos y metodoldgicos para el acceso a beneficios penitenciarios, cambio de régimen de
rehabilitacion social, indultos y repatriaciones;

Gestionar los requerimientos para la concesién de indultos a personas privadas de libertad;

Realizar la articulacién de acciones administrativas y legales en temas de repatriacion de personas
sentenciadas;

Gestionar los requerimientos para el acceso a beneficios penitenciarios y cambio de régimen de
rehabilitacion social de personas privadas de libertad, indultos y repatriaciones;

Gestionar visitas técnicas a Centros de Privacion de Libertad, para verificar la aplicacion y/o ejecucion
de instrumentos técnicos que norman el acceso a beneficios penitenciaros, cambios de régimen y
repatriaciones;

Desarrollar y evaluar proyectos sobre tratados y/o convenios internacionales, en temas de traslados de
personas sentenciadas desde y hacia el exterior;

Intervenir en la representacion judicial de la direccién técnica de beneficios penitenciarios, cuando asi lo
demande la autoridad judicial competente y/o cuando la comisién de beneficios penitenciarios, cambios
de régimen, indultos y repatriaciones lo requiera previo la emision del informe de cumplimiento de
requisitos;

Absolver consultas a usuarios internos y externos en temas que involucren la Gestién de Beneficios
penitenciarios, Cambio de régimen, Indultos y Repatriaciones; y,

Ejecutar las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto
administrativo correspondiente, en el ambito de sus competencias y responsabilidades que sefialan las
leyes y reglamentos.

Gestiones Internas

o GESTION INTERNA DE ACCESO A BENEFICIOS PENITENCIARIOS Y CAMBIOS DE
REGIMEN.

o  GESTION INTERNA DE INDULTOS.

o  GESTION INTERNA DE REPATRIACIONES.

GESTION INTERNA DE ACCESO A BENEFICIOS PENITENCIARIOS Y CAMBIOS DE REGIMEN:

Entregables:

1.

2.

Propuesta de instrumentos normativos para el acceso a los beneficios penitenciarios y cambios de
régimen.

Contenidos, planes, programas de sociabilizacién, capacitacion y actualizacién de conocimientos
metodoldgicos para la transferencia de conocimientos respecto a la aplicacion de instrumentos técnicos
y normativos para el acceso a beneficios penitenciarios y cambios de régimen.

Informe de anélisis técnico con enfoque juridico, psicolégico, social sobre el cumplimiento o no de
requisitos para el acceso a beneficios penitenciarios y cambios de régimen.

Reporte consolidado de registro de expedientes y emision de informes de cumplimiento de requisitos
para el acceso a beneficios penitenciarios y cambios de régimen.

Informes técnicos de seguimiento de acuerdo a las visitas técnicas a Centros de Privacion de Libertad
para evaluar la implementacién de lineamientos y/o procedimientos de acceso a beneficios
penitenciarios y cambios de régimen.
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6. Defensa técnica institucional derivada de la peticion de la autoridad judicial competente y/o cuando la
comision de beneficios penitenciarios, cambios de régimen, indultos y repatriaciones asi lo requiera.

7. Escritos, oficios, reportes y demas documentacion relacionada a la absolucion de consultas internas y
externas en temas gestion de beneficios penitenciarios, cambio de régimen, Indultos y repatriaciones.

GESTION INTERNA DE INDULTOS:

Entregables:

—_

Informes técnicos para la generacion de lineamientos en aplicacion de indultos.

Informes técnicos metodoldgicos para transferencia de conocimientos y socializacion de la aplicacion de

instrumentos técnicos, normativos para la concesion de indultos.

3. Informes técnicos con enfoque juridico, psicoldgico, socioeconémico, y médico de las solicitudes de
indulto.

4. Escritos, oficios, reportes y demas documentacion de coordinacién interinstitucional para la atencion a
procesos de amnistia.

5. Propuesta general para la concesion de indultos.

6. Informe técnico no vinculante sobre el cumplimiento de requisitos para la concesion o no de indulto
presidencial.

7. Informe técnico del estado situacional de la solicitud de la persona privada de la libertad para la
concesion de indulto.

8. Escritos, oficios, reportes y demas documentacion relacionada a la atenciéon de requerimientos de
indultos.

9. Reportes consolidados sobre el registro de expedientes y emision de informes de cumplimiento de
requisitos para la concesion de indultos.

10. Reportes numéricos nacionales actualizados sobre personas privadas de libertad indultadas.

N

GESTION INTERNA DE REPATRIACIONES:
Entregables:

1. Informes técnicos para la generacion de lineamientos y directrices en repatriaciones de personas
sentenciadas.

2. Informes técnicos metodoldgicos para la transferencia de conocimientos y sociabilizacion respecto de la

aplicacion de instrumentos técnicos y normativos en repatriaciones de personas sentenciadas.

Escritos judiciales para procesos de ejecucion de sentencia de personas repatriadas.

Escritos judiciales e informes técnicos de procesos de exoneracion de multa de solicitantes de

repatriacion.

Informe técnico de viabilidad para la aprobacion del traslado de la persona sentenciada.

Resoluciones de aceptacion de traslados de personas sentenciadas suscritas por la méxima autoridad.

Matriz de datos actualizados de repatriaciones activas y pasivas ejecutadas.

Informe técnico de seguimiento de acuerdo a las visitas técnicas a Centros de Privacion de Libertad para

evaluar la implementacién de lineamientos y/o procedimientos referentes a repatriaciones.

9. Informes de anlisis técnico previo a la suscripcion de acuerdos y/o convenios bilaterales o multilaterales
en materia de traslados de personas sentenciadas.

10. Informe técnico del estado situacional de la solicitud de la persona privada de la libertad para el
seguimiento del proceso de repatriaciones.

B ow

© No o

1.3.1.1.2.3. GESTION DE PENAS NO PRIVATIVAS DE LIBERTAD, DISPOSITIVOS DE VIGILANCIA
ELECTRONICA Y REINSERCION.
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Mision: Coordinar, gestionar y ejecutar las disposiciones judiciales de medidas cautelares y penas no
privativas de libertad, beneficios penitenciarios y cambios de régimen, mediante la aplicacion de planes,
programas y proyectos de articulacion interinstitucional a fin de crear las condiciones para el cumplimiento
del objetivo de reinsercion.

Responsable: Director/a de Penas No privativas de libertad, Dispositivos de Vigilancia Electronica y
Reinsercion.

Atribuciones y Responsabilidades:

Proponer politicas, procedimientos e instrumentos normativos para la aplicacion, ejecucion y
seguimiento al cumplimiento de medidas cautelares y penas no privativas de libertad de competencia de
la institucidn, asi también para la reinsercion de personas con beneficios penitenciarios 0 cambio de
régimen y de apoyo post penitenciario;

Proponer instrumentos normativos para la gestion del Dispositivo de Vigilancia Electrénica;

Gestionar la cooperacion interinstitucional con entidades nacionales e internacionales, publicas y
privadas para fortalecer el desarrollo y ejecucion de procesos de beneficios penitenciarios, cambios de
régimen, uso de dispositivos de vigilancia electronica y apoyo post penitenciario;

Desarrollar programas y proyectos integrales para la aplicacion, ejecucion y seguimiento a procesos de
reinsercion de personas con beneficios penitenciarios 0 cambio de régimen, penas no privativas de
libertad; y, apoyo post penitenciario;

Administrar y custodiar la informacion relacionada al cumplimiento de medidas cautelares y penas no
privativas de libertad de competencia de la institucion, beneficios penitenciarios o cambio de régimen,
uso de dispositivo de vigilancia electrénica y apoyo post penitenciario;

Gestionar y administrar el sistema de dispositivos de vigilancia electronica; articular y administrar los
instrumentos interinstitucionales relacionados con dispositivos de vigilancia electrénica;

Gestionar la cooperacion interinstitucional con entidades competentes para fortalecer los procesos de
medidas cautelares y penas no privativas de libertad de competencia de la institucion, asi también para
la reinsercion de personas con beneficios penitenciarios 0o cambio de régimen y de apoyo post
penitenciario;

Coordinar la cooperacion interinstitucional con entidades competentes para fortalecer el seguimiento con
las instituciones de seguridad para el cumplimiento de uso de dispositivos de vigilancia electrénica (SIS
ECU 911 y Policia Nacional);

Desarrollar acciones para la ejecucion de actividades de atencion integral de personas adultas con
medidas cautelares y penas no privativas de libertad de competencia de la institucién, asi también para
la reinsercion de personas con beneficios penitenciarios o cambio de régimen y de apoyo post
penitenciario;

Gestionar visitas técnicas a centros, unidades y areas que ejecutan procesos de reinsercion, medidas y
penas no privativas de libertad y uso de dispositivos de vigilancia electrénica;

Realizar control, seguimiento y evaluacion al cumplimiento de medidas cautelares y penas no privativas
de libertad de competencia de la institucién, asi también para la reinsercion de personas con beneficios
penitenciarios o cambio de régimen y de apoyo post penitenciario; y,

Ejercer las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto
administrativo correspondiente, en el ambito de su competencia.

Gestiones Internas

o GESTIQN INTERNA DE REINSERCION Y APOYO A LIBERADOS.
o GESTION INTERNA DE DISPOSITIVOS DE VIGILANCIA ELECTRONICA (DVE).
o GESTION INTERNA DE PENAS NO PRIVATIVAS DE LIBERTAD.
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GESTION INTERNA DE REINSERCION Y APOYO A LIBERADOS.

Entregables:

1.

w

9.

10.

1.

Proyectos de instrumentos normativos para la implementacion y ejecucion de procesos de reinsercion,
plan de salida y apoyo a liberados.

Informes estadisticos de personas en reinsercion con beneficio penitenciario y cambio de régimen.
Informes de necesidad previo a la suscripcion de instrumentos de cooperacién interinstitucional.

Informes y reportes de cumplimiento de actividades de desarrollo personal, familiar, laboral y
comunitario.

Informes técnicos de planificacién de actividades relacionadas con la ejecucién de procesos de
reinsercion social y apoyo liberados.

Informes técnicos de acompafiamiento en procesos de apoyo a liberados para facilitar su reintegracion a
la sociedad.

Reportes semanales de personas liberadas para la inclusion en la bolsa de empleo.

Informes de visitas técnicas a los centros, unidades, y areas que ejecutan procesos de reinsercion social
y apoyo liberados.

Reporte de control de cumplimiento o no de las resoluciones de autoridades competentes de beneficios
penitenciarios o cambios de régimen.

Informes técnicos de implementacion y homologacion de procesos de reinsercion y apoyo liberados en
centros, unidades, y areas.

Proyectos productivos de reinsercion y apoyo a liberados.

GESTION INTERNA DE USO DE DISPOSITIVO DE VIGILANCIA ELECTRONICA (DVE).

Entregables:

1.

@

o No O

9.

10.
1.
12.
13.
14.

Proyectos de instrumentos normativos para la implementacion y ejecucion de procesos de dispositivos
de vigilancia electronica.

Reporte estadistico sobre personas con uso de dispositivos de vigilancia electrénica.

Reporte de archivo digital y fisico del expediente del uso de dispositivo de vigilancia electrénica por
usuario.

Reporte de seguimiento a requerimientos de la unidad judicial competente.

Solicitudes de activacién y desactivacion de SIM CARDS.

Informe técnico de funcionamiento de los servicios de comunicacion.

Reporte de inventario de dispositivos de vigilancia electronica y sus accesorios.

Informes técnicos de mantenimiento, reposiciones por garantia de dispositivos de vigilancia electrénica y
SUS accesorios.

Informe técnico previo a la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion interinstitucional para
el funcionamiento del sistema tecnoldgico de monitoreo y vigilancia electrénica.

Informes de monitoreo y reporte de novedades en el uso del dispositivo de vigilancia electrénica.
Generar convenios de confidencialidad para funcionarios responsables del punto de instalacion.

Informes consolidados a denuncias presentadas.

Reporte de asistencia técnica especializada del uso de dispositivos de vigilancia electronica.

Denuncias para conocimiento de fiscalia general del Estado en relacidon a pérdida, o destrucciéon a
dispositivos de vigilancia electronica.

GESTION INTERNA DE PENAS NO PRIVATIVAS DE LIBERTAD.

Entregables:
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1. Proyectos de instrumentos normativos para la implementacién y ejecucion de penas no privativas de
libertad de competencia de la institucion.

2. Informes estadisticos de personas con penas no privativas de libertad de competencia de la institucion.

Informes de necesidad previo a la suscripcion de instrumentos de cooperacion interinstitucional.

4. Informes y reportes de cumplimiento de actividades de desarrollo personal, familiar, laboral vy
comunitario.

5. Informes de coordinacion interinstitucional de visitas domiciliarias.

6. Informes de coordinacién interinstitucional de cumplimiento o no de la medida de no aproximacioén o
comunicacion directa con la victima.

7. Informes de visitas técnicas a los centros, unidades y areas que ejecutan procesos de penas no
privativas de la libertad de competencia de la institucion.

w

1.3.1.1.2.4. GESTION DE MEDICAS SOCIOEDUCATIVAS PARA ADOLESCENTES INFRACTORES

Mision: Administrar el desarrollo integral y la atencion individualizada y especializada para adolescentes con
medidas cautelares y socioeducativas, mediante la ejecucién de planes, programas y proyectos articulados
a la politica publica, para una reintegracion social y familiar.

Responsable: Director/a de Medidas Socioeducativas para Adolescentes Infractores.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Desarrollar propuestas de normativa e instrumentos técnicos y metodoldgicos relacionados con
medicas Socioeducativas para Adolescentes Infractores;

b)  Gestionar la adquisicion y/o donacion de materiales: ludico - didactico, bibliografico, deportivo, cultural,
materia prima, maquinaria y demas, necesarios para la ejecucion de los ejes de atencion integral;

c) Realizar seguimiento, control, evaluacion al desarrollo y ejecucion de las medidas socioeducativas y
medidas cautelares privativas de libertad para adolescentes infractores;

d)  Desarrollar acciones para la ejecucion de actividades de fortalecimiento y vinculacién de los
adolescentes con medidas cautelares privativas de libertad y/o medidas socioeducativas en ejes de
atencion integral;

e)  Gestionar la cooperacion interinstitucional con entidades competentes, a fin de fortalecer la vinculacion
de los adolescentes infractores en los ejes de atencidn integral;

f)  Generar espacios de coordinacién y participacion para la garantia de derechos de adolescentes
infractores;

g) Elaborar informes especializados sobre cumplimiento de compromisos internacionales en tema de
adolescentes en conflicto con la Ley;

h)  Administrar la informacién sobre el cumplimiento de medidas cautelares privativas de libertad y
medidas socioeducativas;

i) Gestionar espacios de integracion y participacion para el adolescente, su familia y/o vinculo afectivo,
en los diferentes ambitos en el cumplimiento de medidas cautelares privativas de libertad y medidas
socioeducativa;

j)  Coordinar acciones interinstitucionales para la atencion integral de los hijos de hasta 36 meses que
conviven con las adolescentes con medidas socioeducativas;

k)  Realizar seguimiento post cumplimiento a los adolescentes que han cumplido con medidas
socioeducativas;

[)  Ejecutar las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante acto
administrativo correspondiente, en el ambito de sus competencias y responsabilidades que sefialan las
leyes y reglamentos;

Gestiones Internas:
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o GESTIQN INTERNA DE ATENCION INTEGRAL.
o GESTION INTERNA DE LA INFORMACION Y CONOCIMIENTO DE LAS MEDIDA
SOCIOEDUCATIVA'Y PREVENCION

GESTION DE INTERNA DE ATENCION INTEGRAL:

Entregables:

1.

2.

Propuesta de normativa e instrumentos técnicos y metodologicos relacionados con medicas
Socioeducativas para Adolescentes Infractores.

Informes de articulacion interinstitucional para adquisicion y/o donacién de materiales, insumos,
maquinaria y equipos para el desarrollo integral de adolescentes infractores.

Informe de factibilidad para la generacion de acuerdos y convenios de cooperacion interinstitucional para
el desarrollo de procesos de formacion, capacitacion y certificacion para los adolescentes con medidas
cautelares privativas de libertad y socioeducativas,

Informe de factibilidad para la generacién de acuerdos y convenios de cooperacion, para desarrollar y
fortalecer la vinculacion y permanencia de los adolescentes infractores en ejes de atencion integral.
Informes consolidados de cumplimiento de medidas socioeducativas y medidas cautelares privativas de
libertad para adolescentes infractores, en cada uno de los ejes conforme al Modelo de Atencion Integral
Restaurativo.

Informe de actividades de vinculacion familiar y afectiva para los adolescentes con medidas
socioeducativas.

Informes de gestidn interinstitucional para la atencién integral de las hijas/ hijos de hasta 36 meses que
conviven con las adolescentes con medidas socioeducativas.

Reporte de cumplimiento de actividades de los ejes de atencion integral para Adolescentes Infractores
en conflicto con la ley.

GESTION INTERNA DE LA INFORMACION Y CONOCIMIENTO DE LAS MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS
Y DE PREVENCION:

Entregables:

1.

2.

1.3.

Propuesta de normativa e instrumentos técnicos y metodoldgicos relacionados con informacion y
conocimiento de las medidas Socioeducativas y de prevencion para Adolescentes Infractores.

Informe metodoldgico para transferencia de conocimientos y socializacidn respecto a la aplicacion de
instrumentos técnicos y normativos para el cumplimiento del plan individualizado de atencion a la
medida.

Informes consolidados de seguimiento, control y evaluacion al cumplimiento de medidas cautelares
privativas de libertad y medidas socioeducativas, impuestas por la autoridad competente.

Informes consolidados sobre generacion de Mesas técnicas interinstitucionales sobre justicia juvenil
restaurativa.

Reportes de cumplimiento de actividades relacionados con informacién y conocimiento de las medidas
Socioeducativas y de prevencion para Adolescentes Infractores.

1.1.3.  GESTION DE PROTECCION Y SEGURIDAD PENITENCIARIA.

Mision: Administrar el sistema de seguridad y vigilancia penitenciaria ejecutando acciones encaminadas a la
proteccion de las personas privadas de libertad, con la finalidad de garantizar la seguridad en los
establecimientos prestadores de servicios.
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Responsable: Subdirector/a de Proteccion y Seguridad Penitenciaria.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Aprobar propuestas de instrumentos normativos, técnicos y metodoldgicos relacionados con el
funcionamiento del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria y la seguridad y vigilancia de
establecimientos prestadores de servicios;

Aprobar propuestas de instrumentos normativos, técnicos y metodologicos relacionados con el
proceso de seleccion y vinculacion de aspirantes, asi como de la capacitacion, formacion y
especializacion de servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;

Presentar informes de factibilidad para la suscripcién de convenios de cooperacion interinstitucional
con entidades competentes, nacionales e internacionales para la seleccion y vinculacion de
aspirantes, si como de la capacitacion, formaciéon y especializacion de servidores del Cuerpo de
Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;

Presentar informes de factibilidad para la suscripcién de convenios de cooperacion interinstitucional
con entidades competentes para fortalecer la seguridad, vigilancia e investigacion en los
establecimientos prestadores de servicios, asi como la gestion de riesgos en el Sistema Nacional de
Rehabilitacion Social y Reeducacion;

Aprobar la ejecucion de planes y/o proyectos relacionados con la seguridad, vigilancia e investigacion
en el Sistema Nacional de Rehabilitacion Social y Reeducacion;

Aprobar la planificaciéon anual de operativos de requisas ordinarias al interior de los establecimientos
prestadores de servicios;

Autorizar y evaluar la ejecucion de los planes operativos de seguridad y vigilancia al interior de los
establecimientos prestadores de servicios;

Autorizar o negar motivadamente los traslados de personas privadas de libertad por los siguientes
motivos: Seguridad de la persona privada de libertad o del centro de privacion de libertad, Traslados
emergentes de personas privadas de libertad en casos de desastres naturales o antropogénicos que
pongan en riesgo la vida de las personas privadas de libertad y/o causen dafios graves a la
infraestructura a los centros de privacion de libertad, por necesidad de proteccion en razén de ser
catalogado como testigo protegido o por comportamientos violentos; y, traslados emergentes por
graves alteraciones al orden;

Dar cumplimiento a las apelaciones y disposiciones dadas en garantias jurisdiccionales por los
siguientes motivos: Seguridad de la persona privada de libertad o del centro de privacién de libertad,
Traslados emergentes de personas privadas de libertad en casos de desastres naturales o
antropogénicos que pongan en riesgo la vida de las personas privadas de libertad y/o causen dafios
graves a la infraestructura a los centros de privacion de libertad, por necesidad de proteccion en razén
de ser catalogado como testigo protegido o por comportamientos violentos; y, Traslados emergentes
por graves alteraciones al orden;

Presentar propuestas normativas para el manejo vacaciones, permisos, licencias y traslados de los
servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, segun las necesidades de los
establecimientos prestadores de servicios;

Establecer directrices para el control y seguimiento del sistema informatico de gestion de los
servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;

Ejercer el direccionamiento administrativo, politico y estratégico del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria;

Articular y establecer mecanismos de alertas tempranas y emergencias al interior de los
establecimientos prestadores de servicios; y seguridad en general vinculada a todo el Sistema
Nacional de Rehabilitacion Social y Reeducacion;

Validar la planificacion de los organicos numéricos observando la normativa vigente, que entre otras
cosas incluya: numérico de poblacién privada de libertad, puntos de guardia fijo, traslados internos,
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remisiones, traslados externos, grupos especiales, control y mantenimiento del orden y necesidades
del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social;

Validar planes, programas, proyectos y herramientas metodologicas para el proceso de capacitacion,
formacion y especializacion de aspirantes y servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria;

Disponer la sistematizacion de los expedientes fisicos y digitales de los resultados de seleccion,
ingreso, formacion, capacitacién, ascensos, evaluacion de aspirantes y servidores del Cuerpo de
Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;

Mantener actualizados los registros y estadisticas de incidentes, alteraciones al orden, motines y
muertes violentas en los centros de privacion de libertad a nivel nacional;

Articular interinstitucionalmente las convocatorias y procesos de seleccién al Cuerpo de Seguridad y
Vigilancia Penitenciaria;

Autorizar las licencias con y sin remuneracién y vacaciones de todos los servidores del Cuerpo de
Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;

Aprobar y disponer, previo informe técnico realizado por el area competente, los traslados de los
servidores del Cuerpo de Seguridad Penitenciaria;

Aprobar y disponer el plan de rotacion y distribucion de los servidores del Cuerpo de Seguridad
Penitenciaria acorde a las necesidades institucionales y requerimientos de seguridad penitenciaria,
previo informe técnico del area competente; v,

Ejecutar las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto
administrativo correspondiente, en el &mbito de sus competencias y responsabilidades que sefialan las
leyes y reglamentos.

1.3.1.1.3. GESTION DE EDUCACION PENITENCIARIA

Mision: Gestionar e implementar el sistema de pre seleccidn, capacitacion inicial de los aspirantes y
capacion continua, profesionalizacion, especializacion, asensos y evaluacion de los servidores del Cuerpo
de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, con el prop6sito de mejorar la gestion institucional.

Responsable: Director/a de Educacion Penitenciaria.

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar propuesta de normativa, lineamientos y directrices para la capacitacion inicial de aspirantes y
formacion, capacitacion continua y especializacion de los Servidores del Cuerpo de Seguridad y
Vigilancia Penitenciaria y servidores publicos que ejecutan el Sistema Nacional de Rehabilitacion Social;
Coordinar y ejecutar el funcionamiento del Centro de Formacion, Capacitacion y Especializacion del
Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;

Disefiar propuestas de actualizacion, implementacion y ejecucién de instrumentos técnicos para
capacitacion inicial de aspirantes y formacion, especializacion y reentrenamiento de los Servidores del
Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria y servidores publicos que ejecutan el Sistema Nacional
de Rehabilitacion Social;

Gestionar acciones de cooperacion interinstitucional para la capacitacion inicial de aspirantes y
formacion, especializacion y reentrenamiento de los Servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria y servidores publicos que ejecutan el Sistema Nacional de Rehabilitacion Social;

Gestionar la ejecucién de procesos de preseleccion y capacitacion inicial de aspirantes al Cuerpo de
Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;

Gestionar la ejecucion del plan anual de evaluacion y gestion del desempefio integral del Cuerpo de
Seguridad y Vigilancia Penitenciaria (CSVP) en coordinacién con la Direccion de Administracion de
Talento Humano;
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g) Gestionar los procesos de ascenso de los Servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria, en cada uno de los grados en coordinacion con la Comision de Calificaciones y Ascensos;

h) Coordinar las actividades del equipo de trabajo para la elaboracion del informe de gestion sobre los
procesos de meéritos, condecoraciones, reconocimientos de los Servidores Cuerpo de Seguridad y
Vigilancia Penitenciaria (CSVP);

i) Coordinar con la Direccion del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciar, la ejecucion del plan de
rehabilitacién de faltas administrativas disciplinarias de los a los Servidores del Cuerpo de Seguridad y
Vigilancia Penitenciaria;

j) Establecer el organico numérico del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria (CSVP), de acuerdo
con las necesidades en territorio y vacantes conforme la normativa legal vigente; y,

k) Ejercer las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto
administrativo correspondiente en el ambito de su competencia.

Gestiones Internas:

o GESTION INTERNA DE PRE SELECCION DE ASPIRANTES AL CUERPO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PENITENCIARIA (CSVP).

o GESTION INTERNA DE FORMACION, CAPACITACION, FORMACION, ESPECIALIZACION Y
REENTRENAMIENTO DE LOS SERVIDORES DEL CUERPO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PENITENCIARIA (CSVP).

o GESTION INTERNA DE EVALUACION DEL DESEMPENO Y ASCENSOS DE LOS SERVIDORES
DEL CUERPO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PENITENCIARIA (CSVP).

GESTION INTERNA DE PRE SELECCION DE ASPIRANTES AL CUERPO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PENITENCIARIA (CSVP).

ENTREGABLES

1. Informes técnicos de instrumentos normativos, seleccién, capacitacidn y vinculacion de aspirantes al
Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria (CSVP).

2. Proyectos de convenios y/o acuerdos interinstitucionales, para el fortalecimiento de los procesos de
preseleccién, capacitacion inicial, seleccion de aspirantes al Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria (CSVP).

3. Informes técnicos de levantamiento del organico numérico del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria (CSVP), de acuerdo a las necesidades en territorio y vacantes organicas conforme la
normativa legal vigente.

4. Instrumentos académicos para la capacitacion inicial y formacion de aspirantes al Cuerpo de Seguridad
y Vigilancia.

5. Informes técnicos sobre la ejecucion de la convocatoria, preseleccion, capacitacion inicial, y seleccion
de aspirantes al Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

6. Informes técnicos de ejecucion del proceso de evaluaciones: fisicas, psicologicas, y capacitacion inicial
de aspirantes al Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

7. Expedientes actualizados de cada aspirante al Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

8. Informes técnicos de declaracion de aptos y aptos previo a la incorporacion al Cuerpo de Seguridad y
Vigilancia Penitenciaria.

GESTION INTERNA DE FORMACION, CAPACITACION, ESPECIALIZACION Y REENTRENAMIENTO
DEL CUERPO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PENITENCIARIA (CSVP).

ENTREGABLES
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1.

2.

10.

1.

Informes técnicos de instrumentos normativos, para la formacién, capacitacion y especializacion de los
Servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

Informes técnicos relacionados al funcionamiento del Centro de Formacion y Capacitacion
Penitenciaria.

Proyectos de convenios y/o acuerdos interinstitucionales para fortalecer los procesos de formacion,
capacitacion, especializacion y reentrenamiento de los Servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria.

Informes de requerimiento presupuestario para la ejecucion de procesos de formacion, capacitacion y
especializacion de los Servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

Instrumentos académicos y de investigacion para la formacién, capacitacion y especializacion de los
Servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

Informes técnicos sobre la ejecucion de los instrumentos para formacion, capacitacion y especializacion
de los Servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

Informes técnicos de ejecucion, para los procesos de formacién, capacitacion y especializacion del
Cuerpo de Seguridad y Vigilancias Penitenciaria y servidores que ejecutan el sistema de rehabilitacién
social.

Reportes actualizados del sistema informatico (SISASP) de la capacitacion, formacion y especializacién
de los servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

Expedientes digitales actualizados de los Servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria.

Informes técnicos y/o actas con resultados obtenidos de los procesos de formacién, capacitacion y
especializacion a los servidores Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria (CSVP) y servidores
que ejecutan el Sistema de Rehabilitacion Social.

Informe de ejecucion de rehabilitacion de faltas administrativas disciplinarias de los Servidores del
Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, para acto administrativo correspondiente.

GESTION INTERNA EVALUACION DE DESEMPENO, DE ASCENSOS Y GESTION DE LOS
SERVIDORES DEL CUERPO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PENITENCIARIA.

ENTREGABLES

1.

2.

Planes y programas para los cursos de ascenso de los Servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria de acuerdo con el grado jerarquico.

Informes técnicos de los procesos de ascenso de acuerdo a: formacion académica (capacitacién o
especializacion), méritos, condecoraciones, reconocimiento durante el servicio al SNAI.

Plan de evaluaciones de desempefio y gestion de los Servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria, de acuerdo a: evaluaciones fisicas, capacitacion, desempefio; y, de control y confianza
cuando la autoridad lo disponga.

Informes técnicos sobre los procesos de evaluacion integral que comprende evaluaciones fisicas,
capacitacion, desempefio; y, de control y confianza cuando la autoridad lo disponga.

Plan y programa de capacitacion para evaluadores en los cursos de ascenso y evaluacion integral de
los Servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

Actas de resultados de cursos de ascenso y evaluaciones realizadas a los Servidores del Cuerpo de
Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

1.3.1.1.3.2. GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIA PENITENCIARIAS

Misién: Dirigir, gestionar y coordinar interinstitucionalmente la integridad y la proteccién de las personas
privadas de la libertad, respecto a los desastres mediante politicas, estrategias, normas e instrumentos de
gestion de riesgos que promuevan la prevencion, respuesta rapida, reparacion y mitigacion de riesgos a fin
de manejar eventos de desastres en los establecimientos prestadores de servicios a Nivel Nacional.
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Responsable: Director/a de Gestion de Riesgos y Emergencias Penitenciarias.

Atribuciones y Responsabilidades:

Proponer instrumentos normativos, técnicos y metodoldgicos para el diagndstico y evaluacion
de amenazas y vulnerabilidades que presenten los establecimientos prestadores de servicios a Nivel
Nacional;

Disefiar planes, programas y proyectos para el anélisis de los riesgos de sus niveles desconcentrados;
Participar del Comité de Operaciones de Emergencia en los diferentes niveles territoriales, ante la
ocurrencia de un evento peligroso;

Dirigir  estudios para establecer el grado de vulnerabilidad en personas e
infraestructuras de los establecimientos prestadores de servicios a Nivel Nacional;

Coordinar la atencién de desastres y asistencia a las personas privadas de la libertad con los
organismos de respuesta nacional en gestion de riesgos;

Asesorar a las autoridades técnicamente en programas de asistencia para las personas privadas de la
libertad, en la activacion de los mecanismos de provision de riesgos;

Dirigir la elaboracion de los mapas de amenazas naturales y antropicos, en base a los datos
georreferenciada y recursos disponibles;

Desarrollar metodologias, diagnésticos técnicos y evaluacion
de amenazas y vulnerabilidades de los establecimientos prestadores de servicios a Nivel Nacional;
Articular actividades orientadas a la reduccion del riesgo enfocadas a la afectacion del sistema nacional
de rehabilitacion social;

Proponer la planificacion de gestion de riesgos para el Sistema Nacional de Rehabilitacién Social;
Coordinar y desarrollar capacitaciones en gestion de riesgos y desastres para los servidores de la
institucion;

Disefiar y proponer programas, proyectos y protocolos de acciones a aplicar en caso de emergencias
identificadas como riesgos y desastres;

Desarrollar acciones para la toma de decisiones de las prioridades, en eventos de riesgos en los
Establecimientos prestadores de servicios a Nivel Nacional;

Coordinar y gestionar el sistema de informacién para la generacion de un registro historico de los
efectos negativos de la ocurrencia de eventos peligrosos en el Sistema Nacional de Rehabilitacion
Social; y,

Las demas atribuciones y responsabilidades que determine la maxima autoridad.

Gestiones Internas:

o GESTIQN INTERNA DE ANALISIS DE RIESGOS.
o GESTION INTERNA DE REDUCCION DE RIESGOS.
o GESTION INYERNA DE MANEJO DE EVENTOS PELIGROSOS

GESTION INTERNA DE ANALISIS DE RIESGOS.

Entregables:

I o

Plan de Accion de Analisis de Riesgo y Matriz de Calculo de la Amenaza y de la Vulnerabilidad.
Estudio de Seguridad Fisica.

Informe Técnico de Analisis de Riesgo, Simulaciones y Simulacros.

Mapeo de Riesgos.

Informe Ejecutivo de Coordinacion de las actividades realizadas.

Matriz de Recopilacion de Informacién de entidades internas y externas.
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7. Bases Historicas de Datos de Eventos Peligros y Recursos Movilizados.
GESTION INTERNA DE REDUCCION DE RIESGOS.
Entregables:

Plan de gestion de riesgos para el Sistema Nacional de Rehabilitacion Social.
Programa, proyectos y protocolos de gestion de riesgos.

Instructivo para el manejo y tratamiento de riesgos.

Agenda de gestion de riesgos.

Informe de evaluacion de las acciones ejecutadas en las agendas de riesgos.
Informe de Capacitaciones de Gestion de Riesgos.

Reporte de Monitoreo de Amenazas y Eventos Peligrosos.

Nogkewh

GESTION INTERNA DE MANEJO DE EVENTOS PELIGROSOS.
Entregables:

Planes de Emergencia y Contingencia.

Informe Ejecutivo de participacion en el Comité de Operaciones de Emergencia.

Acta de Conformacion de Comité de Operaciones de Emergencia, Grupos y Mesas Técnicas de Trabajo.
Informe Ejecutivo de Coordinacion de las actividades realizadas.

Reporte de eventos de origen natural o antropico y Situacion Hidrometereolica.

Informe de Situacién de Eventos Peligrosos.

SR wd—~

1.3.1.1.3.3.  GESTION DE INTELIGENCIA E INVESTIGACIONES

Mision: Precautelar la seguridad interna en los Establecimientos prestadores de servicios a nivel nacional, a
través obtencién y posterior analisis de la informacién; para brindar a las personas privadas de la libertad,
seguridad fisica, dindmica, procedimental.

Responsable: Director/a de Inteligencia e Investigaciones
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Gestionar la informacion obtenida en los establecimientos prestadores de servicios a nivel nacional para
determinar la viabilidad de traslados de personas privadas de libertad (PPL);

b) Proveer de insumos a las diferentes unidades administrativas para el fortalecimiento del Sistema
Nacional de Rehabilitacion Social en sus diferentes tipos;

c) Gestionar alertas e informacion relacionada con vulnerabilidad de la seguridad en los Establecimientos
prestadores de servicios en sus diferentes tipos;

d) Proveer insumos relacionados a régimen administrativo disciplinario de servidores publicos Sistema
Nacional de Rehabilitacion Social;

e) Obtener datos e informacion estratégica sobre actividades ilegales, ilicitas, que afecten de cualquier
forma a la seguridad del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social;

f) Ejecutar acciones de cooperacion interinstitucional para implementar procesos de seguridad en el
Sistema Nacional de Rehabilitacion Social;

g) Gestionar la viabilidad técnica para realizar traslados por seguridad de personas privadas de libertad
(PPL) y por disposiciones judiciales de la autoridad competente relacionados con la seguridad;
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h)

Obtener informacion a través de imagenes de video y audio, ya sea en tiempo real o en visualizacion de
grabaciones, para funciones de vigilancia de incidentes de seguridad en los establecimientos
prestadores de servicios; y,

Ejecutar las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante acto
administrativo correspondiente, en el ambito de sus competencias y responsabilidades que sefialan las
leyes y reglamentos.

Entregables:

1.

9.

Informes técnicos de apreciaciones a través de fuentes de informacion abierta y cerrada relacionadas
con seguridad del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social.

Informes de analisis técnico con enfoque en la seguridad de las personas privadas de la libertad
(PPL) y los Establecimientos prestadores de servicios.

Informes técnicos de alertas de seguridad dentro del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social.
Informes técnicos de factibilidad para la generacién de acuerdos y convenios de cooperacion
interinstitucional, para implementar actividades con seguridad en el Sistema Nacional de
Rehabilitacion Social.

Informes técnicos de coordinacion interinstitucional con entidades que forman parte de Sistema
Nacional de Inteligencia.

Informes técnicos de viabilidad de traslados por seguridad de personas privadas de libertad o del
Centro de Privacion de Libertad y disposiciones judiciales de autoridad competente.

Informes técnicos de visitas in situ para viabilidad de traslados por seguridad.

Matriz de control y actualizacién sobre el registro de muertes violentas de personas privadas de
libertad (PPL), alteraciones al orden interno, alertas de seguridad, evasiones y atentados a la
seguridad del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social.

Registro de monitoreo y vigilancia tecnolégica de seguridad en los Establecimientos prestadores de
SErvicios.

10. Paquetes de inteligencia para las diferentes areas del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social.

1.3.

1.1.3.4. GESTION DEL CUERPO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PENITENCIARIA

Mision: Administrar el recurso humano del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, asi como su
gestion operativa dentro del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social, con el fin de fortalecer la seguridad y
vigilancia penitenciaria.

Responsable: Director/a del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar propuestas de instrumentos normativos, técnicos y metodoldgicos relacionados con la
administracion del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, como para la seguridad y vigilancia
de los establecimientos prestadores de servicios;

Desarrollar los planes de distribucién, rotacion y vacaciones para los servidores del Cuerpo de
Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;

Ejecutar movimientos de servidores del CSVP acorde a la planificacion y a lo establecido en el Cédigo
Organico de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico y el Reglamento General del Cuerpo
de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;

Ejecutar los procesos de vacaciones, permisos, licencias, intercambios voluntarios, cambios
administrativos y traslados administrativos de los servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria segun las necesidades de los Centros;
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e) Realizar el control de asistencia de los servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria en
funcion a la jornada de trabajo establecida en base a la normativa legal vigente y necesidades de cada
servicio institucional;
f) Administrar la documentacion fisica y digital de los servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria;
g) Sistematizar y generar reportes de informacion relacionados con la administracion del talento humano
del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;
h) Ejecutar procesos sancionatorios disciplinarios de acuerdo a lo previsto en el Cédigo Organico de
Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico y el Reglamento General del Cuerpo de Seguridad
y Vigilancia Penitenciaria;
i) Realizar seguimiento de los procesos sancionatorios disciplinarios impuestos a los servidores del
Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;
j) Gestionar la cooperacion interinstitucional con las unidades correspondientes para la ejecucion de
operativos de seguridad al interior de los centros de privacion de libertad;
k) Desarrollar planes para la ejecucion de registros, requisas y operativos de seguridad en los centros de
privacion de libertad;
[) Ejecutar procesos de traslados externos de personas privadas de libertad, registros, requisas y
operativos de seguridad en los centros de privacion de libertad;
m) Coordinar con instituciones publicas y privadas planes de contingencia con el fin de mantener la
seguridad interna de las de los establecimientos prestadores de servicios y de sus instalaciones, asi
también de las personas y personas que se encuentran en su interior;
n) Ejecutar procesos de monitoreo y vigilancia tecnolégica de seguridad al interior de los establecimientos
prestadores de servicios y de su perimetro externo.; y,

0) Ejecutar las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto
administrativo correspondiente, en el ambito de sus competencias y responsabilidades que sefialan las
leyes y reglamentos.

Gestiones Internas:
o GESTION INTERNA DE ADMINISTRACION DEL CUERPO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PENITENCIARIA ’
0 GESTIQN INTERNA DE COORDINACION OPERACIONAL ,
o GESTION INTERNA DE MONITOREOQ Y VIGILANCIA TECNOLOGICA DE SEGURIDAD

GESTION INTERNA DE ADMINISTRACION DEL CUERPO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PENITENCIARIA

ENTREGABLES:

[N

. Propuesta de instrumentos normativos, técnicos y metodolégicos relacionados con la administracion del
Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, en el &mbito de su competencia.

2. Plan de distribucion y rotacion de los servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

3. Informe de cumplimiento del plan de distribucion y rotacion de los servidores del Cuerpo de Seguridad y
Vigilancia Penitenciaria.

4. Plan de vacaciones de los servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia.

5. Informes técnicos previo la ejecucién de movimientos de personal que comprenden el Cuerpo de
Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

6. Reporte y actualizacién del Sistema de Administracion de Agentes de Seguridad Penitenciaria,

referente a los traslados.
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7. Expedientes de las y los servidores del cuerpo de seguridad y vigilancia penitenciaria actualizados

8.
9.
10. Informes de procedencia previo el inicio de sumarios administrativos.

11. Informes de aplicacion de régimen disciplinario.

12. Reporte de seguimiento de las faltas administrativas disciplinarias impuestas a los servidores del

(digital y fisico).
Reporte diario de novedades de asistencias de los servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia.
Boletas de notificacion a efecto de la aplicacion de régimen disciplinario.

Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

13. Reportes de denuncias archivadas.
14. Registro en el Sistema Informatico la presentacion de Informes motivados y denuncias,

el cual le asigna el nimero de tramite por orden de fecha y hora.

GESTION INTERNA COORDINACION OPERACIONAL

1.

W

8.
9.

10.

Propuesta de instrumentos normativos, técnicos y metodoldgicos para la ejecucion de operativos de
traslados externos de las personas privadas de libertad, registros, requisas y operativos de seguridad
en los centros de privacion de libertad.

Matriz de ejecucion de operativos de traslados externos de las Personas Privadas de la Libertad.
Informe de operativos de traslados externos de las Personas Privadas de la Libertad.

Informe de evaluacion de los planes operativos.

Informe técnico previo la suscripcion de convenios de cooperacion interinstitucionales en la gestion de
operativos y traslados externos, conforme la necesidad institucional.

Parte de intervencion en Centros de Privacion de Libertad y del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria.

Informe de viabilidad técnica para remisiones, traslados, requisas, supervision de seguridad, refuerzos
de seguridad, entre otros.

Planificacién de registros, requisas y operativos de seguridad en los centros de privacion de libertad.
Informe de requisas, registros y operativos de seguridad en los centros de privacion de libertad.
Informes técnicos de levantamiento, registro y control operativo de pertrechos del Cuerpo de Seguridad
y Vigilancia Penitenciaria.

GESTION INTERNA DE MONITOREO Y VIGILANCIA TECNOLOGICA DE SEGURIDAD

Entregables:

1.

2.

Propuesta de instrumentos normativos, técnicos y metodoldgicos para el monitoreo y vigilancia
tecnologica de seguridad en los establecimientos prestadores de servicios.

Informe técnico previo la suscripcién de convenios interinstitucionales para el monitoreo y vigilancia
tecnoldgica de seguridad en los establecimientos prestadores de servicios, conforme la necesidad
institucional.

Matriz de monitoreo y vigilancia tecnolégica de seguridad en los establecimientos prestadores de
Servicios.

Informes de actividades de monitoreo y vigilancia tecnoldgica de seguridad en los establecimientos
prestadores de servicios.

Reporte de monitoreo y vigilancia tecnolégica de seguridad en los establecimientos prestadores de
Servicios.
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1.4.

PROCESOS ADJETIVOS:

1.4.1. Nivel de Asesoria. -

1.4.1.1. GESTION DE ASESORIA JURIDICA.

Mision: Ejercer el patrocinio judicial y extrajudicial de la Institucion, dentro del marco legal aplicable y demas
areas de derecho; asi como asesorar en materia juridica a las autoridades, servidoras/es publicos, a fin de
garantizar la seguridad juridica en los actos institucionales.

Responsable: Director / a de Asesoria Juridica.

Atribuciones y Responsabilidades:

Asesorar a las autoridades y unidades administrativas de la institucion sobre la correcta aplicacion e
interpretacion de normas legales, en temas relacionados con la misién institucional y en las areas de
derecho aplicables;

Participar en la elaboracién y actualizacion de la normativa legal que regula la gestion de la institucion;
Validar las propuestas de proyectos de leyes, decretos, acuerdos, reglamentos, resoluciones, contratos,
convenios y otros instrumentos juridicos institucionales, a fin de ponerlos en consideracion de la
autoridad competente;

Monitorear y controlar la aplicacién de la normativa aplicable al Sistema Nacional de Rehabilitacién
Social, al Régimen de Medidas Socioeducativas y al Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria;
Controlar la ejecucion de los procesos precontractuales y contractuales en materia de contratacion
publica institucional;

Controlar los procesos juridicos en el ambito de la gestion interna;

Gestionar con las entidades competentes la defensa juridica de la entidad en el &mbito de las
competencias institucionales;

Patrocinar a la Institucién en procesos judiciales delegados por la autoridad competente, asi como
intervenir en procedimientos administrativos, mediaciones y otros métodos alternativos de solucién de
conflictos;

Monitorear y controlar los juicios y acciones de garantias jurisdiccionales a nivel nacional;

Elaborar denuncias, demandas, escritos, y demas actos judiciales en los casos, que intervenga el
Servicio Nacional de Atencion Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes
Infractores (SNAI); v,

Gestionar las demas atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la autoridad
competente.

Gestiones Internas:

o GESTION INTERNA DE ASESORIA JURIDICA.
o GESTION INTERNA DE PATROCINIO.
o GESTION INTERNA DE CONTRATACION PUBLICAS.

GESTION INTERNA DE ASESORIA JURIDICA:

Entregable:

1.

2.

Proyectos de Leyes, decretos, acuerdos, resoluciones y demas normativa en el ambito de su
competencia.
Indices de legislacion actualizados.
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3.
4.
5.

6.
7.

Informes juridicos que contengan los criterios y pronunciamientos para la aplicacion de las normas del
ordenamiento juridico interno y externo por requerimiento institucional o de terceros.

Resoluciones y registros actualizados de actos administrativos y delegaciones otorgadas por la maxima
autoridad.

Proyectos de consultas juridicas a los érganos de control e Instituciones Publicas competentes.
Expedientes de procedimientos administrativos y judiciales debidamente actualizados y ordenados.
Proyectos de consultas juridicas a los érganos de control e Instituciones Publicas competentes.

GESTION INTERNA DE PATROCINIO:

Entregables:

1.
2.

o

Escritos procesales y recursos de impugnacion de sentencias en actos judiciales y extrajudiciales.
Resoluciones y registros actualizados de actos administrativos y delegaciones otorgadas por la méxima
autoridad.

3. Resoluciones de recursos administrativos.
4.

Informes de audiencias, contestaciones, alegatos juridicos y/o excepciones a las demandas, denuncias
ylo querellas; Oficios de respuesta para solicitudes formuladas por entidades publicas o privadas,
nacionales o extranjeras, dentro de su &mbito de gestion.

Expediente de sustanciacion de procesos judiciales y administrativos institucionales.

Informes de seguimiento y gestion integral realizados a las demandas, acciones, reclamos vy juicios en
sedes administrativas, judiciales, civiles, penales, arbitrales o constitucionales.

Procedimientos en sedes administrativas y acciones judiciales en todas las materias en las que sea
parte la institucion.

GESTION INTERNA DE CONTRATACION PUBLICA:

Entregables:

1.

2.
3.

Documentos precontractuales y contractuales conforme a modelos emitidos por el Servicio Nacional de
Contratacién Publica.

Resoluciones para la adjudicacion de contratistas y/o contratacion por procedimientos especiales.
Resolucién para publicacion de pliegos y términos de referencia para el inicio de los procedimientos de
adquisicion o arrendamiento de bienes, de ejecucidn de obras o de prestacion de servicios, incluidos los
de consultoria.

Contratos para adquisicion de bienes, servicios y/o consultoria, contratos modificatorios y/o contratos
complementarios.

Memorias juridicas o expedientes referidos a acciones administrativas y legales derivadas de los
procesos contractuales de adquisicion de bienes, prestacion de servicios y ejecucion de obras.

Informes de contratos, vigencia, notificacion y sustanciacion de procedimientos de terminacién de
contratos.

Proyectos de convenios y contratos que involucran a la institucion.

Actas de terminacion de mutuo acuerdo relacionadas con la contratacion de bienes, obras y servicios de
conformidad con el Sistema Nacional de Contratacién Publica.

1.4.1.2. GESTION DE PLANIFICACION, PROCESOS, CAMBIO Y CULTURA ORGANIZATIVA

Mision: Disefiar y coordinar la planificacion estratégica, operativa, planes, programas, proyectos y gestionar
su seguimiento; asi como la administracion por procesos Yy transformacién institucional; aplicando
metodologias y herramientas participativas para asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégicos
institucionales.
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Responsable: Director/a de Planificacion, Procesos, Gestion del Cambio y Cultura Organizativa.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

)

Dirigir, brindar asistencia técnica y acompafiar a las unidades administrativas y servidores/as publicos/as
en la formulacion, implementacion, monitoreo, seguimiento y evaluacion de los planes, programas y
proyectos institucionales;

Planificar y ejecutar en coordinacion con las unidades administrativas correspondientes, los procesos de
reforma o reestructura institucional, legalmente dispuestos;

Controlar la ejecucion de los planes, programas, proyectos, compromisos, metas y presupuesto
institucionales;

Aprobar informes consolidados del seguimiento de objetivos, compromisos y metas establecidos en las
plataformas GPR y SIPEIP;

Coordinar, monitorear y reportar los compromisos presidenciales y sectoriales;

Certificar los reportes periodicos de avance de los Planes Operativos Anuales;

Coordinar las reformas y reprogramaciones al Plan Anual Operativo;

Implementar las politicas, normativas, metodologias, herramientas y formatos para la gestién de los
servicios, administracion por procesos y la gestion del cambio, definidos por el organismo rector en la
materia;

Definir, administrar y gestionar el portafolio de procesos y el catalogo de servicios de la institucion,
dentro de una arquitectura institucional consistente, sostenible y eficiente;

Participar y coordinar la generacion y definicion de las estrategias de mejora continua y automatizacion
de los procesos y servicios de la entidad;

Validar los manuales de procesos, protocolos, instructivos y ofras herramientas metodolégicas de
gestion de procesos, servicios y calidad; asi como las propuestas de mejora para el sistema de gestion
de calidad;

Coordinar la conformacion del Comité de Gestion de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional;

m) Desarrollar asesoria en temas relacionados a la mejora e innovacion para la prestacion de servicios y

administracion por procesos, mejora del clima laboral y cultura organizativa, bajo principios de calidad,
en todos los niveles de la institucion;

Desarrollar, planificar y supervisar la implementacion de planes de accion estratégica, politicas, normas
técnicas, metodologias y procesos para la gestion del cambio institucional, clima laboral, cultura
organizativa y modelo de gestion publica institucional;

Proveer de mecanismos para identificar brechas y estrategias de cambio institucional;

Proponer y supervisar estudios e investigaciones para desarrollar mejoras de los servicios a partir de los
requerimientos y necesidades del usuario;

Realizar el monitoreo y control del proceso de solucion de las preguntas, quejas, sugerencias,
felicitaciones y toda interaccion con el usuario en el marco de la oferta y demanda de los servicios que
brinda la entidad;

Proponer las directrices y lineamientos para el andlisis estadistico y matematico de la informacion
institucional;

Centralizar, administrar la construccion y actualizacion permanente de base de datos de la informacion
estadisticas;

Proporcionar informacion estadistica y geografica de los servicios institucionales; y,

Gestionar las demas atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la autoridad
competente.
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Gestiones Internas:

o GESTION INTERNA DE PLANIFICACION E INVERSION.

o GESTION INTERNA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y
PROYECTOS.

o GESTION INTERNA DE SERVICIOS, PROCESOS, CALIDAD, GESTION DEL CAMBIO Y
CULTURA ORGANIZATIVA

GESTION INTERNA DE PLANIFICACION E INVERSION:
Entregables:

Plan Estratégico Institucional.

Plan Plurianual y Anual de Inversiones Institucional (PAl).

Plan Operativo Anual Institucional y sus reformas (POA).

Programacion Anual de la Politica Publica institucional (PAPP) consolidado y presupuestado.
Instrumentos e instructivos para la formulacion de los planes estratégicos, operativos y otros
relacionados con el accionar de la unidad.

Informes sobre cambios 0 ajustes a la planificacion y presupuesto institucional.

Informe de la pertinencia de proyectos nacionales.

Inventario de convenios y proyectos de asistencia técnica y de cooperacion e internacional.
Propuesta y Proforma Presupuestaria Anual.

0 Linea base de indicadores e indicadores de gestion institucional.
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GESTION INTERNA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS:
Entregables:

1. Informes de seguimiento y evaluacién de la gestién institucional respecto del plan operativo, plan
estratégico, proyectos y procesos.

2. Informes consolidados sobre la gestion y los resultados de la planificacién para GPR y SIPEIP.

3. Reportes de avances de ejecucion fisica y presupuestaria de programas, proyectos e intervenciones,
Informes de evaluaciones.

4. Reportes de informacion para el cumplimiento de Transparencia y el derecho al Acceso a la Informacién
Publica LOTAIP.

5. Reporte de gestion institucional de Rendicion de Cuentas para los organismos de control.

6. Reporte de avances y resultados de los compromisos relacionados con los lineamientos metodologicos
de GPR.

7. Plan de seguimiento de los informes técnicos de anélisis de gestion de mejoramiento institucional.

8. Informes de avance de los compromisos presidenciales, logros y metas.

GESTION INTERNA DE SERVICIOS, PROCESOS, CALIDAD, GESTION DEL CAMBIO Y CULTURA
ORGANIZATIVA.

Entregables:
1. Portafolio de procesos institucionales (Cadena de Valor, Mapa e Inventario de procesos).
2. Matriz de Competencias Institucional, Analisis de Presencia Institucional y Modelo de Gestién.

3. Manuales de procesos, protocolos, instructivos y demas herramientas metodologicas; asi como las
propuestas de mejora para el sistema de gestion de calidad.
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4.

© oo N o

10.
1.
12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.

Informes de asesoria en temas relacionados a la mejora e innovacién para la prestacion de servicios y
administracion por procesos, mejora del clima laboral y cultura organizativa, bajo principios de calidad,
en todos los niveles de la institucion.
Catélogo, taxonomia y fichas de servicios institucionales.
Informes de diagnéstico de los servicios priorizados para mejora.
Plan de simplificacion de tramites administrativos institucionales.
Informe de resultados de mejora continua de procesos y servicios institucionales.
Informes del avance de la implementaciéon del modelo de gestién de servicios, administracién por
procesos y mejoramiento de calidad, en cada uno de los niveles de la institucion.
Reporte de la plataforma de contacto ciudadano - PQSSF.
Informes de percepcion del ambiente laboral institucional.
Informe de conformacién del Comité de Gestion de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional.
Informe de medicion del clima y cultura laboral.
Planes de mejora continua, automatizacion de procesos, servicios institucionales mejora de clima,
cultura y madurez institucional.
Informes de cumplimiento del plan estratégico de mejora.
Informe de satisfaccion de los servicios para usuarios externos.
Informe de evaluacién interna de componentes en el servicio.
Informe de resultados de la evaluacion, seguimiento y supervisién de los procesos de mejoramiento
continuo y excelencia.

1.4.1.3. GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION.

Mision: Asesorar y coordinar la gestion de los servicios de tecnologias de la informacion de la entidad,
alineados al plan estratégico institucional y al cumplimiento del Plan Nacional de Gobierno Electronico y las
politicas y objetivos gubernamentales.

Responsable: Director/a de Tecnologias de Informacién y Comunicacion.

Atribuciones y Responsabilidades:

Elaborar y ejecutar el Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion (PETI), plan operativo anual de
TIC (POATIC), plan anual de compras de TIC (PACTIC) alineados al plan estratégico institucional, al
cumplimiento del Plan Nacional de Gobierno Electrénico y a las politicas y objetivos gubernamentales;
Desarrollar metodologias y estudios de factibilidad para la formulacién, aprobacion, ejecucion y control
del portafolio de proyectos de TIC propios 0 adquiridos;

Gestionar la aprobacion de proyectos de Gobierno Electronico, ante la Secretaria Nacional de la
Administracion Publica, asi como facilitar la informacion ex ante y ex post de proyectos de inversion,
gasto corriente y presupuesto externo, dentro del ambito de su gestion;

Aprobar los términos de referencia y especificaciones técnicas requeridos, informes de administracion y
fiscalizacion de contratos de bienes y servicios relacionados con el area de TIC;

Monitorear y disponer las acciones necesarias para la aplicacion del esquema gubernamental de
seguridad de la informacion tecnoldgica institucional, asi como del ciclo de vida de las aplicaciones y
sistemas informaticos de la entidad tanto internos como externos;

Definir los protocolos para la asistencia y soporte técnico, cambio y renovacién continua de software y
hardware, capacidad, disponibilidad y continuidad de los aplicativos, sistemas y servicios informéaticos
de la entidad, alineados a las politicas nacionales;

Aprobar informes de gestion, auditorias informaticas, acuerdos e indicadores de niveles de servicio y
calidad a nivel interno y externo de los aplicativos, proyectos, sistemas y servicios informaticos de la
institucion;
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h) Coordinar el Plan de capacitacion de los aplicativos Institucionales conjuntamente con la Direccién de
Talento Humano;

i)  Establecer y aprobar los diagramas de servicios de mantenimiento, mesa de ayuda, respaldos,
infraestructura, seguridad informética; de igual manera los diagramas de red local y nacional e informe
de cumplimiento de normativa y del Plan Nacional de Gobierno Electrénico;

) Ejercer las atribuciones que sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto
administrativo correspondiente, en el ambito de su competencia; y,

k) Observar y ejercer las atribuciones que competan a la unidad de conformidad a las disposiciones
establecidas en la Ley de Comercio Electronico, Firmas y Mensajes de Datos, su Reglamento General
de aplicacion y demas cuerpos legales y normativos aplicables.

Gestion Interna:

o) GESTIQN INTERNA DE PROYECTOS Y DESARROLLO.
o  GESTION INTERNA DE INFRAESTRUCTURA'Y SEGURIDAD.
o GESTION INTERNA DE SOPORTE TECNICO.

GESTION INTERNA DE PROYECTOS Y DESARROLLO:
Entregables:

1. Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion (PETI).
. Informes de avances de proyectos de desarrollo de aplicaciones.

3. Documentos de solicitud de cambio en Ambiente de Produccion para los proyectos de desarrollo de
aplicaciones.

4. Especificaciones de requerimientos para iniciar el desarrollo local de software.

5. Informe de seguimiento y control de incidentes de las aplicaciones, sistemas informaticos desarrollados,
adquiridos o adoptados.

6. Manuales, procedimientos, protocolos y estandares de programacion relacionados con el ciclo de vida
de desarrollo o gestion de cambio de nuevas aplicaciones y sistemas informaticos.

7. Informes de repositorios e inventarios de cddigos fuente versionados, scripts de base de datos
versionados, instaladores, archivos de configuracion y parametrizacion.

8. Informes Técnicos de viabilidad para la adquisicién o adopcién de sistemas de informacion.

9. Informe de administracién, transferencia de conocimiento y fiscalizacién de sistemas informaticos,
servicios web, consultorias y contratos requeridos por la institucion.

GESTION INTERNA INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD:
Entregables:

1. Plan de Aseguramiento y Disponibilidad de Infraestructura Tecnologica.
. Informes de recepcion, implementacion, control de cambios e incidentes de sistemas en produccion.

3. Reportes de ejecucion del Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion implementado y
controlado en la institucion en infraestructura y seguridad informatica.

4. Diagramas de aplicaciones y arquitecturas de servidores, redes LAN/ WAN/ WIRELESS, interconexion,
almacenamiento, respaldo, recuperacion y visualizacion.

5. Plan de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de la infraestructura tecnolégica.

6. Manuales, procedimientos y estandares de operacion y monitoreo de equipos, redes, bases de datos,
servidores de aplicaciones web, balanceadores de carga.

7. Acuerdos de confidencialidad de la informacion suscritos con contratistas y usuarios internos de los
diferentes sistemas, servicios y soluciones de tecnologias de la informacién y comunicacion.
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8. Informe de ejecucion de Inventarios de infraestructura en produccion, redes y telecomunicaciones.
. Informe de registro de usuarios de sistemas y accesos autorizados.
10. Plan de pruebas periodicas de respaldo y restauracién de la informacion de bases de datos y
servidores de produccion.
11. Plan de contingencia y prevencion de impacto operativo por cambios de equipamiento y servicio
tecnologico.

GESTION INTERNA SOPORTE TECNICO:
Entregables:

1. Informes de Reposicion de Software y Hardware.

2. Manuales de procedimientos para soporte técnico e instalacion de hardware y software en las
estaciones de trabajo.

3. Informes de entrega recepcion de hardware para usuarios finales.

4. Reporte de registro de soporte técnico de hardware y software a los funcionarios de la Institucion y
medicion de niveles de satisfaccion.

5. Informe de Inventario de estaciones de trabajo, equipos de impresidn-copiado y periféricos.

Informe e Inventario de software instalado y licencias del parque informatico.

7. Reportes de ejecucion del Esquema Gubernamental de seguridad de la informacion implementado y
controlado en la institucién en Soporte Técnico.

152

1.4.1.4. GESTION INTERNA DE COOPERACION INTERNACIONAL

Mision: Coordinar, organizar, promocionar y ejecutar eventos de promocion, intercambio y vinculacion del
Servicio de Atencion Integral a Personas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores con otros
organismos e instituciones a nivel regional, nacional e internacional, a través de convenios y otras acciones.

Responsable de Cooperacion Internacional
Entregables:

1. Planes, programas y proyectos de cooperacion internacional en materia penitenciaria.

2. Reportes de seguimiento y evaluacion a los compromisos y acuerdos de cooperacion derivados de los
acuerdos bilaterales o multilaterales suscritos por la institucion.

3. Base de datos de misiones diplomaticas, consulares y comerciales, organismos de cooperacion
internacional e instituciones homologadas en el exterior.

4. Planes y proyectos operativos internacionales, anuales, bilaterales y/o multilaterales en materia
penitenciaria.

5. Informes para la obtencién de cooperacion técnica internacional ante embajadas y organismos
internacionales acreditados en el Ecuador, en materia penitenciaria.

6. Agenda institucional de reuniones nacionales e internacionales en materia penitenciaria.

7. Matriz de identificacién de cooperantes actuales y potenciales.

1.4.1.5. GESTION DE COMUNICACION SOCIAL
Mision: Difundir y promocionar la gestion institucional a través de la administracion de los procesos de
comunicacion, imagen y relaciones publicas, en aplicacion de las directrices emitidas por el Servicio de

Atencion Integral a Personas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores, en el marco normativo
vigente.
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Responsable de Comunicacion Social
Gestiones Internas:

o GESTION DE COMUNICACION INTERNA. ,
o  GESTION DE RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACION EXTERNA.

GESTION INTERNA COMUNICACION INTERNA:
Entregables:

1. Cartelera y/o boletin actualizado de las actividades ejecutadas en la institucion.

2. Ayudas memorias para la cobertura mediatica de las actividades de las autoridades, funcionarios y
servidores de la institucion.

3. Manual, instructivo y procedimiento de gestion de la comunicacion, imagen, relaciones publicas y estilo
actualizados, en base a las politicas emitidas por la entidad rectora.

4. Propuestas de discursos, guiones, resefias informativas y comunicaciones para los voceros oficiales de
la institucién alineadas a las politicas emitidas por la secretaria general de comunicacion.

5. Informes de talleres, eventos y cursos de fortalecimiento para la gestion de la comunicacion, imagen y

relaciones publicas.

Informes de crisis y prospectiva de escenarios y estrategias comunicacionales propuestas.

Reportes diarios de monitoreo de prensa, anélisis de tendencias mediaticas y escenarios.

Pagina web y cuentas de redes sociales actualizadas.

Archivo e indice clasificado y ordenado de productos comunicacionales impresos, graficos,

audiovisuales, digitales.

10. Planes, programas, proyectos de comunicacion, imagen corporativa y relaciones publicas e informes de
ejecucion y avance.

11. Material POP institucional (Afiches, avisos, tripticos, folletos, cuadernos, entre otros).
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GESTION INTERNA DE RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACION EXTERNA:
Entregables:

1. Base de datos sistematizada de medios, actores estratégicos y autoridades que interactuan en la
difusién de la gestion.

Agenda de medios y ruedas de prensa.

Informes de réplicas y/o rectificaciones en medios de comunicacion.

Memoria grafica, auditiva, visual y multimedia de la gestion institucional.

Informe de difusion de la gestion institucional en los medios y resultados.

Informes de ejecucion post campafia con indicadores de alcance, frecuencia, TRP'S.
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1.4.2. NIVEL DE APOYO. -
1.4.21. GESTION GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Misién: Coordinar la administracion y gestion oportuna del talento humano, los recursos financieros y
servicios administrativos de la institucion, observando las normativas legales vigentes aplicables y los
mecanismos de control definidos por las instituciones competentes y la maxima autoridad de la organizacion,
con la finalidad de apoyar de manera eficiente a su desempefio y accionar

Responsable: Coordinador/a General Administrativo/a Financiero/a.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a) Proponer y aplicar la politica interna de desarrollo institucional, talento humano, administracion
presupuestaria y financiera, provision de bienes y servicios;

b) Validar técnicamente la formulacion de estrategias de fortalecimiento de la gestion institucional en el
ambito del desarrollo institucional, talento humano, administrativos y financieros;

¢) Autorizar la utilizacion del parque automotor de la institucion, acorde a la legislacion vigente;

d) Programar, dirigir y controlar las actividades administrativas, del talento humano, materiales, de
documentacion, economicas y financieras de la institucion, de conformidad con las politicas emanadas
por la autoridad y con lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes;

e) Supervisar todos aquellos actos administrativos relacionados con la administracion del recurso
econdmico y financiero del Servicio;

f) Garantizar la disponibilidad, buen uso y mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles y servicios
administrativos institucionales, mediante la definicion de politicas y aprobacion para la adquisicion y
mantenimiento de los mismos;

g) Coordinar, evaluar y asesorar sobre los procedimientos de contratacion publica;

h) Aprobar, modificar, reformar y/o ampliar el plan anual de contrataciones (PAC), en los términos previstos
en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica y su reglamento general de aplicacion;

) Garantizar la integridad del personal y la seguridad de los bienes institucionales;

j) Formular y poner en conocimiento de la maxima autoridad, para su autorizacion, las resoluciones para
ejecutar los procesos de venta, remate, donacion o destruccion de bienes institucionales;

k) Autorizar los gastos establecidos en el presupuesto y ordenar pagos con la autorizacion previa expresa
de la autoridad competente;

) Disponer los mecanismos, instrumentos y procedimientos especificos de control interno y previo en los
procesos administrativos y financieros de la entidad;

m) Garantizar la razonabilidad, oportunidad y consistencia de la informacion generada en los procesos
contables, presupuestarios y de tesoreria de la institucion;

n) Monitorear y controlar la gestién del sistema integrado de talento humano y sus subsistemas;

0) Dirigir la elaboracién de los instrumentos de fortalecimiento institucional (Estatuto de Gestion
Organizacional por Procesos, Planificacion de Talento humano y Manual de Clasificacion y Valoracion
de Puestos;

p) Coordinar y controlar las actividades de las unidades administrativas bajo su dependencia de
conformidad con las politicas emanadas por la autoridad y con lo dispuesto en las leyes, normas y
reglamentos pertinentes;

q) Coordinary evaluar los procedimientos de contratacion publica;

r) Controlar la aplicacion de la gestion del régimen disciplinario, acorde a la normativa vigente;

s) Coordinar la ejecucion de la planificacion del talento humano en las diferentes unidades administrativas
de la institucion;

t) Proponer y supervisar el cumplimiento de politicas y normas para la gestion del talento humano, gestion
financiera y administrativa de la entidad, dentro del marco legal vigente;

u) Coordinar y controlar la gestion del proceso de prestador de servicios con respecto a la emisién de
directrices administrativas, financieras y de talento humano que fueren necesarias para su eficiente
funcionamiento, y supervisar su fiel cumplimiento y aplicacion;

v) Participar en el proceso de Planificacion Estratégica institucional en base las directrices establecidas; y,

w) Ejercer las atribuciones que sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto administrativo
correspondiente, en el &mbito de su competencia.
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1.4.2.1.1. GESTION DE ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO.

Mision: Administrar, gestionar y controlar el desarrollo e implementacién de los subsistemas de talento
humano, mediante la aplicacion de leyes, reglamentos, normas técnicas, politicas, métodos y
procedimientos, que permitan mejorar la gestion organizacional mediante la profesionalizacién eficiente y
eficaz del talento humano.

Responsable: Director/a de Administracion del Talento Humano.

Atribuciones y Responsabilidades:

Supervisar el cumplimiento de las politicas de gestion del talento humano emanadas por la autoridad de
conformidad con lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes;

Brindar asistencia, consolidar y presentar la planificacion del talento humano necesaria para la ejecucion
de los procesos en las diferentes unidades administrativas de la institucion y gestionar su aprobacion por
parte del Ministerio del Trabajo (MDT);

Ejecutar las politicas y normas de aplicacién del régimen disciplinario, acorde a la normativa vigente;
Aplicar y gestionar el sistema integrado de talento humano y sus subsistemas;

Absolver consultas en aspectos relacionados a la administracion del talento humano y desarrollo
institucional;

Presentar los proyectos de Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos y de Manual de
Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos institucional y demas instrumentos de gestién interna
y tramitar su aprobacion ante las instituciones competentes;

Elaborar y poner en consideracion de las autoridades institucionales para su aprobacion, el plan de
capacitacion anual y desarrollo de competencias del talento humano, sus componentes y presupuesto;
Formular y controlar la ejecucion del plan evaluacion del desempefio y su cronograma de aplicacion;
Proponer y ejecutar el plan de seguridad y salud ocupacional;

Administrar las estructuras posicionales, en funcion de la mision, objetivos, procesos y actividades de la
organizacién y productos;

Validar los informes para el pago de horas extras, sobresueldos y néminas del personal de la institucion;
Coordinar la aplicacion del régimen disciplinario establecido en la ley, con las instancias internas y
externas competentes, cuando se informe sobre presuntos actos de corrupcidon de los servidores
publicos;

m) Observar y ejercer las atribuciones y responsabilidades especificas determinadas en los articulos 52 de

la Ley Organica del Servicio Publico y 118 de su Reglamento General de aplicacion, Reglamento de
Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo y demas
normativa legal vigente en materia de administracién y manejo técnico del talento humano y seguridad y
salud ocupacional; y,

Gestionar las demas atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la autoridad
competente;

Gestiones Internas:

GESTION INTERNA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL.
GESTION INTERNA DE ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO.
GESTION INTERNA DE REMUNERACIONES.

GESTION INTERNA DE REGIMEN DISCIPLINARIO.

GESTION INTERNA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

O O O O O
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GESTION INTERNA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL:
Entregables:

1. Estructura y Estatuto Organico institucional y reformas aprobadas.

2. Informe Técnico para el Proyecto de reforma a la Estructura y Estatuto Organico Institucional o sus

reformas.

Manual de descripcion, valoracion y clasificacion de puestos y reformas aprobado.

Informes Técnicos para reformas integrales y/o parciales al Manual de Puestos institucional.

Informes Técnicos de revisién a la clasificacion y valoracion de servidores de la institucion por

implementacién del manual de puestos, listas de asignacion aprobadas.

Instructivo y programas de induccion y capacitacion al personal.

Plan anual de formacién y capacitacion.

Reportes de avances y cumplimiento del plan anual de capacitacién aprobado.

9. Informes de evaluacion de los procesos de capacitacion.

10. Plan de evaluacion del desempefio aprobado.

11. Plan de mejoramiento sobre resultados de evaluacién del desempefio.

12. Evaluaciones del desempefio del personal de la institucion.

13. Informe de planificacién anual del Talento Humano aprobado.

14. Informe Técnico para la creacion de puestos, listas de asignacion aprobadas.

15. Informe Técnico para los procesos de desvinculacién por supresion de puestos, remuneraciones, etc.

16. Concursos de méritos y oposicion (Plan de concursos, convocatorias, bases, documentacion de
postulaciones y validacion, informes de tribunales, informes favorables, etc.);

17. Codigo de ética institucional.
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GESTION INTERNA DE ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO:
Entregables:

Informe técnico de la aplicacion de los procesos de reclutamiento y seleccion.

Contratos de trabajo registrados.

Informes de aplicacién del calendario anual de vacaciones.

Informes de respuesta a requerimientos internos (certificados, memorandos, informes, permisos, etc.).
Acciones de personal e informes técnicos de movimientos (traspasos, traslados, cambios
administrativos, licencias, comisiones de servicio, renuncias, etc.).

Expedientes de las y los servidores publicos de la institucion actualizados (digital y fisico).

Reportes actualizados de los Sistemas Informaticos de talento humano (SIIT, SUT, entre otros).

Emisién de certificado de vacaciones.

Registros, listas y control de asistencia.

abron =
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GESTION INTERNA DE REMUNERACIONES Y NOMINA:

Entregables:

_

Administracion plataforma gubernamental con el ente rector en talento humano y remuneraciones.
Reportes actualizados de los Sistemas Informaticos de talento humano (SUT, Salarios en Linea,
SPRYN, E- SIGEF, entre otros).

Reporte de Liquidacion de servidores cesantes.

Informe de horas extras / Autorizacién de pago de horas extras.

Reporte de reformas al Distributivo de Remuneraciones Mensuales Unificadas.

Registro de personal pasivo en némina.

N

ook w
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1.

Solicitud de pago de Némina de remuneraciones.

GESTION INTERNA DE REGIMEN DISCIPLINARIO:

Entregables:

1.

Reglamento Interno de administracion de talento humano.

2. Informes de aplicacion del régimen disciplinario (informes de procesos sumarios administrativos, faltas,

B w

sanciones, resoluciones, etc.

Informes de respuesta a requerimientos de procesos disciplinarios (LOSEP y Cédigo de Trabajo).
Informe sobre los estados del proceso disciplinario (LOSEP y Cédigo de trabajo).

Informe para la elaboracién y actualizacion de la normativa legal que regula la gestién disciplinaria de los
servidores LOSEP y Cédigo de Trabajo.

GESTION INTERNA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL:

Entregables:

N wND

10.
1.
12.
13.
14.

15.

16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

Plan anual de Seguridad Laboral y Salud Ocupacional.

Reglamento de Higiene y Seguridad y Politica de Seguridad y salud ocupacional.

Plan e Informe de capacitaciones y talleres sobre seguridad y salud ocupacional.

Informe de evaluacion de la gestion de riesgos (LOSEP y Cédigo de Trabajo).

Informe de control de desviaciones del plan de gestion de seguridad y salud ocupacional.

Informe de cumplimiento de auditorias internas y externas al Sistema de SSO.

Informe para la adquisicion de equipos de proteccidn personal.

Propuesta de convenios y/o acuerdos de cooperacion interinstitucional publica y privada para la atencion
psicologica a los servidores.

Informe y registro al IESS de los accidentes laborales.

Comunicacion de seguridad y salud ocupacional.

Formato del Plan de Emergencia de los Centros.

Procedimientos de Seguridad y Salud Ocupacional.

Informe de valoracion de riesgos del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

Programa de gestion de los riesgos laborales para los servidores del Cuerpo de Seguridad y Vigilancia
Penitenciaria.

Oficio / memorando de respuesta a requerimientos externos y / o internos en el ambito de su
competencia.

Informe de evaluacion y recomendaciones de salud mental y ocupacional de los servidores que la
laboran en los Centros de Privacion de Libertad y Centros de Adolescentes Infractores y que en
cumplimiento de sus funciones hayan sido victimas o presenciados actos de violencia al interior de los
centros de privacion de libertad.

Plan de evaluacion médica para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

Oficio/memorando de respuesta a requerimientos externos y/o internos en el ambito de su competencia.
Informes técnicos de trabajo social.

Informe mensual sobre el Grupo de Atencion Prioritario a nivel Nacional.

Plan de bienestar laboral.

Informe de visitas domiciliarias para verificar situacion familiar y/o salud.

Informe anual de las desvinculaciones por retiro voluntario para la jubilacion.

Registro y documentos de respaldo de grupo de atencion prioritario.

Registro y documentos de respaldo de las solicitudes de retiro voluntario para Jubilacion.

Informe y base de datos con respaldo de casos de seguimiento de enfermedades cronicas, catastréficas
0 agudas.
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27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

41

42.

Informe de seguimiento a casos sociales.

Fichas médicas de los servidores

Plan de Evaluacion médica de los ASP a presentar al IESS, para obtener el Certificado Unico de salud.
Informes Técnicos con los resultados de las Evaluaciones Médicas Obligatorias.

Plan de implementacion del Programa de Prevencion Integral en el Uso y Consumo de las Drogas.
Informe de las enfermedades que han padecido los servidores.

Realizar la evaluacién del Riesgo ergondmicos, quimicos y bioldgicos en los servidores designados.
Realizar la propuesta al IESS sobre los servidores con enfermedades profesionales.

Plan de evaluacién médica para el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria.

Fichas psicoldgicas de los servidores.

Plan de atencion psicol6gica a presentar al IESS.

Plan de implementacion del Programa de Prevencidn de Riesgos Psicosociales.

Informes de Seguimiento de los pacientes.

Realizar la propuesta al IESS sobre los servidores con enfermedades profesionales psicoldgicas que
requieren tratamiento.

. Trabajo conjunto con el Médico Ocupacional para implementar el Programa de Prevencién Integral en el

Uso y Consumo de Drogas.
Informe de evaluacién y recomendaciones de salud mental y ocupacional de los servidores que la
laboran en los Centros de Privacion de Libertad y Centros de Adolescentes.

1.4.2.1.2. GESTION FINANCIERA

Mision: Administrar, gestionar, suministrar y controlar los recursos financieros requeridos para la ejecucion
de los servicios, procesos, planes, programas y proyectos institucionales, en funcién de la normativa vigente
y proveer de informacion veraz y oportuna para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Responsable: Director/a Financiero/a.

Atribuciones y Responsabilidades:

Supervisar el cumplimiento de las politicas financieras emanadas por la autoridad de conformidad con lo
dispuesto en las leyes, reglamentos y normativa pertinente;

Gestionar y controlar la gestion institucional dentro del ambito del presupuesto, contabilidad y tesoreria;
Dirigir los mecanismos, instrumentos y procedimientos especificos para determinar el control interno de
la unidad;

Dirigir la elaboracién de informes de ingresos y gastos previstos en el presupuesto;

Participar en la proforma presupuestaria para la ejecucion (modificaciones presupuestarias y
reprogramaciones financieras), y liquidacion del presupuesto institucional, de conformidad con los
programas y proyectos establecidos y las disposiciones emitidas por el Ministerio de Economia y
Finanzas;

Ejecutar oportunamente los procesos para la solicitud de pago de las obligaciones econémicas de la
institucion;

Supervisar el proceso para el pago de la némina en coordinacion con la Unidad de Administracion del
Talento Humano;

Supervisar el proceso para la administraciéon de activos publicos institucionales en coordinacién con la
Unidad Administrativa Institucional;

Administrar y delegar la custodia de la documentacién del proceso financiero, registro, renovacion y
ejecucion, de ser el caso, de valores y documentos de garantia;

Revisar y analizar la informacion financiera (saldos de las cuentas, informes y conciliaciones contables);
Supervisar las declaraciones impositivas y la conciliacion bancaria;

Supervisar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccion; y,
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m) Gestionar las demas atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la autoridad
competente.

Gestiones Internas:

o GESTION INTERNA DE PRESUPUESTO.
o GESTION INTERNA DE CONTABILIDAD.
o GESTION INTERNA DE TESORERIA.

o Gestion de némina

GESTION INTERNA DE PRESUPUESTO:
Entregables:

Proforma presupuestaria institucional anual.

Programaciones y reprogramaciones financieras.

Certificaciones Presupuestarias.

Comprobante Unico de Registro de Compromiso.

Reporte de Cédulas presupuestarias de ingresos y gastos.
Reformas presupuestarias.

Informes de ejecucion, seguimiento y evaluacion presupuestaria.
Informe de gestion presupuestaria.

NN~

GESTION INTERNA DE CONTABILIDAD:
Entregables:

Comprobante Unico de registro de Gasto "DEVENGADOS".

Comprobante Unico de registro Contable Anticipo a proveedores.

Comprobante Unico de registro Contable Compensacion.

Comprobante Unico de registro Contable Garantias incremento disminucion.

Comprobante Unico de registro Contable Disminucién, incremento, regulacion, reclasificaciones de

Inventarios.

6.  Comprobante unico de registro Contable Disminucidn, incremento, regulacion, reclasificaciones de
Bienes muebles e inmuebles.

7. Comprobante Unico de registro Contable Depreciacion de Bienes muebles.

8.  Fondo de Global de Anticipos y de Viaticos.

9.  Fondo Rotativo y de Caja chica.

10. Registro de Contratos en el Catalogo del Sistema Financiero.

11.  Declaracion de Impuestos.

12.  Informe de situacion Contable.

13. Informes de Control Previo y recurrente.

14.  Archivo Financiero.

oo =

GESTION DE NOMINA:

Reporte actualizado de las plataformas gubernamentales, conforme la normativa legal vigente.
Némina en gasto de personal.

Rol de pagos de remuneraciones de personal.

Roles de pagos por sentencias judiciales.

Retenciones de impuesto a la renta mensual.

ko~
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6.
7.

Certificado de ingresos de remuneraciones o salarios de personal.
Certificados de continuidad de fondos de reserva.

GESTION INTERNA DE TESORERIA:

Entregables:

N WD~

Solicitudes de pago.

Registro de ingresos y reintegros.

Informe de control y custodia de garantias en custodia (renovacion, devolucién, ejecucion).
Informe de disponibilidad de cuentas bancarias y conciliaciones bancarias.

Comprobantes de retencion de impuestos.

Apertura, mantenimiento y cierre de cuentas monetarias.

Creacion y modificacion de cuentas bancarias institucionales y proveedores.

Reporte de control previo al pago.

1.4.2.1.3. GESTION ADMINISTRATIVA

Mision: Administrar eficaz y eficientemente los recursos materiales, logisticos, bienes y servicios
institucionales demandados para la gestion de la entidad, de conformidad con la normativa vigente.

Responsable:

Atribuciones y Responsabilidades:

Supervisar el cumplimiento de las politicas emanadas por la autoridad de conformidad con lo dispuesto
en las leyes, normas y reglamentos pertinentes, en el ambito de su gestion;

Propuesta de normativas, reglamentos, instructivos y demés procedimientos, relacionados con el uso y
manejo de procesos inherentes a su gestion;

Gestionar la disponibilidad de los bienes muebles e inmuebles, mediante la adquisiciéon y el
mantenimiento de los mismos;

Supervisar y controlar las pélizas de seguros generales;

Controlar los procedimientos de contratacion publica en base a las competencias de la unidad;
Controlar la ejecucion del plan del servicio de transportes y movilizacién de la institucion;

Establecer las directrices para el registro de entrada y salida de correspondencia y el control de gestion
documental;

Dirigir y controlar todas las atribuciones y competencias de gestién documental y archivo de acuerdo a
la normativa legal vigente;

Administrar y Coordinar el Archivo Central Institucional;

Coordinar las acciones para la elaboracion y actualizacion del Cuadro General de Clasificacion
Documental y la Tabla de Plazos de Conservacion Documental, asi como los inventarios documentales
y la guia de archivo para su validacion y registro por el ente competente;

Proponer reglamentos y politicas internas que regulen la administracién documental institucional;
Custodiar y mantener en forma separada y bajo resguardo especial los expedientes que contienen
informacidn reservada y/o confidencial;

Administrar y gestionar el despacho y recepcién de la documentacion institucional y Coordinar
proyectos de digitalizacion de los acervos documentales custodiados por el archivo central;

Eliminar los expedientes cuya baja haya sido aprobada y validada por el ente rector de acuerdo a lo
establecido en el Cuadro General de Clasificacion Documental y la Tabla de Plazos de Conservacién
Documental; y,
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o) Ejecutar las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto

administrativo correspondiente, en el ambito de sus competencias y responsabilidades que sefialan las
leyes y reglamentos.

Gestiones Internas:

GESTION INTERNA DE SERVICIOS INSTITUCIONALES Y TRANSPORTE.
GESTION INTERNA DE CONTROL DE BIENES.

GESTION INTERNA DE ADQUISICIONES.

GESTION INTERNA DE DOCUMENTAL Y ARCHIVO.

GESTION INTERNA DE ASISTENCIA ADMINISTRATIVA Y SECRETARIADO.

O O O O O

GESTION INTERNA DE SERVICIOS INSTITUCIONALES Y TRANSPORTE

Entregables:

Sk wh =

TS0,

12.
13.

0.
1. Documentos habilitantes para conduccion de vehiculos (Pdliza de Seguros, SOAT, CORPAIRE,

Informe mensual de monitoreo y control de los servicios basicos, tasas y contribuciones institucionales.
Plan de mantenimiento de bienes inmuebles.

Reporte de cumplimiento de contrato de telefonia mévil de la maxima autoridad.

Informe del mantenimiento de las oficinas administrativas en planta central y edificio 12 de octubre.
Informe de pagos de arrendamiento, servicios basicos, tasas y contribuciones de bienes inmuebles.
Informe de control del servicio de limpieza de las oficinas administrativas en planta central y edificio 12
de octubre.

Informe de consumo de combustibles y lubricantes.

Reporte de control de servicios de transporte institucional y movilizacion de las y los servidores publicos.
Propuesta de Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos institucionales.

Informe de seguimiento de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos institucionales.

Matricula, Licencias de conductores, efc.).
Instructivo interno para el uso de vehiculos institucionales.
Informes y/o guias de rutas de los conductores.

GESTION INTERNA DE CONTROL DE BIENES:

Entregables:

1.
2.

3.

- W oo~
gl s

Plan de mantenimiento de bienes muebles.

Reporte de stock disponible de bienes muebles e inventarios y de los bienes inmuebles en uso de la
institucion.

Informe administrativo anual de baja de bienes muebles e inmuebles de la institucion.

Actas de asignacion, reasignacion y traspasos generados en el sistema del Ministerio de Economia y
Finanzas, de bienes muebles y equipos a los funcionarios de la institucion.

Comprobantes de ingreso y egreso generados en el sistema de inventarios de las existencias de la
institucion.

Conciliacién mensual de los movimientos de ingresos y consumos de los inventarios (existencias)
Institucionales.

Informe de mantenimiento de bienes muebles.

Plan de constataciones fisicas de bienes muebles, inmuebles e inventarios.

Informe de constatacién fisica de bienes muebles, inmuebles e inventarios.

Conciliacion de cuentas contables de bienes muebles e inmuebles con el area financiera.

Informe para inclusion y exclusion de bienes en la péliza de seguros.
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12.
13.

14.

Informe para aseguramiento de bienes, muebles, inmuebles, vehiculos e inventarios.

Elaboracion de etapa previa y precontractual para la contraccion de pélizas de seguros de bienes
muebles, inmuebles, vehiculos e inventarios.

Administrar las pélizas de seguros.

GESTION INTERNA DE ADQUISICIONES:

Entregables:

1.

O N O

Informes de control de los procesos de contratacion y adquisiciones.

Plan anual contrataciones y adquisiciones y sus reformas — PAC.

Elaboracion de pliegos para la adquisicion de bienes, obras y servicios incluidos los de consultoria
alineados al PAC y publicacién en el portal de compras publicas.

Términos de Referencia (TDR's) y pliegos para la adquisicion de bienes y servicios alineados al PAC.
Informes de recepcion y finalizacion de contratos.

Registro mensual de contrataciones de infima cuantia.

Registros de contratos y/o incumplimientos en la plataforma del SERCOP.

Expedientes de los procesos de contratacion institucionales.

GESTION INTERNA DE DOCUMENTAL Y ARCHIVO:

Entregables:

1.

© XNk WD

Cuadro General de Clasificacion Documental y Tabla de Plazos de Conservacién Documental
institucionales.

Reporte cuatrimestral de la gestion documental institucional (ingresos y despacho).

Manual de Administracion de Gestion Documental.

Inventario consolidado anual de expedientes y transferencias de documentacion institucional.

Informes a nivel nacional de guias de remision y despacho de documentacion interna y externa.

Informe de documentos certificados y copias entregadas sobre actos administrativos de la institucién.
Registro de resoluciones, acuerdos y contratos.

Informe anual de transferencias primarias y secundarias y bajas de la masa documental.

Archivo pasivo digital y/o fisico de expedientes institucionales y demas documentacion generada por la
autoridad, funcionario y/o responsable de la unidad administrativa asignada.

GESTION ASISTENCIA ADMINISTRATIVA Y SECRETARIADO:

Entregables:

1.

Archivo digital y/o fisico actualizado de oficios, informes, cartas, memorandos institucionales y demas
documentacion generada por la autoridad, funcionario y/o responsable de la unidad administrativa
asignada.

Informe del control de correspondencia recibida y despachada.

Informes de solicitud y control de reposicion de suministros, materiales y equipos para la unidad
administrativa asignada.

Inventario de consumos de suministros y materiales de la unidad administrativa asignada.

Agenda actualizada de la autoridad, funcionario y/o servidor responsable de la unidad a la que asiste.
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2. NIVEL DE GESTION TERRITORIAL - Prestadores de Servicio.

2.1. GESTION DE UNIDAD DE ASEGURAMIENTO TRANSITORIO

Mision: Custodiar a personas aprehendidas en delito flagrante hasta que se defina su situacion legal
conforme la normativa legal vigente.

RESPONSABLE DE UNIDAD DE ASEGURAMIENTO TRANSITORIO

Atribuciones y Responsabilidades:

Controlar el cumplimiento de los protocolos de seguridad y custodia penitenciaria, dirigidos a garantizar
la vida y la integridad de las personas aprehendidas ingresadas en la unidad de aseguramiento
transitorio, asi como el personal que labora en la misma;

Vigilar el cumplimiento de requisitos establecidos por la Ley para el ingreso, custodia y salida de
Unidades de Aseguramiento Transitorio;

Vigilar el registro de informacién en los sistemas tecnolégicos destinados para el efecto, al momento del
ingreso, en la custodia y salida de las personas aprehendidas ingresadas en la Unidades de
Aseguramiento Transitorio;

Informar a la autoridad competente las novedades sobre articulos prohibidos o novedades referentes a
las personas detenidas para posterior entrega al servidor policial para trémites pertinentes;

Asegurar la comparecencia de personas ingresadas en Aseguramiento Transitorio a audiencias y
diligencias judiciales en la hora y sala establecidas dentro y fuera de la unidad;

Vigilar el traslado y custodia durante el registro criminalistico a personas en contra de quien se haya
dictado prision preventiva o sentencia por un delito;

Tramitar las boletas de Encarcelamiento o Excarcelacion después de la Audiencia;

Coordinar el traslado de personas privadas de libertad por delitos o contravenciones, a sus respectivos
establecimientos, para el cumplimiento de la sentencia o prisién preventiva dispuesta por la autoridad
judicial;

Supervisar el correcto funcionamiento y provision del servicio de alimentacion destinado a las personas
aprehendidas ingresadas en la Unidades de Aseguramiento Transitorio;

Controlar la asistencia, puntualidad y cumplimiento de las funciones especificas del personal que labora
al interior de las Unidades de Aseguramiento Transitorio;

Facilitar el ingreso de personas aprehendidas y/o detenidas por los agentes y servidores determinados
por la ley, hasta la legalizacién de la detencion y/o aprehension, y después de esta, proceder conforme
lo determina la legislacion vigente; vy,

Ejercer las atribuciones dispuestas por la normativa vigente y aquellos que le sean delegadas por la
autoridad institucional mediante el acto administrativo correspondiente, en el ambito de su competencia.

Entregables:

Registro inicial con datos personales, familiares, legales de la persona aprehendida ingresada a la UAT,
en el sistema de gestion penitenciaria.

Registro de incidencias y novedades de la unidad de aseguramiento transitorio.

Acta de custodia temporal con detalle de documentos y/o pertenencias de la persona aprehendida
ingresada a la unidad de aseguramiento transitorio.

Registro de salida por libertad o traslado de la persona aprehendida ingresada en la UAT, en el sistema
de gestion penitenciaria.

Informes numéricos sobre personas ingresadas y custodiadas en unidades de aseguramiento
transitorio, asi como de las que han salido en libertad o hayan sido trasladas a otros centros de
privacion de libertad dispuestos por la autoridad judicial competente.
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6)

7)
8)
9)

Informes de novedades presentadas con el personal administrativo y de seguridad penitenciaria al
interior de las UAT.

Matrices para pagos RMU del personal que labora en la UAT.

Informe consolidado de resultados de evaluacion del desempefio.

Coordinar el proceso de evaluacion del desempefio del personal a su cargo.

2.2. GESTION DE CENTRO DE PRIVACION DE LIBERTAD.

Mision: Coordinar, supervisar y evaluar en los Centros de Privacion de Libertad, el cumplimiento de las
medidas y penas privativas de libertad, apremios y/o contravenciones impuestas por la autoridad
competente y en los Centros de Rehabilitacion Social, el diagnostico, clasificacion y separacion, tratamiento
para maxima, mediana y minima seguridad, mujeres, reinsercion social y administrativa, aplicando la
normativa legal vigente, para la Rehabilitacién Social y Reinsercion de las Personas Adultas Privadas de
Libertad.

Responsable: Coordinador/a de Centros de Privacion de Libertad.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Coordinar la ejecucion y cumplimiento del Reglamento Nacional de Rehabilitacién Social, normativa
vigente, lineamientos y directrices relacionadas con el sistema de rehabilitacion social, incluida las
normas de seguridad penitenciaria;

Coordinar la ejecucion en los diferentes centros, de los ejes de tratamiento, evaluacion, disciplina,
clasificacion y ubicacion, régimen de medidas cautelares privativas de libertad, asi como de los planes
individualizados de cumplimiento de las penas de las personas privadas de la libertad;

Desarrollar planes para el cumplimiento de los protocolos de seguridad y custodia penitenciaria, a fin de
garantizar la vida y la integridad de las personas privadas de libertad ingresadas en los, asi como del
personal que labora al interior del mismo;

Supervisar la induccién a personas naturales, juridicas y personas vinculadas a instituciones publicas o
privadas que visitan por primera vez los centros de privacion de libertad, a fin de precautelar su
integridad, la de los funcionarios publicos y de la poblacion penitenciaria;

Coordinar en los centros de privacion de libertad, el cumplimiento de las disposiciones, emitidas por la
autoridad judicial competente en cuanto a ingresos, salidas, traslados y otras diligencias judiciales de las
personas privadas de la libertad,;

Gestionar acuerdos, convenios e instrumentos de cooperacion interinstitucional para el desarrollo de
actividades de rehabilitacion para las Personas Privadas de la Libertad;

Gestionar la provision del talento humano, recursos administrativos y financieros para cubrir las
diferentes necesidades existentes en los centros de privacion de libertad;

Solicitar la realizacidn de los informes técnicos disciplinarios para las sanciones respectivas del personal
administrativo y del cuerpo de seguridad penitenciaria de los centros;

Gestionar con la Policia Nacional, Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria la seguridad de los
centros y la organizacion de operativos al interior del mismo;

Supervisar la gestion ante la autoridad competente de los cambios de régimen o beneficios
penitenciarios y otros conforme a la normativa vigente;

Gestionar los requerimientos de capacitacion y evaluacion del personal administrativo y de seguridad
penitenciaria;

Supervisar el registro, organizacién y administracion de la informacion relacionada con las personas
Privadas de la Libertad en los centros;

m) Representacion judicial y extrajudicial institucional del centro de privacion de libertad; y,
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n) Las demas atribuciones asignados por la ley, normas, autoridad competente y reglamentos, conforme a
sus competencias.

Entregables:
Gestion Administrativa Financiera en CPL

Ambito administrativo

1) Informe de adquisicion de bienes fungibles del CPL.

2) Informe para el pago de servicios basicos del CPL.

3) Actas de entrega-recepcion de bienes muebles e inmuebles en el CPL.

4) Inventario consolidado de bienes muebles, inmuebles, bienes de uso y consumo del CPL.

5) Informes para comunicar la baja de bienes al &rea Administrativa y Financiera para el tramite
correspondiente.

6) Informe de ejecucion del Plan de mantenimiento de bienes muebles.

7)  Acta de bajas de bienes muebles.

8) Informe de existencias de suministros y materiales.

9) Expedientes de documentos habilitantes para reclamos de seguros de los bienes institucionales

asegurados.
10) Informes técnicos requeridos por planta central.
11) Informes de inspeccidn y evaluacion a las condiciones fisicas de los comedores.
12) Registro y control de viveres y materiales utilizados en el servicio.
13) Inventarios de utensilios, materiales y viveres.

Ambito de Talento Humano

Registro de control de asistencia, entrada y salida del personal del CPL.

Informes de solicitudes, planificacion y registros de vacaciones del personal en el CPL.

Registro de permisos del personal del CPL.

Informe de horas extras / pago de horas extras.

Matriz de novedades para nomina de pagos.

Informe de cumplimiento del plan anual de formacién y capacitacion.

Informe de ejecucion del plan de induccién de personal.

Informes de asistencia de los pasantes y/o practicantes pre profesionales asignados al Centro de
Privacion de Libertad.

Informe de ejecucion del plan de evaluacién del desempefio.

Informe consolidado de resultados de evaluacién del desempefio;

Informe de cumplimiento del Plan Anual de Seguridad y Salud Ocupacional.

Registro de necesidades de equipos de proteccion personal y Registro de entrega de los mismos.
Registro y documentos de respaldo de accidentes laborales.

Informe de Auto inspeccidn de seguridad y salud ocupacional.

Registro y documentos de respaldo de grupo de atencion prioritario.

Registro y documentos de respaldo de las solicitudes de retiro voluntario para Jubilacién.

Base de datos con respaldo de casos de seguimiento de enfermedad cronica o aguda.

Informe de acciones u omisiones para inicio del Régimen Disciplinario de faltas graves y leves.
Solicitud de documentos de descargos o justificativos al accionado para aplicacion de faltas leves.
Informe técnico motivado de sugerencia de sancién o estado de inocencia del accionado para
aplicacion de faltas leves y autorizacion de la méxima autoridad institucional.
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21) Informe técnico motivado de sugerencia de sancion del accionado para aplicacion de faltas graves para

su correspondiente presentacion ante el Ministerio del Trabajo (MDT). ,

Ambito de secretaria

1)
2)

oo N O O &~ W

)
)
)
)
)
)

Informes de custodia, manejo, organizacion y archivo de documentacion que ingrese al CPL especifico.
Informes de gestion del sistema QUIPUX en el CPL por ingreso de documentacion y despacho de
oficios.

Inventario consolidado anual de expedientes y transferencias de documentacion institucional.

Informes de guias de remision y despacho de documentacion interna y externa.

Informes y actas de baja de documentacion y archivos.

Informes periddicos sobre certificacion de documentos,

Informes solicitados por la maxima autoridad del CPL especifico.

Informe de atencién a clientes internos/as y externos/as.

Ambito de tecnologia de la informacién

)
)
)
)
)
)

S O B LN —

Reporte de dafios y reparaciones de equipos informaticos en el CPL especifico.

Reportes de gestion de procesos e indicadores en el sistema GPR del CPL especifico.

Informe de mantenimiento de software y hardware de los equipos informaticos del CPL especifico.
Inventario de equipos informaticos, hardware y software de usuarios finales del CPL.

Diagramas de arquitectura de las redes LAN / WIRELESS.

Soporte técnico para el manejo del sistema de informacion penitenciaria a todo el personal del CPL
especifico.

7)  Reportes periodicos de estado de funcionamiento de los equipos.

8) Informe de atencion y evaluacion de uso de software y hardware en el CPL especifico.

9) Registro e informes de requerimientos de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion.

10)

Ambito de transporte

1) Informes de funcionamiento y conduccion de los vehiculos al servicio del CPL;

2) Informes de novedades sobre el cumplimiento de la normativa vigente en materia de transito;

3) Informes de estado de los vehiculos para remitir a la Coordinacion Administrativa del CPL para su
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reparacion;

Plan de mantenimiento de vehiculos del CPL;

Informe de ejecucion del plan de utilizacion de vehiculos y control de Iubricantes, combustibles y
repuestos del CPL;

Informe de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos del CPL;

Salvoconductos y asignacion de vehiculos institucionales;

Ordenes de movilizacion en la plataforma de la Contraloria General del Estado;

Bitacora diaria del vehiculo a su cargo.
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2.3. GESTION DE CENTRO DE PRIVACION PROVISIONAL DE LIBERTAD

Mision: Atender las necesidades de las personas privadas de libertad en el cumplimiento de medidas
cautelares privativas de libertad, apremios y/o contravenciones impuestas por la autoridad competente, a
través del desarrollo de sus capacidades para la proteccion de sus derechos y garantias.

Responsable: Director/a 0 Responsable del Centros de Privacion Provisional de Libertad.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Cumplir y hacer cumplir las directrices y lineamientos emitidos por el nivel central, referentes con el
ingreso, permanencia y salida de personas con privacion provisional de libertad ingresadas en el CPPL
a cargo, asi también para el tratamiento, evaluacion y disciplina de la persona privada de libertad;
Controlar el cumplimiento de los protocolos de seguridad y custodia penitenciaria, dirigidos a garantizar
la vida y la integridad de las personas aprehendidas ingresadas en el CPPL, asi como el personal que
labora al interior del mismo;

Vigilar el cumplimiento de requisitos legales, protocolos y procedimientos establecidos por el nivel
central para el ingreso, permanencia y salida de personas con privacion provisional de libertad en un
CPPL;

Vigilar el cumplimiento de requisitos legales, protocolos y procedimientos establecidos por el nivel
central para el ingreso de personas naturales, juridicas y personas vinculadas a instituciones publicas o
privadas al interior del CPPL a su cargo, asi como también, de materia prima, materiales y suministros
de uso y consumo de la PPL;

Coordinar la inducciéon a PPL, personas naturales, juridicas y personas vinculadas a instituciones
publicas o privadas que visitan por primera vez el CPPL, a fin de precautelar su integridad, la de los
funcionarios publicos y de la poblacién penitenciaria;

Coordinar actividades de autogestion con entidades publicas y/o privadas a fin de canalizar recursos
necesarios para el fortalecimiento y desarrollo de actividades de ocupacionales destinadas a la
poblacién penitenciaria del CPPL;

Disponer el registro diario de informacion de la PPL en el ingreso, la permanencia y la salida del CPPL
en las herramientas tecnologicas de gestion de la informacion; asi como de las actividades
desarrolladas en la ejecucion actividades ocupaciones y familiares;

Organizar y coordinar con el nivel central la provisién de recursos administrativos y financieros y talento
humano necesarios para el correcto funcionamiento del CPPL a su cargo;

Promover y supervisar la ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades ocupacionales:
educativas, deportivas, laborales, culturales y de cultos encaminada a la formacién, capacitacion y
tratamiento de las personas con privacion provisional de libertad que habitan en el CPPL a su cargo;
Autorizar la salida de personas privadas de libertad a centros especializados de atencion médica en
casos de emergencia en coordinacion con el Area de Seguridad;

Coordinar con la Policia Nacional la provision de seguridad externa del CPPL, asi como la organizacion
de requisas al interior de mismo;

Coordinar con el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, la seguridad interna del CPPL; filtros
de ingreso al CPPL, traslados de las PPL, rondas internas, Seguridad de (PPL, funcionarios, visitas) y
demas actividades relacionadas con la seguridad interna del CPPL;

Coordinar los traslados externos de las PPL que han sido sentenciadas hacia centros de privacion de
libertad dispuestos por la autoridad judicial competente;
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Motivar y mantener comunicacion permanente y buen trato con todo/as lo/as actores del Sistema de
Rehabilitacion Social;

Mantener comunicacion oportuna con la autoridad competente sobre incidencias y novedades ocurridas
al interior y exterior del CPPL a su cargo;

Facilitar los recursos necesarios para ejecucion planes, programas y proyectos de cooperacion
interinstitucional con entidades publicas y/o privadas en beneficio de las PPL;

Facilitar informacion técnica y datos numéricos sobre la poblacion penitenciaria a su cargo; por género,
ubicacion, clasificacion, vinculacion en actividades ocupacionales, faltas disciplinarias, estado de salud
fisica — mental, adultos mayores, grupos LGTBI, grupos vulnerables, hijos de PPL, visitas, PPL visitados
y demas requeridos por nivel central o la autoridad competente;

Coordinar con el nivel central proceso de formacion, capacitacion y actualizacion de conocimientos para
el personal que labora al interior del CPPL;

Atender a requerimientos y/o consultas de usuarios internos o externos, relacionados con el sistema
penitenciario y las PPL;

Realizar la coordinacién interinstitucional con entidades competentes para asegurar el cumplimiento de
las disposiciones judiciales;

Supervisar el correcto funcionamiento y mantenimiento de todas las areas, espacios y pabellones del
CPL a su cargo;

Supervisar el correcto funcionamiento de servicios complementarios de economato y comunicacion, asi
como de la provision de alimentacion, vestimenta y kits de aseo, destinados para el uso y beneficio de la
poblacién penitenciaria interna en el CPPL,;

Coordinar el proceso de evaluacion del desempefio del personal a su cargo; y,

Ejercer las atribuciones dispuestas por la normativa vigente y aquellos que le sean delegadas por la
autoridad institucional mediante el acto administrativo correspondiente, en el &mbito de su competencia.

Entregables:

Eje de Informacion y Estadistica
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Ambito de Informacién y Estadistica

Expediente individual de las PPL que ingresan al CPPL.

Registro de datos personales, familiares y juridicos de la PPL ingresada.

Registro de huellas dactilares de la PPL ingresada.

Registro de fotografias de frente y perfil de la PPL ingresada.

Acta de custodia temporal con detalle de documentos y/o pertenencias de la PPL ingresada.

Informes dactiloscopicos de PPL a las autoridades judiciales que lo requieran.

Informacion estadistica de la poblacién penitenciaria del CPPL especifico.

Registro de incidencias y novedades causadas por las PPL en el CPPL.

Informes de justificacidn para solicitar al administrador la rectificacion de datos ingresados en el sistema
de gestion penitenciaria.

Ambito de Diagnéstico

Acta de induccion e informacion inicial realizada a las PPL, al ingresar al CPPL.
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13)

14)

Registro de evaluacion de la personalidad para fines de clasificacion, diagnostico y pronostico de las
PPL.

Registro de andlisis del entorno social y familiar para fines de clasificacion, diagnéstico y prondstico de
las PPL.

Historia clinica de la PPL y de su familia: rasgos de personalidad, comportamientos, vinculos afectivos
entre si y con ellos/as.

Registro de evaluacion de los estados de conciencia, memoria, pensamiento, afectividad, instintos y
habitos de las PPL.

Registro de analisis del entorno social y familiar de la PPL para fines de clasificacién, diagnédstico,
pronostico y elaboracion de la ficha familiar.

Plan de desarrollo ocupacional y familiar personalizado para cumplimiento de la PPL mientras
permanezca en el CPPL.

Informes de evaluacion de la evolucion social y familiar de la PPL.

Informes de coordinacion de actividades con el psicdlogo para los casos que necesiten de intervencion
psicosocial.

Informes de acompafiamiento a la familia de la PPL en el proceso de aceptacion de la situacion,
busqueda de servicios y alternativas sociales y econdémicas (bono o pensiones).

Informe legal, juridico y procesal-penal para fines de clasificacion, diagndstico y prondstico.

Informe motivado para realizar el traslado de PPL con sentencia condenatoria ejecutoriada hacia los
Centros de Rehabilitacion Social.

Informes de coordinacion para la remision de las PPL a hospitales o casas de salud especializadas en
los casos necesarios.

Informes de respuesta a requerimientos y/o consultas de usuarios internos o externos, relacionados con
las PPL.

Eje Régimen Ocupacional

10)
11)

Ambito Educativo

Planes, programas y proyectos para la participacion de las PPL en actividades y/o procesos educativos
no escolarizados, escolarizados y de educacion superior.

Informes técnicos de sustento para la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional con entidades publicas y privadas para fortalecer e incrementar el desarrollo y
vinculacién en procesos educativos de las PPL.

Informes de coordinacion interinstitucional con entidades publicas y privadas para la ejecucion de
actividades y/o procesos educativos no escolarizados, escolarizados y de educacion superior.

Informe técnico de requerimiento para la vinculacion de la PPL en procesos educativos en calidad de
docente voluntario o capacitador.

Registro de informacion en el sistema de gestion de informacion penitenciaria, sobre la participacion de
las PPL en actividades y/o procesos educativos no escolarizados, escolarizados y de educacion
superior.

Reporte de PPL vinculadas en actividades y/o procesos educativos no escolarizados, escolarizados y
de educacion superior.

Registro de asistencia de las PPL vinculadas en actividades y/o procesos educativos no escolarizados,
escolarizados y de educacion superior.

Reporte de novedades presentadas en el desarrollo de actividades y/o procesos educativos no
escolarizados, escolarizados y de educacion superior.

Horarios de clases para ejecucion de procesos educativos no escolarizados, escolarizados y de
educacion superior.

Informes para la asignacién de horarios y espacios fisicos para el desarrollo de actividades educativas.
Documentos de respuesta a requerimientos internos y externos.
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12)
13)
14)

15)

Listados de PPL vinculadas en procesos educativos no escolarizados, escolarizados y de educacién
superior;

Certificados de participacién de la PPL en actividades y/o procesos educativos no escolarizados,
escolarizados y de educacion superior;

Informes de autogestién para la consecucién de material escolar, didactico, muebleria, acervo
bibliografico, recursos tecnoldgicos y demas necesarios para el desarrollo de actividades educativas;
Informe de seguimiento al cumplimiento de convenios y/o acuerdos de cooperacion interinstitucional,
asi como de la aplicacion de herramientas técnicas desarrolladas para la ejecucion de actividades y/o
procesos educativos.

Ambito Deportivo

Planes, programas y proyectos para la participacion de las PPL en actividades y/o procesos deportivos,
recreativos y de educacién fisica.

Informes técnicos de sustento para la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional publica y privada, para fortalecer e incrementar el desarrollo y vinculacion de PPL en
actividades y/o procesos deportivos, recreativos y de educacion fisica.

Informes de coordinacién interinstitucional con entidades publicas, privadas, y ONG's para la ejecucién
de actividades y/o procesos deportivos, recreativos y de educacion fisica.

Registro de informacién en el sistema de gestion de informacion penitenciaria, sobre la participacion de
las PPL en actividades y/o procesos deportivos, recreativos y de educacion fisica.

Reporte de PPL vinculadas en actividades y/o procesos deportivos, recreativos y de educacion fisica.
Registro de asistencia de las PPL en actividades y/o procesos deportivos, recreativos y de educacion
fisica.

Reporte de novedades presentadas en el desarrollo de actividades y/o procesos deportivos, recreativos
y de educacién fisica.

Cronograma para la ejecucion de actividades y/o procesos deportivos, recreativos y de educacion fisica.
Documentos de respuesta a requerimientos internos y externos.

Informes de autogestion para la consecucion de material y equipamiento deportivo, recreativo y de
educacion fisica.

Certificados de participacion de la PPL en actividades y/o procesos deportivos, recreativos y de
educacion fisica;

Informe de seguimiento al cumplimiento de convenios y/o acuerdos de cooperacion interinstitucional,
asi como de la aplicacion de herramientas técnicas desarrolladas para la ejecucion de actividades y/o
procesos deportivos, recreativos y de educacion fisica.

Ambito Cultural

Planes, programas y proyectos para la participacion de las PPL en actividades y/o eventos artisticos y
culturales desarrollados al interior del CPPL.

Informes técnicos de sustento para la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional publica y privada, para fortalecer e incrementar el desarrollo y vinculacién de las PPL
en actividades y/o eventos artisticos y culturales.

Informes de coordinacién interinstitucional con entidades publicas, privadas, y ONG's para la ejecucion
de actividades y/o eventos artisticos y culturales.

Registro de informacién en el sistema de gestion de informacion penitenciaria, sobre la participacién de
las PPL en actividades y/o eventos artisticos y culturales.

Reporte de PPL vinculadas en actividades y/o eventos artisticos y culturales.

Registro de asistencia de las PPL en actividades y/o eventos artisticos y culturales.

Reporte de novedades presentadas en el desarrollo de actividades y/o eventos artisticos y culturales.
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8)
9)

10)

11)
12)

13)
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11)
12)
13)

Cronograma de ejecucion de actividades y/o eventos artisticos y culturales.

Informes de autogestién para la consecucién de material, instrumentos y equipamiento para el
desarrollo de actividades y/o eventos artisticos y culturales.

Certificados de participacion de la PPL en actividades y/o eventos artisticos y culturales.

Documentos de respuesta a requerimientos internos y externos.

Informe de seguimiento al cumplimiento de convenios y/o acuerdos de cooperacion interinstitucional,
asi como de la aplicacion de herramientas técnicas desarrolladas para la ejecucion de actividades y/o
eventos artisticos y culturales.

Material comunicacional sobre desarrollo de actividades ejecutadas en los ejes de tratamiento al interior
del CPPL.

Ambito de Salud Integral

Reporte de ejecucion de planes, programas y proyectos de promocion prevencion y tratamiento de
salud fisica y mental.

Informes técnicos de sustento para la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional publica y privada, para fortalecer e incrementar los servicios de salud al interior del
CPPL.

Registro en el sistema de gestion de informacidn penitenciaria sobre actividades desarrolladas en el eje
de salud integral.

Informes de seguimiento terapéutico individual.

Informes de seguimiento terapéutico grupal.

Registros de evaluacion de los estados de conciencia, memoria, pensamiento, afectividad, instintos y
habitos de las PPL.

Reporte de novedades presentadas en el &rea de salud.

Reportes sobre patologias y posibles enfermedades de las PPL.

Reportes de seguimiento al tratamiento de PPL con enfermedades cronicas.

Reportes sobre casos de emergencia presentados al interior del centro, en temas de salud fisica de las
PPL.

Reportes de seguimiento de los casos de emergencia referidos a casas de salud externas al CPPL.
Fichas de atencion Psicoldgica realizadas a las PPL.

Informe motivado para realizar el traslado de PPL por motivos de salud hacia los Centros de
Rehabilitacion Social.

Base de datos de PPL con enfermedades catastréficas, discapacidad y fallecidos.

Informe final sobre la intervencion realizada con la autoridad sanitaria de la zona, en situaciones
inesperadas suscitadas al interior del CRS y que pongan en peligro la salud fisica y mental de las PPL.

Ambito de Vinculacion Familiar

Reporte de ejecucidn de planes, programas y proyectos de vinculacion familiar, terapias familiares,
asesoria juridica y de trabajo social enfocado a la PPL y a su vinculo familiar.

Reporte de ejecucion de planes, programas y proyectos de los servicios de atencion integral a las PPL
adultas mayores, grupos LGBTI, personas con discapacidad, mujeres en estado de gestacion y a
madres con nifios/as menores de 36 meses.

Reporte de novedades presentadas en el desarrollo de actividades realizadas por el area.

Registro en el sistema de gestion de informacién penitenciaria sobre actividades desarrolladas con las
PPL referentes al area de trabajo social.
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5)

6)

9)

Base de datos sobre grupos de atencion prioritaria: mujeres en estado de gestacion, mujeres con
nifios/as memores de 36 meses, personas adultas mayores, personas con discapacidad y grupos
LGBTI.

Reporte de novedades presentadas respecto de la vinculacion social y familiar: evaluacion de la
situacion de los nifios y nifias hijos e hijas de personas privadas de libertad que se encuentran dentro y
fuera de los centros.

Informe de coordinacion con instituciones publicas, privadas y ONG’s en casos de vulneracion de
derechos de los nifios y nifias hijos e hijas de personas privadas de libertad que se encuentran dentro y
fuera de los centros.

Informes técnicos de sustento para la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional publica, privada y ONG's, para fortalecer las relaciones familiares y sociales de las
personas privadas de libertad.

Reporte de ejecucion de visitas de las PPL internas y externas en el CPPL.

2.4. GESTION DE CENTRO DE REHABILITACION SOCIAL

Mision: Garantizar el normal, efectivo y eficiente funcionamiento del Centro de Rehabilitacién Social de la
zona correspondiente a su cargo, coordinar, direccionar y supervisar el correcto desempefio de las
coordinaciones de observacion, tratamiento para maxima, mediana y minima seguridad, mujeres, inclusion
social y administrativa.

Responsable: Director/a 0 Responsable del Centro de Rehabilitacion Social.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Cumplir y hacer cumplir las directrices y lineamientos emitidos por el nivel central, referentes con el
ingresd, permanencia y salida de personas con sentencia condenatoria ejecutoriada ingresadas en el
CRS a cargo, asi también con la observacidn, clasificacion, tratamiento, evaluacion, disciplina
progresion y regresion de la persona privada de libertad;

Controlar el cumplimiento de los protocolos de seguridad y custodia penitenciaria, dirigidos a garantizar
la vida y la integridad de las personas privadas de libertad ingresadas en el CRS, asi como del personal
que labora al interior del mismo;

Coordinar la induccion a personas naturales, juridicas y personas vinculadas a instituciones publicas o
privadas que visitan por primera vez el CRS, a fin de precautelar su integridad, la de los servidores
publicos y de la poblacion penitenciaria;

Coordinar actividades de autogestion con entidades publicas y/o privadas a fin de canalizar recursos
necesarios para el fortalecimiento y desarrollo de actividades de rehabilitacion y reinsercion destinadas
a la poblacion penitenciaria del CRS;

Coordinar la generacion de acuerdo y/o convenios locales interinstitucionales con entidades publicas,
privadas y ONG's, a fin de fortalecer el desarrollo de actividades de rehabilitacion y reinsercion
destinado a la poblacion penitenciaria del CRS;

Coordinar los traslados externos de las PPL sentenciadas hacia otros centros de rehabilitacién social
dispuestos por la autoridad judicial competente;

Vigilar el cumplimiento de requisitos legales, protocolos y procedimientos establecidos por el nivel
central para el ingreso, permanencia y salida de personas privadas de libertad en un CRS;

Realizar registro de informacion (personal, familiar, académica, social, juridica y demas), registro
fotografico y dactiloscopico de la PPL que ingresa y sale del CRS, en el sistema informético de gestion
penitenciaria;

Gestionar y mantener actualizado los expedientes individuales de las PPL,;
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j)  Realizar el proceso de induccién al centro de las PPL, explicando las competencias del director,
derechos, obligaciones, normas, reglamentos, protocolos, procedimiento para la ubicacion poblacional,
régimen interno de los pabellones y horarios de visitas determinados por planta central;

k) Ejecutar las etapas de observacién y valoracién (psiquiatrica, psicolégica, social, educativa, laboral,
médica y juridica) de la PPL que ingresa al centro, para determinar su clasificacion inicial por niveles de
seguridad;

[)  Ejecutar la etapa de identificacion del eje inicial o de partida para el tratamiento de la PPL durante la
permanencia en el centro, en base al diagnéstico, clasificacion y ubicacion;

m) Elaborar el informe técnico de observacion, valoracion y diagnostico para determinar la ubicacién por
niveles de seguridad maxima, media 0 minima donde recibiran el tratamiento las PPL,;

n) Vigilar el cumplimiento de requisitos legales, protocolos y procedimientos establecidos por el nivel
central para el ingreso de personas naturales, juridicas y personas vinculadas a instituciones publicas o
privadas al interior del CRS a su cargo, asi como también, de materia prima, materiales y suministros
de uso y consumo de la PPL,;

o) Disponer el registro diario de informacion de la PPL en el ingreso, la permanencia y la salida del CRS
en las herramientas tecnolégicas de gestion de la informacién; asi como de las actividades
desarrolladas en la ejecucion actividades ocupaciones y familiares;

p) Organizar y coordinar con el nivel central la provision de talento humano, recursos administrativos y
financieros necesarios para el correcto funcionamiento del CRS a su cargo;

q) Validar y remitir los Informes técnicos motivados de sugerencia de sanciones leves del accionado para
aplicacién del tramite administrativo disciplinario correspondiente;

r)  Validar y remitir el Informe técnico motivado de acciones u omisiones realizadas por el accionado en el
caso de faltas graves, para aplicacion del tramite administrativo disciplinario en el Ministerio del Trabajo
(MDT);

s) Promover y supervisar la ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades de rehabilitacion y
reinsercién: educativas, deportivas, laborales, culturales y de cultos encaminada a la formacion,
capacitacion y tratamiento de las PPL que habitan en el CRS a su cargo;

t)  Autorizar la salida de personas privadas de libertad a centros especializados de atencién médica en
casos de emergencia y de acuerdo con el modelo correspondiente de Salud en contextos de privacion
de libertad, en coordinacion con el Area de Seguridad;

u) Presidir y coordinar el equipo de tratamiento conforme lo determinado en el Reglamento del Sistema
Nacional de Rehabilitacién Social;

v) Coordinar con la Policia Nacional la provisién de seguridad perimetral del CRS, asi como la
organizacion de operativos de seguridad al interior de mismo;

w) Coordinar con el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, la seguridad interna del CRS; filtros
de ingreso al CRS, traslados de las PPL, rondas internas, Seguridad de (PPL, servidores publicos,
visitas) y demas actividades relacionadas con la seguridad interna del CRS;

X)  Motivar y mantener comunicacién permanente y buen trato con todo/as lo/as actores del Sistema
Nacional de Rehabilitacion Social;

y) Mantener comunicacion oportuna con la autoridad competente sobre incidencias y novedades ocurridas
al interior y exterior del CRS a su cargo;

z) Facilitar los recursos necesarios para ejecucion planes, programas y proyectos de cooperacion
interinstitucional con entidades publicas y/o privadas en beneficio de las PPL;

aa) Facilitar informacion técnica y datos numéricos sobre la poblacién penitenciaria a su cargo; por género,
ubicacién, clasificacion, vinculacién en actividades ocupacionales, faltas disciplinarias, estado de salud
fisica — mental, adultos mayores, grupos LGTBI, grupos vulnerables, hijos de PPL, visitas, PPL
visitados y demas requeridos por nivel central o la autoridad competente;

bb) Coordinar con el nivel central los procesos de formacidn, capacitacion y actualizacién de conocimientos
para el personal que labora al interior del CRS;

cc) Atender a requerimientos y/o consultas de usuarios internos o externos, relacionados con el sistema
penitenciario y las PPL,;
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dd)

ee)

Realizar la coordinacion interinstitucional con entidades competentes para asegurar el cumplimiento de
las disposiciones judiciales;

Supervisar el correcto funcionamiento y mantenimiento de todas las areas, espacios y pabellones del
CRS a su cargo;

Supervisar el correcto funcionamiento de servicios complementarios de economato y comunicacion, asi
como de la provision de alimentacion, vestimenta y kits de aseo, destinados para el uso y beneficio de
la poblacion penitenciaria en el CRS;

Coordinar el proceso de evaluacion del desempefio del personal a su cargo; v,

Ejercer las atribuciones dispuestas por la normativa vigente y aquellos que le sean delegadas por la
autoridad institucional mediante el acto administrativo correspondiente, en el ambito de su competencia.

Entregables:

24.1.

Gestion de informacion y Diagndstico

Mision: Orientar la ubicacion y reubicacion de la PPL a través de la identificacion de antecedentes,
recoleccion de datos y de la valoracion multidisciplinaria.

Responsable de Informacion y Diagnéstico.
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Ambito de Informacion y Estadistica

Registro digital inicial de datos de la PPL (Datos personales, juridicos, académicos, laborales, sociales).
Registro fotografico digital de la PPL.

Registro dactiloscopico manual y digital de la PPL.

Registro inicial para ingreso de visitas autorizadas.

Expediente inicial de la PPL.

Reportes numéricos actualizados sobre la poblacién penitenciaria del CRS. por nivel de seguridad,
Sexo y género, situacion juridica, edad, atencion prioritaria y demas en funcion de los requerimientos
institucionales.

Reportes numéricos actualizados sobre hijos e hijas menores de 36 meses de personas privadas de
libertad que habitan al interior del CRS.

Registro digital de salida de la PPL del CPL.

Ambito de Diagnéstico Inicial

Acta de induccién sobre normas, reglamentos, deberes y derechos de las PPL en CRS.
Informe de valoracion inicial con enfoque legal de la PPL en etapa de observacion.

Informe de valoracién inicial con enfoque social de la PPL en etapa de observacion.

Informe de valoracion inicial con enfoque psicolégico de la PPL en etapa de observacion.
Informe de valoracién inicial con enfoque educativo de la PPL en etapa de observacion.
Informe de valoracién inicial con enfoque médico de la PPL en etapa de observacién.

Informe de valoracién inicial con enfoque laboral de la PPL en etapa de observacion.

Informe con criterio técnico sobre la ubicacion y clasificacion de la PPL por nivel de seguridad.
Plan de vida de la PPL.

Ambito de Ubicacién y Reubicacion

Informe de verificacién del cumplimiento de requisitos para acceder al cambio de nivel de seguridad.
Informe con criterio técnico sobre el cambio de nivel de seguridad de la PPL.
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Informes de verificacién sobre faltas disciplinarias impuestas a las PPL.

Informes de redistribucion de la poblacion penitenciaria en funcion del nivel de hacinamiento del CRS.
Informe de pertinencia (juridico, médico, psicolégico y social segun sea el caso) para ejecutar el
traslado de PPL con sentencia ejecutoriada a otros CRS.

Ambito Disciplinario, Progresivo, Regresivo

Informes técnicos de la aplicacién de sanciones por faltas disciplinarias impuestas a PPL.

Informes técnicos de reubicacion de PPL por faltas disciplinarias de acuerdo a la sancion impuesta.
Base de datos sobre faltas disciplinarias impuestas a PPL.

Informe para el sistema de progresion y regresion de PPL para cambios de nivel de seguridad.

Informes técnicos para traslados de personas privadas de libertad por motivos disciplinarios, progresion
y regresion.

Ambito de Beneficios, Cambios de Régimen, Indultos y Repatriaciones

Expediente de la PPL para la concesién de Beneficios penitenciarios, Cambios de Régimen, Indultos y
Repatriaciones con requisitos establecidos en normativa legal vigente.

Informe con enfoque social de las PPL para la concesion de Beneficios penitenciarios, Cambios de
Régimen, Indultos y Repatriaciones.

Informe con enfoque juridico definitivo de las PPL para la concesion de Beneficios penitenciarios,
Cambios de Régimen, Indultos y Repatriaciones.

Informe con enfoque psicoldgico de las PPL para la concesion de Beneficios penitenciarios, Cambios
de Régimen, Indultos y Repatriaciones.

Actas de reunién de equipo técnico del CRS para el analisis de expedientes de las PPL en la concesion
de Beneficios penitenciarios, Cambios de Régimen, Indultos y Repatriaciones.

Documentos de respuesta a requerimientos y/o consultas de usuarios internos, externos o entidades de
la funcién judicial relacionadas con para la concesion de Beneficios penitenciarios, Cambios de
Régimen, Indultos y Repatriaciones, v,

Base de datos de expedientes de PPL e informes de cumplimiento de requisitos remitidos a planta
central para la concesion de Beneficios penitenciarios, Cambios de Régimen, Indultos y Repatriaciones.

24.2. Gestion de tratamiento en Maxima, Mediana, Minima Seguridad, Masculino, Femenino y

Prioritario en centros de rehabilitacion social.

Mision: Administrar eficientemente las distintas actividades a realizarse en su respectivo pabellén, para
lograr un adecuado tratamiento de las Personas Privadas de Libertad y cumplir con los objetivos y metas del
Centro.

Responsable: Director/a 0 Responsable de tratamiento en Maxima, Mediana, Minima Seguridad, Masculino,
Femenino y Prioritario en centros de rehabilitacion social.

Atribuciones y Responsabilidades:

Promover, brindar las facilidades y realizar el seguimiento del cumplimiento del plan de vida
individualizado del PPL en cada pabellon.

Realizar el seguimiento y evaluacion interdisciplinaria de las actividades educativas, laborales,
culturales, deportivas que la PPL esta desarrollando dentro del CRS.

Realizar el registro diario de informacion referente al cumplimiento e incumplimiento del plan vida de las
PPL en el sistema informatico de gestidn penitenciaria.
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d) Brindar atencién e informacion oportuna a las PPL y sus familias.

e) Mantener informado al Equipo Técnico de Tratamiento del CRS de las incidencias y novedades en el
tratamiento de las PPL.

f)  Requerir la provision de suministros, bienes y servicios.

g) Cumplir con las metas individuales que le sean asignadas, asi como los compromisos que conlleve la
naturaleza del cargo.

h)  Gestionar con eficacia y agilidad los tramites y documentacion de las PPL.

) Recopilar los informes y realizar la evaluacion integral para la obtencion de los beneficios penitenciarios,
cambios de régimen, indultos y repatriaciones.

j)  Realizar el seguimiento y calificacion a la convivencia de las PPL.

k) Ejecutar las actividades de los ejes de tratamiento que se llevaran a cabo acorde a la politica de “cero
ocio” y demas disposiciones y directrices emitidas por el Organismo Técnico.

) Modificar el plan de vida de las PPL de acuerdo a las necesidades, cambios y circunstancias que
representen al momento de su ejecucion.

m) Solicitar a la maxima autoridad del Centro la dotacién de bienes y servicios de interés para el Equipo
Técnico de Tratamiento.

n)  Emitir informes técnicos y estadisticos del area a su cargo al Equipo Técnico de Tratamiento.

0) Reportar al Equipo Técnico de Tratamiento sobre el incumplimiento de obligaciones y faltas cometidas
por las PPL, asi como también la recomendacion de la sancion respectiva.

p) Proponer al Equipo Técnico de Tratamiento acciones y restricciones de las PPL de acuerdo con su
comportamiento.

q) Reportar al Equipo Técnico de Tratamiento sobre el incumplimiento o falta por parte de alguno de los
miembros del &rea a su cargo.

r)  Recomendar al Equipo Técnico de Tratamiento el traslado de las personas privadas de libertad a otros
CRS.

s) Motivar y mantener comunicacion fluida y buen trato con los servidores del Cuerpo de Seguridad y
Vigilancia Penitenciaria, personas privadas de libertad, familiares y personal que laboran en el CRS. y,

t)  Ejercer las atribuciones dispuestas por la normativa vigente y aquellos que le sean delegadas por la
autoridad institucional mediante el acto administrativo correspondiente, en el ambito de su competencia.

Entregables:
Ambito Juridico

1) Informes sobre aplicacién de sanciones disciplinarias a las PPL.
Informes sobre la calificacion de convivencia y cumplimiento del plan individualizado de la pena.
Informe juridico para valoracion y aplicacion de beneficios penitenciarios, cambios de régimen, indultos,
repatriaciones y traslados.
Reportes de novedades presentadas en el area juridica.
Informe juridico referente a procesos de liberacion de las PPL.
Expediente juridico de las PPL.
Informes de cooperacion para el acceso a servicios de asistencia legal gratuita dirigido a las PPL.
Registro de actividades de asesoria juridica realizada a PPL y sus familiares.
Reportes de coordinacion interinstitucional para la ejecucion ordenes judiciales.

) Los demés productos y servicios asignados por la ley, normas, autoridad competente y reglamentos,
conforme sus competencias;
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Ambito Educativo

Planes, programas y proyectos para la participacion de las PPL en actividades y/o procesos educativos
de conformidad con el Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social y el Modelo
correspondiente.

Informes técnicos de sustento para la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional con entidades publicas y privadas para fortalecer e incrementar el desarrollo y
vinculacién en procesos educativos de las PPL.

Informes de coordinacién interinstitucional con entidades publicas, privadas para la ejecucion de
actividades y/o procesos educativos no escolarizados, escolarizados y de educacion superior.

Informe técnico de requerimiento para la vinculacién de la PPL en procesos educativos en calidad de
docente voluntario o capacitador.

Registro de informacion en el sistema informético de gestion penitenciaria, sobre la participacion de las
PPL en actividades y/o procesos educativos no escolarizados, escolarizados y de educacion superior.
Reporte de PPL vinculadas en actividades y/o procesos educativos no escolarizados, escolarizados y
de educacién superior.

Registro de asistencia de las PPL vinculadas en actividades y/o procesos no escolarizados,
escolarizados y de educacién superior.

Reporte de novedades presentadas en el desarrollo de actividades y/o procesos educativos no
escolarizados, escolarizados y de educacion superior.

Horarios de clases para ejecucion de procesos educativos no escolarizados, escolarizados y de
educacion superior.

Informes para la asignacién de horarios y espacios fisicos para el desarrollo de actividades educativas.
Documentos de respuesta a requerimientos internos y externos.

Listados de PPL vinculadas en procesos educativos no escolarizados, escolarizados y de educacion
superior.

Informes de autogestion para la consecucion de material escolar, didactico, muebleria, acervo
bibliografico, recursos tecnoldgicos y deméas necesarios para el desarrollo de actividades educativas.
Informe de cumplimiento del plan de vida de las PPL vinculadas en procesos educativos no
escolarizados, escolarizados y de educacion superior, para acceso a beneficios penitenciarios, cambios
de régimen, indultos, repatriaciones, traslados y demas requeridos por la autoridad competente.

Informe de seguimiento al cumplimiento de convenios y/o acuerdos de cooperacion interinstitucional,
asi como de la aplicacion de herramientas técnicas desarrolladas para la ejecucion de actividades y/o
procesos educativos.

Ambito Deportivo

Planes, programas y proyectos para la participacion de las PPL en actividades y/o procesos deportivos
en el marco del Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social y el Modelo correspondiente.
Informes técnicos de sustento para la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional publica y privada, para fortalecer e incrementar el desarrollo y vinculacion de PPL en
actividades y/o procesos deportivos y recreativos en el marco del Reglamento del Sistema Nacional de
Rehabilitacion Social y el Modelo correspondiente.

Informes de coordinacion interinstitucional con entidades publicas, privadas, para la ejecucién de
actividades y/o procesos en el eje de tratamiento deportivo.

Registro de informacién en el sistema informatico de gestion penitenciaria, sobre la participacion de las
PPL en actividades y/o procesos en el eje de tratamiento deportivo.

Reporte de PPL vinculadas en actividades y/o procesos en el eje de tratamiento deportivo.

Registro de asistencia de las PPL en actividades y/o procesos en el eje de tratamiento deportivo.
Reporte de novedades presentadas en el desarrollo de actividades y/o procesos en el eje de
tratamiento deportivo.
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11)

12)

15)

Cronograma para la ejecucion de actividades y/o procesos en el en el eje de tratamiento deportivo;
Documentos de respuesta a requerimientos internos y externos;

Informes de autogestion para la consecucién de material y equipamiento del en el eje de tratamiento
deportivo en cumplimiento del Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social y el Modelo
correspondiente;

Informe de cumplimiento del plan de vida de las PPL vinculadas en procesos del eje de tratamiento
deportivo para acceso a beneficios penitenciarios, cambios de régimen, indultos, repatriaciones,
traslados y demas requeridos por la autoridad competente;

Informe de seguimiento al cumplimiento de convenios y/o acuerdos de cooperacidn interinstitucional,
asi como de la aplicacion de herramientas técnicas desarrolladas para la ejecucion de actividades y/o
procesos en el eje de tratamiento deportivo.

Ambito Cultural

Planes, programas y proyectos para la participacion de las PPL en actividades y/o eventos artisticos vy
culturales desarrollados al interior del CRS.

Informes técnicos de sustento para la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional publica y privada, para fortalecer e incrementar el desarrollo y vinculacion de las PPL
en el eje de tratamiento cultural.

Informes de coordinacion interinstitucional con entidades publicas y privadas para la ejecucién de
actividades en el eje de tratamiento cultural.

Registro de informacion en el sistema de gestion de informacién penitenciaria, sobre la participacion de
las PPL en el eje de tratamiento cultural.

Reporte de PPL vinculadas en actividades y/o eventos en el eje de tratamiento cultural.

Registro de asistencia de las PPL en actividades y/o eventos en el eje de tratamiento cultural.

Informe de factibilidad para el acceso de las PPL en proyectos en el eje de tratamiento cultural.

Reporte de novedades presentadas en el desarrollo de actividades y/o en el eje de tratamiento cultural.
Cronograma de ejecucion de actividades y/o eventos en el eje de tratamiento cultural.

Informe técnico sobre el desarrollo de actividades y/o eventos en el eje de tratamiento cultural. a fin de
requerir la salida de las PPL para presentaciones externas al CRS, en los términos establecidos en el
Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacion Social, la normativa relacionada con seguridad
penitenciaria y el Modelo correspondiente;

Informes de autogestién para la consecucion de material, instrumentos y equipamiento para el
desarrollo de actividades y/o eventos en el eje de tratamiento cultural;

Informe de cumplimiento del plan de vida de las PPL vinculadas en actividades y/o eventos en el eje de
tratamiento cultural, para acceso a beneficios penitenciarios, cambios de régimen, indultos,
repatriaciones, traslados y demas requeridos por la autoridad competente;

Documentos de respuesta a requerimientos internos y externos;

Informe de seguimiento al cumplimiento de convenios y/o acuerdos de cooperacion interinstitucional,
asi como de la aplicacion de herramientas técnicas desarrolladas para la ejecucion de actividades y/o
eventos en el eje de tratamiento cultural;

Material comunicacional sobre desarrollo de actividades ejecutadas en los ejes de tratamiento al interior
del CRS.

Ambito Laboral

Matriz de planificacion estratégica anual para la participacion de las PPL en actividades laborales,
ocupacionales y productivas desarrollados al interior del centro, asi como, todas aquellas contempladas
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10)

en el eje de tratamiento laboral previsto en el Reglamento del Sistema Nacional de Rehabilitacion
Social y el Modelo correspondiente.

Informes técnicos de sustento para la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional publicos y privados, para fortalecer e incrementar el desarrollo y vinculaciéon en
actividades del eje de tratamiento laboral.

Informe de acceso de las personas privadas de la libertad a las actividades laborales, ocupacionales y
productivas del eje de tratamiento laboral.

Informe Scoring de evaluacién normativa para levantar medidas correctivas y preventivas para el
mejoramiento continuo de los procesos y procedimientos del del eje de tratamiento laboral.

Matriz de linea de base de las habilidades y competencias de cada uno de las personas privadas de
libertad en actividades laborales, ocupacionales y productivas y en todas las demés previstas en el eje
de tratamiento laboral.

Informe de seleccion de personas privadas de la libertad para servicios auxiliares y actividades
ocupacionales.

Ficha de seleccion de personas privadas de la libertad para servicios auxiliares y actividades
ocupacionales.

Informe de cumplimiento del plan de salud ocupacional y seguridad industrial para la prevencion de
riesgos laborales de personas privadas de libertad vinculadas a actividades ocupacionales, laborales
y/o productivas.

Informes de calificacion y evaluacion de desempefio a la convivencia y ejecucion de las actividades
laborales, ocupacionales y productivas del eje de tratamiento laboral.

Formularios de transferencias bancarias y/o econdmicas de las personas privadas de libertad e informe
de seguimiento y levantamiento de novedades bajo la modalidad de relacion de dependencia.

Matriz de control de inventario de materia prima para el desarrollo de talleres productivos.

Registro de actividades referentes al area laboral el sistema informatico de gestion penitenciaria.
Catalogo de productos y servicios que se producen en los CRS.

Informe de ejecucién y actualizacién del Plan de mercadeo del proceso de produccion y
comercializacion para la venta de los productos y servicios que se producen en los CRS.

Informes de ejecucion de convenios y/o acuerdos de cooperacion interinstitucional publica y privada,
para fortalecer e incrementar el desarrollo y vinculacidn a actividades ocupacionales y/o laborales de
PPL.

Ambito de Salud Integral

Reporte de ejecucion de planes, programas y proyectos de promocion, prevencion y tratamiento de
salud.

Informes técnicos de sustento para la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional publica y privada, para fortalecer e incrementar los servicios de salud al interior del
CRS.

Registro en el sistema de gestion de informacion penitenciaria sobre actividades desarrolladas en el eje
de salud integral.

Plan terapéutico familiar, individual o grupal para las PPL en el marco del Reglamento del Sistema
Nacional de Rehabilitacion Social y el Modelo correspondiente.

Informes de seguimiento terapéutico individual.

Informes de seguimiento terapéutico grupal.

Registro de evaluacion del estado de salud mental de las PPL: conciencia, voluntad, atencion,
pensamiento, afectividad, juicio ético, instintos y habitos.

Reporte de novedades presentadas en el area de salud.

Reportes sobre patologias y posibles enfermedades de las PPL.

Reportes de seguimiento al tratamiento de PPL con enfermedades cronicas.

124



Registro Oficial N° 157 Martes 27 de septiembre de 2022

11) Reportes sobre casos de emergencia presentados al interior del centro, en temas de salud integral de

las PPL.

) Reportes de seguimiento de los casos de emergencia referidos a casas de salud externas al CPL.

) Fichas de atencién psicoldgica realizadas a las PPL.

14) Reqgistro de actividades referentes al &rea de salud mental,

) Certificados de salud mental para acceso a beneficios penitenciarios, cambios de régimen, indultos,

repatriaciones y traslados.

16) Informe motivado para realizar el traslado de PPL por motivos de salud hacia los otros Centros de
Rehabilitacion Social.

17) Base de datos de PPL con enfermedades catastréficas, discapacidad y fallecidos.

18) Informe final sobre la intervencidn realizada con la autoridad sanitaria de la zona, en situaciones
inesperadas suscitadas al interior del CRS y que pongan en peligro la salud fisica y mental de las PPL.

Ambito de Vinculacion Familiar y Social

1) Reporte de ejecucion de planes, programas y proyectos de vinculacion familiar, terapias familiares y de
trabajo social enfocado a la PPL y a su vinculo familiar.

2) Reporte de ejecucidn de planes, programas y proyectos de los servicios de atencion integral a las PPL
adultas mayores, grupos LGBTI, personas con discapacidad, mujeres en estado de gestacion y
puérperas, y a madres con nifios/as menores de 36 meses.

3) Reporte de novedades presentadas en el desarrollo de actividades realizadas por el area.

4) Registro en el sistema informatico de gestidn penitenciaria sobre actividades desarrolladas con las PPL
referentes al area de trabajo social.

5) Base de datos sobre grupos de atencién prioritaria: mujeres en estado de gestacion, mujeres con
nifios/as menores de 36 meses, personas adultas mayores, personas con discapacidad y grupos LGBTI.

6) Reporte de novedades presentadas respecto de la vinculacion social y familiar: evaluacion de la
situacién de los nifios y nifias hijos e hijas de personas privadas de libertad que se encuentran dentro y
fuera de los centros.

7) Informe de coordinacién con instituciones publicas y privadas en casos de vulneracién de derechos de
los nifios y nifias hijos e hijas de personas privadas de libertad que se encuentran dentro y fuera de los
centros.

8) Informes técnicos de sustento para la suscripcion de convenios y/o acuerdos de cooperacion
interinstitucional publica y privada, para fortalecer las relaciones familiares y sociales de las personas
privadas de libertad.

9) Reporte de ejecucion de visitas ordinarias y extraordinarias a las PPL en el CRS; y,

24.3. Gestion de Reinsercion Social

Mision: Fortalecer la reinsercion laboral, social, familiar y comunitaria de las personas que se encuentran
con beneficios penitenciarios o cambios de régimen a través de la ejecuciéon de procesos sostenibles de
insercion social, familiar y laboral basados en el enfoque restaurativo.

Responsable de Reinsercion Social

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Cumplir y hacer cumplir las directrices y lineamientos emitidos por el nivel central, referentes con la
reinsercion de las personas que se encuentran con beneficios penitenciarios o cambios de régimen;
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b)

Vigilar el cumplimiento de requisitos legales, protocolos y procedimientos establecidos por el nivel
central en el desarrollo de actividades de la reinserciéon de las personas que se encuentran con
beneficios penitenciarios o cambios de régimen;

Coordinar actividades de autogestion con entidades publicas y privadas a fin de canalizar recursos
necesarios para el fortalecimiento y desarrollo de actividades la reinsercion de las personas que se
encuentran con beneficios penitenciarios o cambios de régimen;

Coordinar la generacion de acuerdos y/o convenios locales interinstitucionales con entidades publicas y
privadas, a fin de fortalecer el desarrollo de actividades la reinsercion para las personas que se
encuentran con beneficios penitenciarios o cambios de régimen;

Disponer el registro diario de informacion en las herramientas tecnoldgicas de gestion de la informacion,
generadas en el desarrollo de actividades de reinsercion de las personas que se encuentran con
beneficios penitenciarios o cambios de régimen;

Promover y supervisar la ejecucion de planes, programas, proyectos y actividades de reinsercion
dirigido a las personas que se encuentran con beneficios penitenciarios, cambios de régimen o
liberadas;

Coordinar con el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, la seguridad interna del area de
Reinsercion Social;

Mantener comunicacion oportuna con la autoridad competente sobre incidencias y novedades ocurridas
al interior y exterior del &rea de Reinsercion Social;

Facilitar los recursos necesarios para la ejecucion de planes, programas y proyectos de cooperacion
interinstitucional con entidades publicas y privadas en beneficio de las personas que se encuentran con
beneficios penitenciarios o cambios de régimen;

Facilitar informacion técnica y datos numéricos sobre las personas que se encuentran con beneficios
penitenciarios 0 cambios de régimen a su cargo que sean requeridos por nivel central o la autoridad
competente;

Coordinar con el nivel central procesos de formacién, capacitacion y actualizacion de conocimientos
para el personal que labora en Reinsercion Social;

Atender a requerimientos y/o consultas de usuarios internos o externos, relacionados a la reinsercion
de las personas que se encuentran con beneficios penitenciarios 0 cambios de régimen;

Informar a los jueces de garantias penitenciarias autoridad competente sobre el cumplimiento e
incumplimiento en la presentacién y tratamiento de las personas que se encuentran con beneficios
penitenciarios 0 cambios de régimen; y,

Ejercer las atribuciones dispuestas por la normativa vigente y aquellos que le sean delegadas por la
autoridad institucional mediante el acto administrativo correspondiente, en el ambito de su competencia.

Entregables:

Ambito de Informacion

Registro inicial de datos personales, familiares y juridicos de la persona que se encuentra con beneficio
penitenciario o cambio de régimen.

Expediente individual de la persona que se encuentra con beneficio penitenciario o cambio de régimen.
Reportes sobre el control de asistencia de la persona que se encuentra con beneficio penitenciario o
cambio de régimen.

Reportes de cumplimiento e incumplimiento en la presentacion de personas con beneficios
penitenciarios y cambios de régimen. (Certificacion de Asistencia).

Plan de Ejecucion de Salida de personas con beneficios penitenciarios y cambios de régimen.

Reportes sobre el funcionamiento del reloj biométrico.
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14)
15)

16)

11)

Ambito Psicologia

Informe de habilidades sociales y comunitarias de la persona que se encuentra con beneficio
penitenciario o0 cambio de régimen.

Informe de aptitudes psicoldgicas para la reinsercion de la persona que se encuentra con beneficio
penitenciario 0 cambio de régimen.

Informes de derivacion con las entidades publicas, privadas y académicas competentes para la
ejecucion de procesos salud integral.

Informes de coordinacién con las entidades competentes para la ejecucion de procesos de inclusion
social y vinculos familiares.

Informe de actividades desarrolladas con los grupos de auto ayuda.

Planes de actividades individuales y grupales para el desarrollo de las habilidades sociales,
comunitarias y aptitudes psicoldgicas.

Ficha individual psicoldgica para el Plan de Ejecucion de Salida;

Informes de terapia psicolégica familiar;

Informes de terapia psicoldgica individual para casos solicitados por requerimiento judicial, familiar o
personal;

Informe de cumplimiento de la ejecucion del plan de salida en el &mbito psicolégico;

Informes de coordinacién de actividades con trabajo social para los casos que necesiten de
intervencién psicosocial;

Informe de evolucién de tratamiento terapéutico;

Informes individuales de acompafiamiento psicolégico para motivar el cumplimiento del plan de salida
de la persona que se encuentra con beneficio penitenciario o cambio de régimen, en colaboracidn con
el equipo técnico de tratamiento;

Historia psicoldgica personal y familiar de la persona que se encuentra con beneficio penitenciario o
cambio de régimen;

Informe de evaluacién del estado de salud mental de la persona que se encuentra con beneficio
penitenciario 0 cambio de régimen.

Informes técnicos para las autoridades.

Ambito Trabajo Social

Informe de evaluacion de la evolucidn social y familiar.

Ficha individual psicosocial para el Plan de Ejecucién de Salida.

Informe de verificacion de las condiciones de reinsercion social de las personas que se encuentran con
beneficios penitenciarios o cambios de régimen, por requerimiento judicial, familiar o personal.

Informes de derivaciéon con las entidades publicas, privadas y académicas competentes para la
ejecucion de procesos inclusion social y vinculos familiares.

Informes mensuales de las visitas domiciliarias a las personas que participan en los programas de
inclusion social.

Programas de prevencion e intervencidn socio familiar.

Informes de gestion para el apoyo correspondiente de las Embajadas o Consulados a las personas que
se encuentran con beneficio penitenciario o cambio de régimen extranjeras.

Informes de cooperacion con entidades publicas y privadas para efectuar el proceso de vinculos
familiares de la persona que se encuentra con beneficio penitenciario 0 cambio de régimen.

Informes de gestion social y vinculos familiares para casos solicitados por requerimiento judicial,
familiar o personal.

Planes de actividades individuales y grupales para el desarrollo de las habilidades comunitarias y
aptitudes sociales.

Informe de cumplimiento de la ejecucion del plan de salida en el &mbito social.
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12)

13)
1)

15)

2.5.

Informes individuales de acompafiamiento social para motivar el cumplimiento del plan de salida de las
personas que se encuentran con beneficio penitenciario o cambio de régimen.

Informes técnicos para la valoracion y aplicacion de la inclusién social y vinculos familiares.

Informes de coordinacién de actividades con el psicologo para los casos que necesiten de intervencion
psicosocial.

Informes de atencién a las PPL en hospitales y casas de salud.

Ambito de Promocion Laboral

Informe de verificacion de las condiciones laborales como insumo el Plan de Ejecucién de Salida.
Informes de coordinacion con entidades publicas y privadas para lograr colocacion de la persona que
se encuentra con beneficio penitenciario 0 cambio de régimen en el ambito laboral.

Informes de coordinaciéon con el Ministerio de Relaciones Laborales y otras entidades publicas y
privadas. en la verificacién del proceso de inclusién laboral de las personas que se encuentran con
beneficios penitenciarios o cambios de régimen.

Informes de coordinacion para gestionar la comercializacion y distribucion de bienes producidos por la
persona que se encuentra con beneficio penitenciario o cambio de régimen.

Informe de cumplimiento de la ejecucion del plan de salida en el &mbito laboral.

Planes de actividades laborales, procesos de comercializacion y distribucion de bienes producidos por
las personas que se encuentra con beneficio penitenciario o cambio de régimen.

Programas profesionales y laborales de acompafiamiento laboral para el cumplimiento del plan de
salida de personas que se encuentran con beneficios penitenciarios o0 cambios de régimen.

Informes de gestion técnica y administrativa de los protocolos y expedientes colegiados.

Informe de actividades que aseguren la colocaciéon de personas que se encuentran con beneficios
penitenciarios o0 cambio de régimen de la zona en el ambito laboral.

Informes de monitoreo de hitos de planes de vida de personas que se encuentran con beneficios
penitenciarios o cambios de régimen de la zona.

Historial laboral y profesional de la persona que se encuentra con beneficio penitenciario o0 cambio de
régimen para evaluacion.

Ambito Educativo, Cultural y Deportivo

Informes de coordinacién con entidades publicas y privadas para el desarrollo de actividades en el
ambito educativo, cultural y deportivo.

Informe de verificacion de las condiciones educativas como insumo el Plan de Ejecucién de Salida.
Informe de cumplimiento de la ejecucidn del plan de salida en el &mbito educativo, cultural y deportivo.
Planes de actividades educativas, culturales y deportivas para personas que se encuentra con beneficio
penitenciario 0 cambio de régimen.

Gestion de Centro de Adolescentes Infractores.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Cumplir y hacer cumplir las directrices y lineamientos emitidos por el nivel central, referentes con el
ingreso, permanencia y salida de las/ los adolescentes ingresados en el CAl a cargo, asi también del
tratamiento, evaluacion y disciplina del adolescente;

Controlar el cumplimiento de los protocolos de seguridad y custodia, dirigidos a garantizar la vida y la
integridad de las/ los adolescentes, asi como el personal que labora al interior CAl

Vigilar el cumplimiento de requisitos legales, protocolos y procedimientos establecidos por el nivel
central para el ingreso, permanencia y salida de las/ los adolescentes del CAl;
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d)

Vigilar el cumplimiento de requisitos legales, protocolos y procedimientos establecidos por el nivel
central para el ingreso de personas naturales, juridicas y personas vinculadas a instituciones publicas o
privadas al interior del CAl a su cargo, asi como también, de materia prima, materiales y suministros de
uso y consumo de las/ los adolescentes;

Disponer el registro diario de informacion del adolescente en el ingreso, la permanencia y la salida del
CAl en las herramientas tecnoldgicas de gestion de la informacién; asi como de las actividades
desarrolladas en la ejecucion actividades ocupaciones y familiares;

Organizar y coordinar con el nivel central la provision de recursos humanos, administrativos y
financieros necesarios para el correcto funcionamiento del CAl a su cargo;

Promover y supervisar la ejecucion de planes, programas, proyectos, actividades y procesos:
educativos, deportivos, culturales, ocupacionales, laborales, autoestima y de vinculacién encaminada a
la reeducacion de las/ los adolescentes privados libertad que habitan en el CAl a su cargo;

Proveer de espacios fisicos y de medios de comunicacién a fin de fortalecer el vinculo con sus
referentes afectivos: parejas, conyuges (en casos de que los tengan), sus hijos/as, familia ampliada,
amistades, y personas de su barrio/comunidad, o de personas relacionadas con las creencias y
opciones religiosas, que aporten en su resignificacion y autovaloracion

Autorizar la salida de las/ los adolescentes a centros especializados de atencion médica en casos de
emergencia en coordinacion con el Area de Seguridad;

Coordinar con la Policia Nacional la provisién de seguridad externa del CAl, asi como la organizacién
de requisas al interior de mismo;

Coordinar con el Cuerpo de Seguridad y Vigilancia Penitenciaria, la seguridad interna del CAl; filtros de
ingreso, traslados, rondas internas y demas actividades relacionadas con la seguridad interna del CAl;
Mantener comunicacién oportuna con la autoridad competente sobre indecencias y novedades
ocurridas al interior y exterior del CAl a su cargo;

Facilitar los recursos necesarios para ejecucion planes, programas y programas de cooperacion
interinstitucional con entidades publicas y/o privadas en beneficio de las/ los adolescentes;

Facilitar informacion técnica y datos numéricos sobre la poblacién de adolescentes a su cargo; por
género, ubicacion, clasificacién, vinculacién en actividades, faltas disciplinarias, estado de salud fisica —
mental y demas requeridos por nivel central o la autoridad competente;

Coordinar con el nivel central proceso de formacion, capacitacién y actualizacion de conocimientos para
el personal que labora al interior del CAl;

Atender a requerimientos y/o consultas de usuarios internos o externos, relacionados con las/ los
adolescentes internos en el CAl;

Realizar la coordinacion interinstitucional con entidades competentes para asegurar el cumplimiento de
las disposiciones judiciales; y,

Velar por el correcto funcionamiento y mantenimiento de todas las areas, espacios y pabellones del CAl
a su cargo.

Entregables:

2.5.1. Gestion de informacién y Diagnéstico

Ambito de Informacion:

Expediente actualizado de los/las adolescentes infractoras ingresadas al CAl.

Reportes numéricos actualizados sobre la poblacion de adolescentes infractores del CAl.

Informes técnicos de justificacion para solicitar la rectificacion de datos ingresados en el sistema de
informacion de medidas socioeducativas privativas y cautelares privativas de libertad.

Registro de incidencias y novedades causadas por el adolescente.

Registro de salida de las/ los adolescentes del CAl.
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Ambito de Diagnéstico:

Ficha de Investigacion y entrevista inicial (individual y con el vinculo familiar o referentes familiares).
Ficha inicial de valoracion médica.

Cronograma de entrevistas, individuales y conjuntas, del equipo con la/el adolescente.

Informe técnico sobre la situacion del adolescente al momento del cometimiento de la infraccion y los
elementos y factores que pudieron tener una incidencia en la situacion.

Informe del equipo técnico para la asignacién de espacio fisico dentro del centro.

Plan Individual de Aplicacién de la Medida-PIAM y acompafiamiento de la familia del adolescente
durante el proceso.

7)  Informes técnicos motivados para solicitar traslados de adolescentes.
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Ambito Disciplinario:

1) Informes técnicos sobre la infraccion penal cometida por el adolescente infractor dirigida a la autoridad
competente a fin de determinar la resolucién y constancia de la falta cometida.

2) Base de datos sobre procedimientos administrativos impuestos a las/los adolescentes por el
cometimiento de faltas disciplinarias.

Ambito de Cambio de Medidas Socioeducativas o Preparacion para la Salida:

1) Informe juridico para el cambio de medida socioeducativa o preparacion para su salida.

2)  Actas de reunion de equipo técnico del CAl, para el andlisis de expedientes del Al para el cambio de
medida socioeducativa o preparacion para su salida.

3) Informe técnico de evaluacion del cumplimiento progresivo del PIAM basados en los 5 ejes de
atencion.

4)  Informe técnico para solicitar el cambio de medida socioeducativa del adolescente, dirigido hacia la
autoridad competente.

Ambito de Inspeccion:

Reporte estadistico diario de adolescentes infractores por secciones.

Informe técnico de participacion: en los ejes educativos, de salud y de vinculos familiares, ademés de
talleres ocupacionales laborales de los adolescentes infractores.

Generacidn de horarios por secciones para desarrollo de actividades diarias y registro de novedades
Participacion como parte del equipo técnico en analisis de casos.

Reporte de medicamentos sugeridos por el MSP, para administrar a los adolescentes.

Generacion de planificaciones semanales de actividades de desarrollo personal.
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2.5.2. Gestion de tratamiento:
Ambito Educativa:

1) Planes, programas y proyectos para la participacion de adolescentes y jovenes adultos en procesos de
educacion escolarizada.

2) Reportes de coordinacién con Entidades Educativas (Ministerio de Educacion e Institutos de
Educacién Superior) para asegurar la permanencia o reinsercion de la/el adolescente en el centro
educativo en el que se encontraba.

3)  Reportes de coordinacion con el centro educativo, instituto o universidad, para explicar el proceso que
debe desarrollarse y el tipo de reportes que se requiere, en relacion con el PIAM.
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4)  Informes técnicos de coordinacion con el DECE vy bienestar estudiantii de los Institutos o
Universidades para prevenir situaciones de discriminacion y exclusion.

5)  Informes técnicos de apoyo alla adolescente para su incorporacién al centro de educacion superior
que se ajuste a sus intereses y a los requerimientos del proceso en el que se encuentra.

6) Informes de acompafiamiento al/a adolescente en el proceso de adaptacion del proceso educativo que
desarrolla.

7)  Reportes numéricos de adolescentes infractores involucrados en el eje de educacion, por tipo.

Ambito ocupacional y laboral:

1) Informes técnicos de coordinacion con el Ministerio del Trabajo (MDT) para la inclusion de las/los
adolescentes con medidas socioeducativas en los programas de empleo juvenil.

2) Informes técnicos de acuerdos con el sector empresarial y micro empresarial para la inclusién laboral
de las/los adolescentes.

3) Informes técnicos en el que determina del desarrollo de actividades, habilidades y destrezas de los
adolescentes en el &mbito de ocupacidn laboral.

4)  Reportes numéricos de adolescentes infractores involucrados en el eje ocupacional laboral, por tipo.

Ambito de Autoestima y Autonomia:

1) Informe técnico de evaluacién psicoldgica a todos los adolescentes que ingresan al Centro

2) Informe técnico del Proyecto de Vida de los adolescentes y seguimiento en funcion de la Ficha de
Atencion Psicoldgica Individual.

3)  Informe técnico de seguimiento de los procesos de evolucion del tratamiento psicolégico basado en el
PIAM

4)  Registros numéricos de atenciones psicolégicas individuales y grupales

5)  Informes técnicos psicoldgicos presentados al Juez competente.

6) Reporte de talleres mensuales ejecutados con todos los adolescentes

Ambito de Salud Integral:

1) Reporte de las novedades presentadas en el area de salud.

2)  Informe técnico de la salud mental de los adolescentes

3)  Informe técnico de seguimiento terapéutico individual y grupal con los adolescentes.

4)  Reporte sobre las atenciones psiquiatricas y medicacion recetada que reciben los adolescentes por el
psiquiatra 0 médico del MSP.

5)  Reportes numéricos sobre casos de emergencia que se han suscitado en el Centro

6) Reporte de seguimiento de atencion externa en las casas de salud

Ambito de Vinculacion Familiar:

1)  Planes, programas y proyectos de vinculacion familiar, terapias familiares, asesoria juridica y de
trabajo social enfocado a la adolescentes y jovenes adultos y a su vinculo familiar y su vinculo

afectivo.

2) Informe técnico social que determine la evaluacion del proceso en el ambito familiar de los
adolescentes.

3) Informe técnico sobre a atencion grupal e individual a las familias o vinculo afectivo de los
adolescentes.

4)  Informes técnicos sobre la ejecucion de visitas domiciliarias, asistidas y familiares en los Cetros de
Adolescentes Infractores.
5)  Reportes estadisticos de las intervenciones, familia y/o vinculos familiares
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6) Fichas de intervencion en el area social y familiar.
2.5.3. Gestion de Post Seguimiento:
Ambito de Seguimiento:

1) Informe técnico de Identificacion de riesgos, con la/el adolescente y sus referentes familiares vy
afectivos para determinar el plan de accion para reducir posibles factores de riesgo eliminarlos o
atenuarlos.

2)  Informes técnicos de articulacion interinstitucional sobre la atencion en situaciones de vulnerabilidad y
riesgo en el marco de redes de servicios y prestaciones territoriales, proximas al domicilio de la/el
adolescente.

3) Informe técnico de articulacion de las/los adolescentes con sus entornos familiares/afectivos en redes
comunitarias.

4)  Base de datos de Instituciones publicas que, en el marco de sus funciones y responsabilidades,
pueden dar acompafiamiento al/a adolescente, segun sus requerimientos.

5) Acta de compromiso de aceptacion libre y voluntaria par parte del adolescente y su familia para
vincularse a la etapa de pos seguimiento al cumplimiento de las medicas socioeducativas.

6) Informe técnicos final del cumplimiento de las fases de seguimiento de las medidas socioeducativas no
privativas de la libertad.

7)  Reporte numérico de los adolescentes en etapa de post seguimiento.

2.5.4. Gestion Interna Administrativa Financiera:
Ambito administrativo:

1) Informe técnico de adquisicion de bienes fungibles y pago de servicios basicos.

2)  Actas de entrega-recepcidn de bienes muebles e inmuebles en el CAl.

3)  Inventario y registro consolidado de bienes muebles, inmuebles, bienes de uso, suministros, materiales
y de consumo del CAL.

4)  Informe técnico de mantenimiento preventivo y correctivo, asi como plan de utilizacion de vehiculos y
control de lubricantes, combustibles y repuestos del CAl.

5)  Acta de bajas de bienes muebles previo informe al area Administrativa y Financiera;

6) Informe técnico de ejecucion del PAPP del CAl.

7)  Informes técnicos de inspeccidn y evaluacion a las condiciones fisicas de los comedores.

Ambito de Talento Humano:

1) Registro de permisos, control de asistencia, planificacion y registros de vacaciones del personal del
CAl.
2)  Informes técnicos de gestion y convenios con instituciones gubernamentales y no gubernamentales.

Ambito Financiera:

1) Proforma presupuestaria del CAl.

2)  Informe técnico de seguimiento del PAPP en el ambito presupuestario.

3) Registro de fondos de ahorros de las adolescentes y jovenes adultos obtenidos en las actividades
productivas.

4)  Registro del dinero entregado por familiares de las adolescentes y jovenes adultos para consumo en el
economato.
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Ambito de Secretaria:

1) Informes técnicos de custodia, manejo, organizacion y archivo de documentacion que ingrese al CAl
especifico.

2)  Informes técnicos de gestion del sistema TIMPU y QUIPUX en el CAl por ingreso de documentacion y
despacho de oficios.

3) Informes técnicos periodicos sobre certificacion de documentos.

4)  Informe técnico de atencion a clientes internos/as y externos/as.

Ambito de Tecnologia de la Informacion:

1) Reportes de gestion de procesos e indicadores en el sistema GPR del CAl especifico.

2)  Soporte técnico para el manejo del sistema de informacién penitenciaria a todo el personal del CAl
especifico.

3)  Reportes periodicos del estado de funcionamiento de los equipos y de software y hardware de los
equipos informaticos del CAl especifico, asi como dafios y reparaciones de equipos informaticos en el
CAl especifico.

2.6.GESTION DE LAS UNIDADES DE DESARROLLO INTEGRAL- UDI
2.6.1.  Gestion Interna de Informacion y Diagnéstico:
Entregables:

Ambito de Analisis y conocimiento de la situacion integral del adolescente para el inicio de la
ejecucion de las medidas socioeducativas no privativas de la libertad:

1) Actas de notificaciones al adolescente y su familia para el cumplimiento de las medidas
socioeducativas no privativas de la libertad.

2)  Expediente individual actualizado del adolescente que ingresa a la Unidad para el cumplimiento de las
medidas socioeducativas no privativas de la libertad.

3) Registro del adolescente en el sistema de informacion de medidas socioeducativas privativas y no
privativas de libertad.

4)  Reporte estadistico de la ejecucion de las medidas socioeducativas no privativas de libertad aplicadas
a los adolescentes en conflicto con la ley y su familia.

5) Informes técnicos de inicio y/o incomparecencia de las medidas socioeducativas no privativa de la
libertad remitido a la autoridad competente.

6) Ficha de derivacion del adolescente a la institucion cooperante para recibir atencion en salud fisica,
emocional y/o con consumo problematico de sustancias sujetas a fiscalizacion y ejecucion de la
medida socioeducativa de Servicio Comunitario.

7)  Actas de compromiso de cumplimiento de las medidas socioeducativas no privativas de la libertad
aplicadas al adolescente en conflicto con la ley y su familia.

Ambito de acompafamiento y de ejecucion de las medidas socioeducativas:

1) Ficha de entrevista inicial y de Investigacion del adolescente conforme a los cinco ejes de atencion.

2)  Cronograma de intervenciones individuales, grupales con los adolescentes, sus familias y/o
representantes.

3)  Informes técnicos de diagndstico social y psicoldgico.

4)  Plan Individual de Aplicacion de la Medida-PIAM y Proyecto de Vida del adolescente
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Informes técnicos del seguimiento por parte de los miembros del equipo técnico de la Unidad que
evidencien la evolucién de las medidas socioeducativas del adolescente conforme a los cinco ejes de
atencion.

Actas de reuniones de equipo técnico para evaluar el proceso reeducativo de los adolescentes.
Reporte estadistico diario de adolescentes en conflicto con la ley por medidas socioeducativas no
privativas de la libertad.

Informe técnico de participacion en talleres conforme a los cinco ejes de atencion y asesoramiento
juridico.

Informe técnico de Estudio de Caso por parte del equipo técnico de la Unidad.

Campafias de prevencion de salud fisica, sexual y reproductiva en coordinacion con el ente Rector.
Registro de base de datos de instituciones cooperantes de Unidades de Desarrollo Integral- UDI.
Informe de mesas técnicas en materia de adolescentes en conflicto con la ley.

Informe técnico de participacion en casas abiertas en los cinco ejes de atencion

Ambito de Aprestamiento en la fase final de la ejecucion de las medidas socioeducativas no
privativas de la libertad:

Informe técnico de evaluacion del proceso reeducativo por parte de los miembros del equipo técnico
de la Unidad.

2) Informe técnico de aplicacion de los 5 ejes de atencion integral de preparacion para el aprestamiento
del término de la medida socioeducativa no privativa de la libertad del adolescente y su familia.

3)  Actas de reunion de equipo técnico de la Unidad del andlisis y evaluacion del proceso reeducativo y la
preparacion para el aprestamiento en la fase final de la ejecucion de la medida no privativa de la
libertad del adolescente.

2.6.2.  Gestion Interna de Tratamiento-Proceso Reeducativo y de Integracion:

Entregables:

Ambito Educativo:

1) Informe técnico de la participacion del adolescente en el proceso educativo en coordinacion con el
ente Rector.

2) Actas de cooperacion interinstitucional con las instituciones rectoras educativas para asegurar la
permanencia o la inclusion del adolescente en el grupo correspondiente.

3) Informes técnicos previo a la incorporacion del adolescente en conflicto con la ley al centro de
educacidn superior, a peticion de parte.

4)  Reportes numéricos de adolescentes en conflicto con la ley incluidos en el eje educativo.

Ambito de Formacién Ocupacional y Laboral:

1)

Actas de cooperacion interinstitucional con la institucion rectora en trabajo y empleo y el sector
empresarial para la inclusion de las/los adolescentes con medidas socioeducativas no privativas de la
libertad en programas de empleo juvenil.

Informe técnico de desarrollo actividades, habilidades y destrezas de los adolescentes en el ambito de
ocupacion laboral.

Reportes estadisticos de adolescentes inmersos en el eje de la formacion ocupacional laboral.

Informe técnico de participacidn en casas abiertas desarrollados en la Unidad.
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Ambito de Autoestima y Autonomia:

Informe técnico de evaluacion psicologica a todos los adolescentes que ingresan a la Unidad Zonal de
Desarrollo Integral.

Informe técnico del seguimiento del Proyecto de Vida de los adolescentes y Plan Individual de
Aplicacion de la Medida-PIAM.

Registros estadisticos de atenciones psicoldgicas individuales y grupales.

Ambito de Salud Integral

Informe técnico de la atencién en salud mental que reciben los adolescentes, en coordinacion con el
ente Rector.

Informe técnico de seguimiento terapéutico individual y grupal con los adolescentes.

Reporte estadistico de atenciones psiquiatricas y medicacién que recibe el adolescente de forma
privada o en coordinacidn con el ente Rector.

Reportes de los casos que han sido derivados al ente Rector u otro centro privado para la atencion a
los adolescentes con consumo problemético de sustancias sujetas a fiscalizacion.

Reporte estadistico de seguimiento de atencion externa en las casas del sector salud u otros.

Reporte de las novedades presentadas en el area de salud integral.

Ambito de Vinculacion Familiar
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2.6.3.

Ficha de seguimiento de la atencion individual con la familia y/o vinculo afectivo del adolescente.
Informes técnicos de atencion grupal a través de talleres mensuales con la familia y/o vinculo afectivo
del adolescente.

Registro diario de las atenciones desarrolladas con las familias y/o vinculo afectivo del adolescente de
los adolescentes por parte de Trabajo Social.

Informes técnicos de Visitas domiciliarias realizadas a los adolescentes.

Informe técnico social de inicio de la medida socioeducativa no privativa de la libertad.

Informe técnico social de seguimiento aplicado al eje familiar y vinculo afectivo.

Informe técnico de planificacion de la intervencion grupal con las familias de los adolescentes.

Informe técnico de actividades realizadas con la familia y/o vinculo afectivo del adolescente.

Gestion Interna de Seguimiento Post Cumplimiento de las Medidas:

Entregables:

—_

)

Informes técnicos de seguimiento de identificacion de riesgos, con el adolescente y sus referentes
familiares y afectivos para determinar el plan de accion en la fase de post seguimiento.

Base de datos institucionales de seguimiento al post cumplimiento de las medidas no privativas de la
libertad, en base a su requerimiento.

Acta de compromiso de aceptacion o no emitido de forma libre y voluntaria par parte del adolescente,
su familia o vinculo afectivo para vincularse a la etapa de pos seguimiento al cumplimiento de las
medicas socioeducativas.

Informe técnico final del cumplimiento de las fases de seguimiento de las medidas socioeducativas no
privativas de la libertad.

Reporte estadistico de los adolescentes en etapa de post seguimiento.
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - Las autoridades, funcionarios y servidores del Servicio Nacional de Atencidon a Personas
Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores, estan obligados a sujetarse a la jerarquia
establecida en el Estatuto Organico Institucional, asi como al cumplimiento de las normas, atribuciones,
responsabilidades, productos y servicios determinados en el presente Estatuto.

SEGUNDA. - Encérguese a la Coordinacion General Administrativa Financiera a través de su Direccion de
Administracion del Talento Humano, ejecutar las respectivas acciones para la implementacion del presente
Estatuto Organico.

TERCERA.- Los entregable determinados en el presente Estatuto Organico puede ser incorporados o
eliminados unicamente con el informe técnico de la UATH, mediante acto resolutivo de la institucion,
siempre y cuando no se afecte a la mision institucional, ni reformas a la matriz de competencias y cadena de
valor, modelo de gestion, estructura organizacional, Estatuto Orgénico y que no genere impacto
presupuestario dentro de la Institucion de conformidad a la Norma Técnica para la Elaboracion de los
Instrumentos de Gestion Institucional de las Entidades de la Funcion Ejecutiva.

DISPOSICION DEROGATORIA

PRIMERA. - Derdguese toda la normativa de igual 0 menor jerarquia que se opongan a las disposiciones
contenidas en la presente Resolucion.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA -Todo lo actuado desde el inicio de gestion de Servicio Nacional de Atencidn a Personas
Privadas de la Libertad y a Adolescentes Infractores, durante el proceso de implementacién de
estructura institucional y la aprobacion del presente Estatuto Organico se encuentra enmarcado
en las atribuciones y responsabilidades emanadas de la Normativa legal vigente, en la generacion
de productos y servicios, asi como el cumplimiento de los objetivos institucionales.

SEGUNDA. - La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los siete dias del mes de septiembre
de 2022.

PABLO EFRAIN
SRZELE RAMIREZ ERAZO
Gral. (D) Pablo Efrain Ramirez Erazo
Director General
Servicio Nacional de Atencidn Integral a Personas Adultas Privadas de la Libertad y a Adolescentes

Infractores (SNAI)
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